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INTRODUCCION

La Direccion de Vinculacion y Extension Institucional de la Universidad Juarez del
Estado de Durango, siempre preocupada por contar con una estrecha comunicacion
con los egresados de nuestra Universidad, y con el fin de alcanzar sus objetivos
sustanciales de vinculacion, educacién continua y prestacion de servicios, ha
desarrollado como primera instancia un analisis del seguimiento de egresados
basado en un censo de pre egresados que permita contar con una informacion
inicial a partir de la cual mantener el contacto con los egresados y de esa manera
contar con un canal de informacién, por el que ademas se pueda ofertar los servicios
universitarios.

En el Plan de Desarrollo Institucional 2018-2024 de la Universidad Juarez del
Estado de Durango, el Rector M.A. Rubén Solis Rios menciona:

“Si la planeacién es un ejercicio que nos conduce a decidir racionalmente
el futuro, planear en la UJED nos debe llevar a definir las estrategias
para consolidar la calidad del servicio educativo que proveemos, y al
mismo tiempo lograr el reconocimiento que nos permita trascender como
institucibn coadyuvando al desarrollo regional y nacional. En
concordancia con las tendencias y transformaciones mundiales, las
universidades publicas deben focalizar sus esfuerzos en lograr
condiciones de equidad en el acceso a la educacion superior y media
superior como detonantes de movilidad social y oportunidades de
progreso para todos, en particular de aquellos incluidos en los grupos
mas desprotegidos, nuestra institucibn no es ajena a estos nobles
propésitost”.

Conscientes que desde hace varios afios se ha venido fortaleciendo tanto a nivel
nacional como internacional la tendencia de evaluacion de la actividad universitaria,
como una forma de rendicion de cuentas a la sociedad y a los gobiernos, ésta
Direccion de Vinculacion y Extension Institucional de la UJED, consideré pertinente
el aprovechar esta primera etapa del programa del Seguimiento de Egresados para
capturar informacion de importancia para identificar la percepcion del egresado una
vez que ha terminado sus estudios y espera enfrentar nuevos retos derivados de su
inminente actividad profesional, de su superacién personal, o incluso de las

! Universidad Juarez del Estado de Durango; Plan de Desarrollo Institucional 2018-2024; Victoria de
Durango, Dgo., junio 2019; pag. 5.
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dificultades encontradas para insertarse en el campo laboral, respecto a la
organizacion, desarrollo y pertinencia del programa de estudio cursado.

Con este documento la Direccion de Vinculacion y Extension Institucional contribuye
para el cumplimiento del primer Eje Rector del PDI 2018-2024 sobre la Calidad
Educativa, en su objetivo 2.2: Garantizar el derecho a la educacion laica, gratuita,
incluyente, pertinente y de calidad en todos los tipos, niveles y modalidades del
Sistema Educativo Nacional y para todas las personas.

Es importante mencionar que la informacion que se obtiene, se pone a disposicion
de las diferentes unidades académicas, con el fin de que la misma se convierta en
una fuente informativa de vital importancia para nuestra universidad, ya que la
critica, el desempefio profesional y personal que los egresados reporten, permitira
establecer indicadores con respecto a la calidad, eficiencia y eficacia de los
programas que administran las diferentes instituciones académicas de nuestra
Universidad.
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OBJETIVO Y FINALIDAD

El objetivo es obtener y sistematizar la informacion de los alumnos al momento de
egresar de la UJED, de tal forma que se facilite su localizacién, asi como aquella
que permita realizar algunas inferencias sobre la pertinencia y suficiencia de las
carreras profesionales que componen la oferta educativa de la UJED, siempre es
importante conocer la percepcion de quien recién egresa respecto a la formacion
impartida en dichos centros educativos ya que esto permitirdA mejorar
permanentemente y lograr una oferta de educacién superior acorde a los
requerimientos del mercado laboral y en correspondencia con las potencialidades y
ejes de desarrollo de las localidades y regiones.
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IMPLEMENTACION

Como ya se mencioné anteriormente, la intencion del estudio, es realizar un censo
de todos los alumnos a egresar, en este caso para el semestre “A” de 2024, es decir,
el que transcurrio en el periodo Febrero-junio 2024, por este motivo no se recurre a
alguna metodologia para disefiar el tipo o tamafio de una muestra.

El estudio se inicia con la solicitud dirigida a los coordinadores de seguimiento de
egresados de cada unidad académica tanto de Durango como de GOmez Palacio
con el fin de realizar el cronograma de aplicacion del instrumento correspondiente
a la encuesta de Pre egresados

Para el llenado de la encuesta de pre egresados correspondiente, se pone a
disposicion de los estudiantes del dltimo semestre para que respondan el
instrumento a través de internet con la liga: http://vinculacion.ujed.mx/encuestas Opcion
gue les permite contestar el cuestionario en una sola oportunidad o en varias de
acuerdo con la disponibilidad de tiempo del candidato a egresar.

Es oportuno reconocer que, para lograr el mayor numero de candidatos a egresar,
siempre es, muy importante el apoyo que se recibe por parte de las coordinaciones
de seguimiento de cada una de las Unidades Académicas, ya que siempre es
necesario realizar un proceso de sensibilizacion con los estudiantes (futuros
egresados).

Es pertinente sefialar que el sistema de seguimiento de egresados, se encuentra
alojado en Direccién de Transformacién Digital, por lo que permite hacer cortes para
observar el avance de las encuestas contestadas.

Basicamente, se puede mencionar que el cuestionario correspondiente genera una
base de datos que puede decirse consta de dos partes principales que son:

Parte I: Informacién general, referida a las preguntas de la encuesta respondidas
por todos los entrevistados y analizada de manera conjunta, es decir, sin
importar Unidad Académica ni Programa Académico.

Parte Il: Informacion por carreras profesionales seleccionadas como muestra de
prueba o validacion del instrumento, presentando la informacion como un
analisis de cada pregunta y los resultados para cada carrera profesional.
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RESULTADOS DEL ESTUDIO

De la informacion obtenida en las encuestas aplicadas a los candidatos a egresar
de alguna de las Unidades Académicas de Nivel superior, puede decirse con
respecto a su edad, que el promedio es de 24.19 afios, con una desviacion estandar
de 3.93 afos, ademas podemos agregar que el 91.03% de los egresados se
encuentran entre 22 y 26 afios de edad. Un dato interesante que puede darnos
elementos de estudio es que el 8.97% de los egresados tienen una edad de 27 afios

0 mayor

EGRESO POR EDAD

36.83%

N

23.54%

\
| 4.43%
|

25 26 27 y mas

En cuanto al género de los egresados, contrario a tendencias anteriores, en esta
ocasion prevalece el sexo Femenino con un 67.37%

DISTRIBUCION DE EGRESADOS POR
SEXO

B FEMENINO
B MASCULINO
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Con respecto al estado civil de los candidatos a egresar es significativo el destacar
que el 93.47% de ellos permanecen solteros.

DISTRIBUCION DE ESTADO CIVIL DE
EGRESADOS

B SOLTEROS

m CASADOS

m UNION LIBRE
m DIVORCIADOS

Tal vez una situacién que puede explicar la solteria de los egresados, es que la
situacion econdmica de los egresados no es muy independiente, pues solo el
24.01% de los egresados manifiesta haber sostenido sus estudios con el fruto de
su trabajo, mientras que el 75.99% de ellos manifiestan haber recibido ayuda de sus
padres, familiares y becas para realizar sus estudios.

MANERA DE SOSTENER SUS ESTUDIOS

5.13% 2.56%.0.93%

= PAPAS = TRABAJA = BECA = FAMILIA = PAREJA
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l. OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS

Tiene por objetivo conocer la percepcién que los pre-egresados tienen sobre los
conocimientos y habilidades que el plan de estudios de la carrera les proporcioné
durante su estancia en la institucion.

Tabla 1.1 Tabulador de los Datos obtenidos.

Ninguna | Escasamente | Medianamente | Abundantemente

Conocimientos amplios
y actualizados de los
principales enfoques
tedricos de la disciplina 1.63% 8.16% 51.28% 38.93%

Habilidades para la
busqueda de
informacién 0.93% 9.79% 44.06% 45.22%

Capacidad para aplicar
conocimientos 0.58% 5.94% 47.67% 45.80%

Capacidad para
identificar y solucionar
problemas 0.70% 5.94% 49.42% 43.94%

Ensefianza tedrica 'y
metodoldgica 0.47% 6.53% 50.93% 42.07%

Pregunta realizada: ¢en qué medida el plan de estudios le proporciondé lo
siguiente?
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OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS Y
LAS HABILIDADES OBTENIDAS

B Conocimientos amplios y actualizados de los principales enfoques tedricos de la disciplina
M Habilidades para la busqueda de informacion
Capacidad para aplicar conocimientos

M Capacidad para identificar y solucionar problemas

X
o0
N
—
n
M

EDIANAMENTE ABUNDANTE

M Ensefanza tedrica y metodoldgica

47.67%

I 49.42%

45.80%

< HEE /3.94%

8.16%
79%

NGUNA ESCASAMENTE

9
5.94%
5.94%

I £4.06%
I 50.93%
I 33.93%
I i-22%
B 2.07%

| 1.63%

| 0.93%
0.58%

| 0.70%
0.47%

B 6.53%

p=4

ENTE

Fig. 1.2. Grafica demostrativa de la tabla 1.1.

OPINION SOBRE LOS CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES
APRENDIDOS

En lo que respecta a este apartado, al leerlo se tendra la informacion pertinente
sobre la manera en que los alumnos pre — egresados perciben las habilidades y
conocimientos aprendidos durante el trascurso de la Carrera. Los cuéles
manifiestan lo siguiente: en lo que a conocimientos amplios y actualizados de los
enfoques teoricos de la disciplina las cifras indican un 38.93% en que éstos fueron
proporcionados por el cuerpo académico ABUNDANTEMENTE, mientras que un
51.28% expresaron una proporcion de MEDIANAMENTE, asi como el 8.16%
determinaron que fueron POCO SATISFECHO mientras que el 1.63% sefiala
sentirse NADA SATISFECHO, finalmente el promedio de los estudiantes que no
respondieron fue de un 30.53%.

Asi mismo en lo que concierna a las habilidades para la busqueda de la informacion
los porcentajes apuntan un 45.22% como ABUNDANTEMENTE, un 44.06%
describen que han sido MEDIANAMENTE, mientras que un 9.79% mencionan
sentirse POCO SATISFECHO en ésta area, mientras el 0.93% manifestd sentirse
NADA SATISFECHO, finalmente, el promedio de los estudiantes que no
contestaron fue de un 30.53%.
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En cuanto a la capacidad para aplicar conocimientos ellos han revelado un 45.80%
como ABUNDANTEMENTE, un 47.69% lo apuntalan como MEDIANAMENTE, un
5.94% muestran sentirse POCO SATISFECHO en esta &rea, mientras el 0.58%
manifestd sentirse NADA SATISFECHO. finalmente, el promedio de los estudiantes
gue no contestaron fue de un 30.53%.

Por otra parte, la capacidad para identificar y solucionar problemas los alumnos dan
a conocer su percepciéon con un 43.94% como ABUNDANTEMENTE, un 49.42%
como MEDIANAMENTE, un 5.94% indican POCO SATISFECHO, asi mismo solo
el 0.70% sefnala sentirse NADA SATISFECHO, finalmente, el promedio de los
estudiantes que no contestaron fue de un 30.53%.

Entre tanto la ensefianza tedrica y metodoldgica la sefialan con un 42.07% como
ABUNDANTEMENTE, un 50.93% como MEDIANAMENTE un 6.53% sefial6 como
POCO SATISFECHO, por mientras el 0.47% indicé sentirse NADA SATISFECHO.
finalmente, el promedio de los estudiantes que no contestaron fue de un 30.53%.

I. RECOMENDACIONES SOBRE EL NIVEL PROFESIONAL

Esta categoria fue destinada para visualizar las sugerencias que los alumnos a
egresar realizan con el objetivo de retroalimentar a la institucion sobre las areas de
oportunidad que se pueden mejorar y con ello optimizar los contenidos practico —
metodoldgicos y las practicas profesionales.

Tabla 2.1 Tabulador de los Datos obtenidos.

Pregunta realizada: ¢ Que sugeriria al plan de estudios que curs6?

Reducir Mantener Ampliar
Contenidos metodoldgicos 5.36% 52.33% 42.31%
Practicas profesionales 3.85% 31.35% 64.80%
Contenidos practicos 1.63% 17.48% 80.89%
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RECOMENDACIONES PARA MEJORAR EL
PERFIL PROFESIONAL

B Contenidos metodoldgicos

52.33%

I 5.36%
X
m
o
c I 3.85%
o
e
1.63%

B Practicas profesionales

31.35%

17.48%

MANTENER

Contenidos practicos

64.80%

42.31%

AMPLIAR

Fig. 2.2. Grafica demostrativa de la tabla 2.1.

OPINION SOBRE LA ORGANIZACION ACADEMICA

80.89%

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los pre-egresados tienen sobre la
manera en que los docentes se desempefian en sus funciones académicas.

Tabla 3.1 Tabulador de los Datos obtenidos.

DeOa De 26 a De52a De76a
25% 51% 75% 100%
Conocimiento amplio de la materia 1.75% 7.58% 43.01% | 47.67%
Asistencia de los docentes a la imparticion
de clases 10.72% 20.51% 40.33% | 28.44%
Evaluacién objetiva de los trabajos escritos y
examenes 3.96% 19.23% 46.27% | 30.54%
Motivacion a los alumnos a realizar trabajos
fuera de clase 14.57% 25.17% 35.43% | 24.83%
Seguimiento de Egresados Pagina 16
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Conocimiento amplio de la materia

1.75%

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%
Fig. 3. 2. 1 Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

Asistencia de los docentes a la imparticidon de
clases

mDe0a25% =De26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 2. Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.
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Evaluacion objetiva de los trabajos escritos y
examenes

3.96%

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%
Fig. 3. 2. 3. Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

Motivacion a los alumnos a realizar trabajos
fuera de clase

mDe0a25% =De26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 4. Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

IV. OPINION DE LA ORGANIZACION DE LA UJED.
Tiene por objetivo conocer la percepcion que los alumnos de pre — egreso se han
ido formando sobre los servicios brindados en la unidad académica durante su
estancia en ella.
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Tabla 4.1 Tabulador de los Datos obtenidos.
Mala | Regular Buena Muy buena
Disponibilidad del material
bibliografico y didactico 5.59% 31.12% | 41.49% 21.79%
Atencidn del personal encargado de
cada area 5.94% 27.16% | 48.48% 18.41%
Acceso y equipamiento de
laboratorios 12.24% 33.80%| 38.58% 15.38%
Condiciones de aulas, laboratorios y
talleres 16.43% 35.08% | 34.97% 13.52%
Limpieza de la infraestructura 7.93% 28.44% | 44.87% 18.76%

Fig. 4.2. Grafica demostrativa de la tabla 4.1.

OPINION DE LA ORGANIZACION DE LA
UJED

B Disponibilidad del material bibliografico y didactico

m Atencién del personal encargado de cara Area

Acceso y equipamiento de laboratorios

B Condiciones de aulas, laboratorios y talleres
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Fig. 4.2. Grafica demostrativa de la tabla 4.1.
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“A” 2024

V. SATISFACCION DE SERVICIOS DE LA UJED
Tiene por objetivo conocer la manera en que los servicios que presta la Universidad
hacia las necesidades de los alumnos que se vieron beneficiados durante su

estancia en la unidad

Tabla 5.1 Tabulador de los Datos obtenidos.

Nada
satisfecho

Poco
satisfecho

Regularmente
satisfecho

Completamente
satisfecho

Qué tan satisfecho esta con el
plan de estudios y programa de
estudios ofrecido por la UJED?

3.85%

14.22%

57.93%

24.01%

Qué tan satisfecho esta con el
nivel académico de los
profesores de la UJED?

2.21%

10.84%

53.15%

33.80%

¢Qué tan satisfecho estd con la
atencion docente fuera del aula?
(Tutorias, actividades
extracurriculares, etc.)?

4.43%

19.46%

48.48%

27.62%

Qué tan satisfecho esta con los
servicios administrativos de la
UJED?

7.93%

22.03%

47.90%

22.14%

Qué tan satisfecho esta con el
ambiente de la UJED?

4.78%

14.45%

51.05%

29.72%

¢Qué tan satisfecho esta con el
ambiente externo que rodea el
plantel? (Vigilancia, Servicios
publicos, ubicacién)?

4.20%

14.80%

53.38%

27.62%

Qué tan satisfecho esta con el
equipo (Audiovisual, de
computo, bibliografico, etc.) con
los que cuenta el plantel?

4.08%

14.69%

51.28%

29.95%

Qué tan satisfecho esta con la
infraestructura (aulas,

laboratorios, talleres, auditorios,

5.71%

17.48%

49.65%

27.16%
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deportiva, etc.) con la que
cuenta el plantel?

¢Qué tan satisfecho esta con la
vinculacién del plantel con su
entorno? (Instituciones de
educacion superior,
investigacion, sector productivo
y comunidad)? 4.66% 14.69% 53.15% 27.51%

RESUMEN DE SATISFACCION DE
SERVICIOS EN LA UJED

B ¢ Qué tan satisfecho estd con el plan de estudios y programa de estudios ofrecido por la UJED?

B ¢ Qué tan satisfecho estd con el nivel académico de los profesores de la UJED?

B ¢Qué tan satisfecho estd con la atencion docente fuera del aula? (Tutorias, actividades extracurriculares,
etc.)?

B ¢ Qué tan satisfecho estd con los servicios administrativos de la UJED?

B ¢ Qué tan satisfecho estd con el ambiente de la UJED?
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Fig. 5.2. Grafica demostrativa de la tabla 5.1.
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RESUMEN DE SATISFACCION DE
SERVICIOS EN LA UJED

MW ¢ Qué tan satisfecho esta con el ambiente externo que rodea el plantel? (Vigilancia, Servicios
publicos, ubicacion)?
B ¢ Qué tan satisfecho esta con el equipo (Audiovisual, de cémputo, bibliografico, etc.) con los que

cuenta el plantel?
¢Qué tan satisfecho esta con la infraestructura (aulas, laboratorios, talleres, auditorios, deportiva,

etc.) con la que cuenta el plantel?
W ¢ Qué tan satisfecho esta con la vinculacion del plantel con su entorno? (Instituciones de

educacionn superior, investigacion, sector productivo y comunidad)?
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Fig. 5.2.1 Grafica demostrativa de latabla 5.1

Como se mencion6 al inicio, la intencion de esta etapa fue la de validar el
instrumento a emplear para la realizacion del seguimiento de egresados, motivo por
el cual aparte de la experiencia y observaciones obtenidas a lo largo de la aplicacién
de la encuesta, se realizé la aplicacion de un cuestionario que reflejara el nivel de
satisfaccion respecto a la encuesta.

El resultado de este cuestionario se presenta en la tabla siguiente, de donde se
puede observar una buena aceptacion de los encuestados ya que los porcentajes
mas altos se ubican en la opcién de “Completamente Satisfechos” y si sumamos las
columnas de Regular y Completamente satisfechos se logra mas del 90%. Tomando
en cuenta el porcentaje de los alumnos que no contestaron la encuesta.

Lo anterior nos indica que nuestro instrumento es claro y aceptable, lo que nos
permite continuar con las siguientes etapas del proyecto.
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VI. ENCUESTA DE SATISFACCION

Nada Poco Regularmente | Completamente

satisfecho

satisfecho

satisfecho

satisfecho

Qué tan clara te parecié la
encuesta que acabas de
contestar?

0.70%

3.15%

31.70%

64.45%

Qué tan satisfecho esta
con el nivel de
conocimiento que mostro
el encuestador que te
convoco respecto a las
preguntas y/o plataforma?

1.05%

3.15%

40.56%

55.24%

Qué tan amable te parecio
el encuestador que te
convocé a responder esta
encuesta?

1.63%

1.75%

25.52%

71.10%

éCree que esta encuesta
cumpla con el objetivo de
mantener una relacion
alumno-institucion?

4.20%

12.47%

35.08%

48.25%

Tabla 6.1 Tabulador de los Datos obtenidos.
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ENCUESTA DE SATISFACCION

B ¢Qué tan clara te parecié la encuesta que acabas de contestar?
W ¢ Qué tan satisfecho estd con el nivel de conocimiento que mostré el encuestador que te
convoco prespecto a las preguntas y/o plataforma?

M (Qué tan amable te pareciod el encuestador que te convoco a responder esta encuesta?

M (Cree que esta encuesta cumpla con el objetivo de mantener una relaciéon alumno-

institucion?
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Fig. 6.2. Grafica demostrativa de la tabla 6.1.
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|.  REPORTES POR UNIDAD ACADEMICA
EN DURANGO, DGO.
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FACULTAD DE ECONOMIA, CONTADURIA Y ADMINISTRACION

CONTADOR PUBLICO

OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS

Tiene por objetivo conocer la percepcién que los pre-egresados tienen sobre los
conocimientos y habilidades que el plan de estudios de la carrera les proporciono
durante su estancia en la institucion.

Pregunta realizada: ¢En qué medida el plan de estudios le proporciond lo siguiente?

Ninguna Escasamente | Medianamente | Abundantemente

Conocimientos amplios y
actualizados de los
principales enfoques
tedricos de la disciplina 2.50% 12.50% 67.50% 17.50%

Habilidades para la
blusqueda de informacién 0.00% 15.00% 52.50% 32.50%

Capacidad para aplicar
conocimientos 0.00% 5.00% 62.50% 32.50%

Capacidad para identificar y
solucionar problemas 0.00% 7.50% 57.50% 35.00%

Ensefianza tedrica y
metodoldgica 2.50% 7.50% 72.50% 17.50%

Tabla 1.1 Tabulador de los Datos obtenidos.
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OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS Y
LAS HABILIDADES OBTENIDAS

B Conocimientos amplios y actualizados de los principales enfoques tedricos de la disciplina
B Habilidades para la busqueda de informacion
Capacidad para aplicar conocimientos

B Capacidad para identificar y solucionar problemas
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Fig. 1.2. Grafica demostrativa de la tabla 1.1.
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OPINION SOBRE LOS CONOCIMIENTOS
Y HABILIDADES APRENDIDOS

En lo que respecta a este apartado, al leerlo se tendra la informacion pertinente
sobre la manera en que los alumnos pre — egresados perciben las habilidades y
conocimientos aprendidos durante el trascurso de la Carrera. Los cuales
manifiestan lo siguiente: en lo que a conocimientos amplios y actualizados de los
enfoques tedricos de la disciplina las cifras indican un 17.50% en que éstos fueron
proporcionados por el cuerpo académico ABUNDANTEMENTE, mientras que un
67.50% expresaron una proporcion de MEDIANAMENTE vy tan solo el 12.50%
determinaron que fueron POCO SATISFECHO mientras tanto, el 2.50% manifiestan
sentirse NADA SATISFECHO, Los estudiantes que no respondieron la encuesta
fue del 51.22%.

Asi mismo en lo que concierna a las habilidades para la busqueda de la informacion
los porcentajes apuntan un 32.50% como ABUNDANTEMENTE, un 52.50%
describen que han sido MEDIANAMENTE, mientras que un 15.00% mencionan
sentirse POCO SATISFECHO en ésta area, Los estudiantes que no respondieron
la encuesta fue de un 51.22%
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En cuanto a la capacidad para aplicar conocimientos ellos han revelado un 32.50%
como ABUNDANTEMENTE, un 52.50% lo apuntalan como MEDIANAMENTE, un
5.00% muestran sentirse POCO SATISFECHO, Los estudiantes que no
respondieron la encuesta fue de un 51.22%

Por otra parte, la capacidad para identificar y solucionar problemas los alumnos dan
a conocer su percepciéon con un 35.00% como ABUNDANTEMENTE, un 57.50%
como MEDIANAMENTE, un 7.50% indican sentirse POCO SATISFECHO, Los
estudiantes que no respondieron la encuesta fue de un 51.22%

Entre tanto la ensefianza tedrica y metodoldgica la sefialan con un 17.50% como
ABUNDANTEMENTE vy por otro lado un 72.50% como MEDIANAMENTE vy por
altimo el 7.50% manifiesta sentirse POCO SATISFECHO, mientras el 2.50%
manifiesta sentirse NADA SATISFECHO. Los estudiantes que no respondieron la
encuesta fue de un 51.22%

. RECOMENDACIONES SOBRE EL NIVEL PROFESIONAL

Esta categoria fue destinada para visualizar las sugerencias que los alumnos a
egresar realizan con el objetivo de retroalimentar a la institucién sobre las areas de
oportunidad que se pueden mejorar y con ello optimizar los contenidos practico —
metodoldgicos y las practicas profesionales.

Reducir Mantener Ampliar
Contenidos metodoldgicos 7.50% 52.50% 40.00%
Practicas profesionales 0.00% 35.00% 65.00%
Contenidos practicos 2.50% 15.00% 82.50%

Tabla 2.1 Tabulador de los Datos obtenidos.
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RECOMENDACIONES PARA
MEJORAR EL PERFIL PROFESIONAL

B Contenidos metodoldgicos B Practicas profesionales Contenidos practicos
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Fig. 2.2. Grafica demostrativa de la tabla 2.1.

1. OPINION SOBRE LA ORGANIZACION ACADEMICA

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los pre-egresados tienen sobre la
manera en que los docentes se desempefan en sus funciones académicas.

Pregunta realizada: Especifique en qué porcentaje los docentes de la carrera que cursé cumplian con las
siguientes condiciones

DeOa De 26 a De 76 a
25% 51% De 52 a 75% | 100%
Conocimiento amplio de la materia 2.50% 7.50% 55.00% | 35.00%
Asistencia de los docentes a la
imparticidn de clases 15.00% 15.00% 40.00% | 30.00%
Evaluacién objetiva de los trabajos
escritos y exdmenes 0.00% 32.50% 42.50% | 25.00%
Motivacidn a los alumnos a realizar
trabajos fuera de clase 10.00% 35.00% 30.00% | 25.00%
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Conocimiento amplio de la materia

2.50%

—

= De0a25% =De26a51% =De52a75% = De76a1l00%
Fig. 3. 2. 1 Grafica demostrativa de la tabla 3.1.

Asistencia de los docentes a la imparticidon de
clases

-

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 2 Grafica demostrativa de la tabla 3.1.
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Evaluacion objetiva de los trabajos escritos y
examenes

0.00%

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%
Fig. 3. 2. 3. Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

Motivacion a los alumnos a realizar trabajos
fuera de clase

'
Q

mDe0a25% =De26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 4. Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

IV. OPINION DE LA ORGANIZACION DE LA UJED.

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los alumnos de pre — egreso se han
ido formando sobre los servicios brindados en la unidad académica durante su
estancia en ella.
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Mala Regular Buena Muy buena

Disponibilidad del material

bibliografico y didactico 5.00% 47.50% 40.00% 7.50%

Atencidn del personal encargado

de cara Area 5.00% 35.00% 47.50% 12.50%

Acceso y equipamiento de

laboratorios 7.50% 40.00% 35.00% 17.50%

Condiciones de aulas,

laboratorios y talleres 12.50% 35.00% 37.50% 15.00%

Limpieza de la infraestructura 5.00% 22.50% 45.00% 27.50%

Tabla 4.1 Tabulador de los Datos obtenidos.

OPINION DE LA ORGANIZACION DE LA
UJED

M Disponibilidad del material bibliografico y didactico

B Atencidn del personal encargado de cara Area

Acceso y equipamiento de laboratorios

H Condiciones de aulas, laboratorios y talleres

M Limpieza de la infraestructura

40.00%
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Fig. 4.2. Grafica demostrativa de la tabla 4.1.
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V. SATISFACCION DE SERVICIOS DE LA UJED
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Tiene por objetivo conocer la manera en que los servicios que presta la

Universidad hacia las necesidades de los alumnos que se vieron beneficiados

durante su estancia en la unidad

Nada
satisfecho

Poco
satisfecho

Regularmente
satisfecho

Completamente
satisfecho

¢Qué tan satisfecho esta con el plan de
estudios y programa de estudios ofrecido
por la UJED?

2.50%

10.00%

62.50%

25.00%

¢Qué tan satisfecho esta con el nivel
académico de los profesores de la UJED?

2.50%

5.00%

60.00%

32.50%

¢Qué tan satisfecho esta con la atencion
docente fuera del aula? (Tutorias,
actividades extracurriculares, etc.)?

2.50%

17.50%

50.00%

30.00%

¢Qué tan satisfecho esta con los servicios
administrativos de la UJED?

2.50%

35.00%

45.00%

17.50%

¢Qué tan satisfecho estad con el ambiente
de la UJED?

2.50%

5.00%

55.00%

37.50%

¢Qué tan satisfecho esta con el ambiente
externo que rodea el plantel? (Vigilancia,
Servicios publicos, ubicacién)?

0.00%

15.00%

52.50%

32.50%

¢Qué tan satisfecho esta con el equipo
(Audiovisual, de computo, bibliografico,
etc.) con los que cuenta el plantel?

2.50%

20.00%

57.50%

20.00%

¢Qué tan satisfecho estd con la
infraestructura (aulas, laboratorios,
talleres, auditorios, deportiva, etc.) con
la que cuenta el plantel?

0.00%

20.00%

55.00%

25.00%

¢Qué tan satisfecho esta con la
vinculacion del plantel con su entorno?
(Instituciones de educacién superior,
investigacion, sector productivo y
comunidad)?

2.50%

7.50%

70.00%

20.00%
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Tabla 5.1 Tabulador de los Datos obtenidos.

RESUMEN DE SATISFACCION DE
SERVICIOS EN LA UJED

W ¢ Qué tan satisfecho estd con el plan de estudios y programa de estudios ofrecido por la UJED?

B ¢ Qué tan satisfecho esta con el nivel académico de los profesores de la UJED?

B ¢Qué tan satisfecho esta con la atencion docente fuera del aula? (Tutorias, actividades extracurriculares,
etc.)?

B ¢ Qué tan satisfecho estd con los servicios administrativos de la UJED?

W ¢ Qué tan satisfecho esta con el ambiente de la UJED?
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Fig. 5.2. Grafica demostrativa de la tabla 5.1.
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RESUMEN DE SATISFACCION DE
SERVICIOS EN LA UJED

MW ¢ Qué tan satisfecho esta con el ambiente externo que rodea el plantel? (Vigilancia, Servicios publicos,
ubicacion)?

W ¢ Qué tan satisfecho esta con el equipo (Audiovisual, de computo, bibliografico, etc.) con los que cuenta el
plantel?
¢Qué tan satisfecho esta con la infraestructura (aulas, laboratorios, talleres, auditorios, deportiva, etc.)

con la que cuenta el plantel?
MW ¢ Qué tan satisfecho esta con la vinculacion del plantel con su entorno? (Instituciones de educacionn

superior, investigacion, sector productivo y comunidad)?
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Fig. 5.2.1 Grafica demostrativa de la tabla 5.1.

Como se menciond al inicio, la intencién de esta etapa fue la de validar el
instrumento a emplear para la realizacion del seguimiento de egresados, motivo por
el cual aparte de la experiencia y observaciones obtenidas a lo largo de la aplicacion
de la encuesta, se realizo la aplicacion de un cuestionario que reflejara el nivel de
satisfaccion respecto a la encuesta.

El resultado de este cuestionario se presenta en la tabla siguiente, de donde se
puede observar una buena aceptacion de los encuestados ya que los porcentajes
mas altos se ubican en la opcién de “Completamente Satisfechos” y si sumamos las
columnas de Regular y Completamente satisfechos se logra mas del 90.00%.

Lo anterior nos indica que nuestro instrumento es claro y aceptable, lo que nos
permite continuar con las siguientes etapas del proyecto.
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VI. ENCUESTA DE SATISFACCION
No Nada Poco Regularmente
contestA3 satisfecho | satisfecho satisfecho
¢Qué tan clara te parecié la
encuesta que acabas de contestar? 0.00% 0.00% 45.00% 55.00%
¢Qué tan satisfecho esta con el
nivel de conocimiento que mostré
el encuestador que te convocé
respecto a las preguntas y/o
plataforma? 0.00% 5.00% 45.00% 50.00%
¢Qué tan amable te parecio el
encuestador que te convocé a
responder esta encuesta? 0.00% 0.00% 25.00% 75.00%
¢éCree que esta encuesta cumpla
con el objetivo de mantener una
relacidon alumno-institucién? 5.00% 5.00% 50.00% 40.00%

Tabla 6.1 Tabulador de los Datos obtenidos.
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ENCUESTA DE SATISFACCION

B (Qué tan clara te pareci6 la encuesta que acabas de contestar?
W ¢ Qué tan satisfecho estd con el nivel de conocimiento que mostré el encuestador que te
convoco prespecto a las preguntas y/o plataforma?

M ¢ Qué tan amable te parecid el encuestador que te convoco a responder esta encuesta?

M (Cree que esta encuesta cumpla con el objetivo de mantener una relaciéon alumno-institucién?
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Fig. 6.2. Grafica demostrativa de la tabla 6.1.
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FACULTAD DE ECONOMIA, CONTADURIA Y ADMINISTRACION

LICENCIADO EN ADMINISTRACION

l.  OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los pre-egresados tienen sobre los
conocimientos y habilidades que el plan de estudios de la carrera les proporcioné
durante su estancia en la institucion.

Pregunta realizada: ¢En qué medida el plan de estudios le proporciond lo siguiente?

Ninguna |Escasamente | Medianamente | Abundantemente

Conocimientos amplios y
actualizados de los principales
enfoques tedricos de la disciplina 10.00% 10.00% 40.00% 40.00%

Habilidades para la busqueda de
informacidn 0.00% 10.00% 40.00% 50.00%

Capacidad para aplicar
conocimientos 0.00% 10.00% 50.00% 40.00%

Capacidad para identificar y
solucionar problemas 0.00% 0.00% 40.00% 60.00%

Ensefianza tedrica y metodoldgica 0.00% 30.00% 50.00% 20.00%

Tabla 1.1 Tabulador de los Datos obtenidos.
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OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS Y
LAS HABILIDADES OBTENIDAS

B Conocimientos amplios y actualizados de los principales enfoques tedricos de la disciplina
M Habilidades para la busqueda de informacion

Capacidad para aplicar conocimientos
M Capacidad para identificar y solucionar problemas

B Ensefanza tedrica y metodoldgica

60.00%

50.00%

I 40.00%

50.00%
40.00%

30.00%

10.00%

NINGUNA ESCASAMENTE

I /0.00%
I 40.00%
I 50.00%
I 20.00%

0.00%
0.00%
0.00%
0.00%

Bl 10.00%
0,

10.00%
10.00%
0.00%
< I £0.00%

EDIANAMENTE ABUNDANTEMENTE

Fig. 1.2. Grafica demostrativa de la tabla 1.1.

OPINION SOBRE LOS CONOCIMIENTOS
Y HABILIDADES APRENDIDOS

En lo que respecta a este apartado, al leerlo se tendra la informacion pertinente
sobre la manera en que los alumnos pre — egresados perciben las habilidades y
conocimientos aprendidos durante el trascurso de la Carrera. Los cuales
manifiestan lo siguiente: en lo que a conocimientos amplios y actualizados de los
enfoques teoricos de la disciplina las cifras indican un 40.00% en que éstos fueron
proporcionados por el cuerpo académico ABUNDANTEMENTE, mientras que un
40.00% expresaron una proporcion de MEDIANAMENTE en tanto el 10.00%
manifestd sentirse POCO SATISFECHO, también el 10.00% de los encuestados
manifestd sentirse NADA SATISFECHO, Los estudiantes que no respondieron la
encuesta fue de un 76.19%
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Asi mismo en lo que concierne a las habilidades para la busqueda de la informacién
los porcentajes apuntan un 50.00% como ABUNDANTEMENTE, un 40.00%
describen que han sido MEDIANAMENTE en ésta area y por ultimo el 10.00%
manifestd sentirse POCO SATISFECHO, Los estudiantes que no respondieron la
encuesta fue de un 76.19%

En cuanto a la capacidad para aplicar conocimientos ellos han revelado un 40.00%
como ABUNDANTEMENTE, un 50.00% lo apuntalan como MEDIANAMENTE
mientras que un 10.00% manifiesta sentirse POCO SATISFECHO. Los estudiantes
gue no respondieron la encuesta fue de un 76.19%

Por otra parte, la capacidad para identificar y solucionar problemas los alumnos dan
a conocer su percepcion con un 60.00% como ABUNDANTEMENTE. Asi mismo
con un 40.00% en lo que respecta como MEDIANAMENTE, Los estudiantes que no
respondieron la encuesta fue de un 76.19%.

Entre tanto la ensefianza tedrica y metodoldgica la sefialan con un 20.00% como
apuntala como ABUNDANTEMENTE en tanto un 50.00% como MEDIANAMENTE
y por ultimo el 30.00% manifiesta sentirse POCO SATISFECHO, Los estudiantes
gue no respondieron la encuesta fue de un 76.19%

II. RECOMENDACIONES SOBRE EL NIVEL PROFESIONAL

Esta categoria fue destinada para visualizar las sugerencias que los alumnos a
egresar realizan con el objetivo de retroalimentar a la institucion sobre las areas de
oportunidad que se pueden mejorar y con ello optimizar los contenidos practico —
metodoldgicos y las practicas profesionales.

Reducir Mantener Ampliar

Contenidos metodoldgicos 0.00% 40.00% 60.00%

Practicas profesionales 10.00% 30.00% 60.00%
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Contenidos practicos ‘ 0.00% 10.00% 90.00%

Tabla 2.1 Tabulador de los Datos obtenidos.

RECOMENDACIONES PARA MEJORAR EL
PERFIL PROFESIONAL

B Contenidos metodoldgicos

10.00%

0.00%
0.00%

REDUCIR

40.00%

B Practicas profesionales

30.00%

10.00%

MANTENER

Contenidos practicos

60.00%
60.00%

90.00%

AMPLIAR

Fig. 2.2. Grafica demostrativa de la tabla 2.1.

I1l. OPINION SOBRE LA ORGANIZACION ACADEMICA

Tiene por objetivo conocer la percepcidon que los pre-egresados tienen sobre la
manera en gue los docentes se desempefian en sus funciones académicas.

DeOa De 26 a De52a De 76 a
25% 51% 75% 100%
Conocimiento amplio de la materia 0.00% 10.00% 40.00% 50.00%
Asistencia de los docentes a la
imparticion de clases 0.00% 30.00% 50.00% 20.00%
Evaluacién objetiva de los trabajos
escritos y examenes 0.00% 20.00% 30.00% 50.00%
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Motivacion a los alumnos a realizar
trabajos fuera de clase 10.00% 20.00% 40.00% 30.00%

Tabla 3.1 Tabulador de los Datos obtenidos.

Conocimiento amplio de la materia

0.00%

<

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%
Fig. 3. 2.1 Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

Asistencia de los docentes a la imparticiéon de
clases

0.00%

=De0a25% =De26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 2 Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.
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Evaluacion objetiva de los trabajos escritos y
examenes

0.00%

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%
Fig. 3. 2. 3. Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

Motivacion a los alumnos a realizar trabajos
fuera de clase

U

mDe0a25% =De26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 4. Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

V. OPINION DE LA ORGANIZACION DE LA UJED.

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los alumnos de pre — egreso se han
ido formando sobre los servicios brindados en la unidad académica durante su
estancia en ella.
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Muy
Mala Regular Buena buena

Disponibilidad del material

bibliografico y didactico 10.00% 30.00% 50.00% 10.00%
Atencidn del personal

encargado de cara Area 30.00% 10.00% 60.00% 0.00%
Acceso y equipamiento de

laboratorios 10.00% 20.00% 60.00% 10.00%
Condiciones de aulas,

laboratorios y talleres 20.00% 30.00% 50.00% 0.00%
Limpieza de la infraestructura 0.00% 30.00% 60.00% 10.00%

Tabla 4.1 Tabulador de los Datos obtenidos.

OPINION DE LA ORGANIZACION DE LA
UJED

M Disponibilidad del material bibliografico y didactico

B Atencion del personal encargado de cara Area

Acceso y equipamiento de laboratorios

H Condiciones de aulas, laboratorios y talleres

M Limpieza de la infraestructura

10.00%

B 20.00%
0.00%
I 30.00%

B 10.00%
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Fig. 4.2. Grafica demostrativa de la tabla 4.1.

V. SATISFACCION DE SERVICIOS DE LA UJED
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Tiene por objetivo conocer la manera en que los servicios que presta la Universidad
hacia las necesidades de los alumnos que se vieron beneficiados durante su
estancia en la unidad académica.

Nada
satisfecho

Poco
satisfecho

Regularmente
satisfecho

Completamente
satisfecho

¢Qué tan satisfecho esta con el plan
de estudios y programa de estudios
ofrecido por la UJED?

0.00%

0.00%

50.00%

50.00%

¢Qué tan satisfecho esta con el
nivel académico de los profesores
de la UJED?

0.00%

10.00%

50.00%

40.00%

¢Qué tan satisfecho esta con la
atencién docente fuera del aula?
(Tutorias, actividades
extracurriculares, etc.)?

0.00%

40.00%

20.00%

40.00%

¢Qué tan satisfecho esta con los
servicios administrativos de la
UJED?

20.00%

20.00%

40.00%

20.00%

éQué tan satisfecho esta con el
ambiente de la UJED?

0.00%

10.00%

40.00%

50.00%

¢Qué tan satisfecho esta con el
ambiente externo que rodea el
plantel? (Vigilancia, Servicios
publicos, ubicacién)?

10.00%

10.00%

50.00%

30.00%

éQué tan satisfecho esta con el
equipo (Audiovisual, de cdmputo,
bibliografico, etc.) con los que
cuenta el plantel?

0.00%

20.00%

40.00%

40.00%

¢Qué tan satisfecho esta con la
infraestructura (aulas, laboratorios,
talleres, auditorios, deportiva, etc.)
con la que cuenta el plantel?

0.00%

0.00%

60.00%

40.00%
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¢Qué tan satisfecho esta con la

vinculacién del plantel con su

entorno? (Instituciones de

educacion superior, investigacion,

sector productivo y comunidad)? 0.00% 0.00% 70.00% 30.00%

Tabla 5.1 Tabulador de los Datos obtenidos.

RESUMEN DE SATISFACCION DE
SERVICIOS EN LA UJED

B ¢ Qué tan satisfecho estd con el plan de estudios y programa de estudios ofrecido por la
UJED?
B ¢ Qué tan satisfecho estd con el nivel académico de los profesores de la UJED?

B ¢ Qué tan satisfecho estd con la atencion docente fuera del aula? (Tutorias, actividades
extracurriculares, etc.)?

B ¢ Qué tan satisfecho estd con los servicios administrativos de la UJED?

B ¢ Qué tan satisfecho estd con el ambiente de la UJED?

¥ ® ®
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3 3 3 3
. 0\0 . D\O . .
I g IS I I
555 5 S 2
o o o o o
o o o o =] l l
NADA SATISFECHO POCO SATISFECHO REGULARMENTE COMPLETAMENTE
SATISFECHO SATISFECHO

Fig. 5.2. Grafica demostrativa de la tabla 5.1.
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RESUMEN DE SATISFACCION DE SERVICIOS EN
LA UJED

B ¢ Qué tan satisfecho esta con el ambiente externo que rodea el plantel? (Vigilancia, Servicios publicos,
ubicacion)?

B ¢ Qué tan satisfecho esta con el equipo (Audiovisual, de cémputo, bibliografico, etc.) con los que cuenta el
plantel?
¢Qué tan satisfecho estd con la infraestructura (aulas, laboratorios, talleres, auditorios, deportiva, etc.)
con la que cuenta el plantel?

B ¢ Qué tan satisfecho estda con la vinculacién del plantel con su entorno? (Instituciones de educaciénn
superior, investigacion, sector productivo y comunidad)?

X
X 3
N 8 o
o ° ; ~ ° °
8 ® g X X
o 8 X 8 8 R
° n o : . o
x o S o o S
° o o < . < <t g
X X 8 = o
2 8 ®R ¥ 2 & xr R
- 8 8 8 = 8 8
m - ° ° [ | l °“
NADA SATISFECHO POCO SATISFECHO REGULARMENTE COMPLETAMENTE
SATISFECHO SATISFECHO

Fig. 5.2.1 Grafica demostrativa de la tabla 5.1.

Como se menciono al inicio, la intencion de esta etapa fue la de validar
el instrumento a emplear para la realizacion del seguimiento de egresados, motivo
por el cual aparte de la experiencia y observaciones obtenidas a lo largo de la
aplicacion de la encuesta, se realizé la aplicacion de un cuestionario que reflejara el
nivel de satisfaccion respecto a la encuesta.

El resultado de este cuestionario se presenta en la tabla siguiente, de donde se
puede observar una buena aceptacion de los encuestados ya que los porcentajes
mas altos se ubican en la opcidon de “Completamente Satisfechos” y si sumamos las
columnas de Regular y Completamente satisfechos se logra méas del 85%.

Lo anterior nos indica que nuestro instrumento es claro y aceptable, lo que nos
permite continuar con las siguientes etapas del proyecto.
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VI. ENCUESTA DE SATISFACCION
Nada Poco Regularmente | Completamente
satisfecho satisfecho satisfecho satisfecho
¢Qué tan clara te parecié la
encuesta que acabas de contestar? 0% 10% 30% 60%
¢Qué tan satisfecho esta con el
nivel de conocimiento que mostré
el encuestador que te convocé
respecto a las preguntas y/o
plataforma? 10% 10% 40% 40%
¢Qué tan amable te parecio el
encuestador que te convocé a
responder esta encuesta? 10% 0% 20% 70%
éCree que esta encuesta cumpla
con el objetivo de mantener una
relacion alumno-institucion? 10% 10% 50% 30%
Tabla 6.1 Tabulador de los Datos obtenidos.
W (Qué tan clara te parecid la encuesta que acabas de contestar?
W (Qué tan satisfecho esta con el nivel de conocimiento que mostré el encuestador que te convocd
prespecto a las preguntas y/o plataforma?
¢Qué tan amable te parecio el encuestador que te convoco a responder esta encuesta?
B (Cree que esta encuesta cumpla con el objetivo de mantener una relaciéon alumno-institucién?
é’
x ~
o
x (o)
o
X ) X
X S" g x
o o
) N3 )
o
X X X NS X N
2 2 2 2 2 S
| | [ N [ |
NADA SATISFECHO POCO SATISFECHO REGULARMENTE COMPLETAMENTE
SATISFECHO SATISFECHO
Fig. 6.2. Grafica demostrativa de la tabla 6.1.
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FACULTAD DE ECONOMIA, CONTADURIA Y ADMINISTRACION

LICENCIADO EN ECONOMIA Y NEGOCIOS INTERNACIONALES

l. OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS
Tiene por objetivo conocer la percepcion que los pre-egresados tienen sobre los

conocimientos y habilidades que el plan de estudios de la carrera les proporcion6
durante su estancia en la institucion.

Pregunta realizada: ¢En qué medida el plan de estudios le proporcioné lo siguiente?

Ninguna | Escasamente | Medianamente | Abundantemente

Conocimientos amplios y
actualizados de los principales
enfoques tedricos de la
disciplina 0.00% 16.67% 66.67% 16.67%

Habilidades para la busqueda
de informacién 0.00% 0.00% 50.00% 50.00%

Capacidad para aplicar
conocimientos 0.00% 0.00% 83.33% 16.67%

Capacidad para identificar y
solucionar problemas 0.00% 0.00% 83.33% 16.67%

Ensefianza tedrica 'y
metodoldégica 0.00% 0.00% 83.33% 16.67%

Tabla 1.1 Tabulador de los Datos obtenidos.
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OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS
Y LAS HABILIDADES OBTENIDAS

B Conocimientos amplios y actualizados de los principales enfoques tedricos de la disciplina
B Habilidades para la busqueda de informacion

Capacidad para aplicar conocimientos
M Capacidad para identificar y solucionar problemas

M Ensefanza tedrica y metodoldgica
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Fig. 1.2. Grafica demostrativa de la tabla 1.1.

OPINION SOBRE LOS CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES APRENDIDOS

En lo que respecta a este apartado, al leerlo se tendra la informacion pertinente
sobre la manera en que los alumnos pre — egresados perciben las habilidades y
conocimientos aprendidos durante el trascurso de la Carrera. Los cuales
manifiestan lo siguiente: en lo que a conocimientos amplios y actualizados de los
enfoques teoricos de la disciplina las cifras indican un 16.67% en que éstos fueron
proporcionados por el cuerpo académico ABUNDANTEMENTE, mientras que un
66.67% expresaron una proporcion de MEDIANAMENTE vy tan soélo el 16.67%
determinaron que fueron POCO SATISFACTORIO, Los estudiantes que no
respondieron la encuesta fue de un 73.91%

Asi mismo en lo que concierna a las habilidades para la busqueda de la informacion
los porcentajes apuntan un 50.00% como ABUNDANTEMENTE, un 50.00%
describen que han sido MEDIANAMENTE, Los estudiantes que no respondieron la
encuesta fue de un 73.91%
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En cuanto a la capacidad para aplicar conocimientos ellos han revelado un 16.67%
como ABUNDANTEMENTE, un 83.33% lo apuntalan como MEDIANAMENTE, Los
estudiantes que no respondieron la encuesta fue de un 73.91%

Por otra parte, la capacidad para identificar y solucionar problemas los alumnos dan
a conocer su percepcion con un 16.67% como ABUNDANTEMENTE, un 83.33%
como MEDIANAMENTE, Los estudiantes que no respondieron la encuesta fue de
un 73.91%.

Entre tanto la ensefianza tedrica y metodoldgica la sefialan con un 16.67% como
ABUNDANTEMENTE, mientras que el 83.33% sefialan como MEDIANAMENTE,
Los estudiantes que no respondieron la encuesta fue de un 73.91%

Il. RECOMENDACIONES SOBRE EL NIVEL PROFESIONAL

Esta categoria fue destinada para visualizar las sugerencias que los alumnos a
egresar realizan con el objetivo de retroalimentar a la institucion sobre las areas de
oportunidad que se pueden mejorar y con ello optimizar los contenidos practico —
metodoldgicos y las practicas profesionales.

Reducir Mantener Ampliar
Contenidos metodoldgicos 0.00% 33.33% 66.67%
Practicas profesionales 0.00% 16.67% 83.33%
Contenidos practicos 0.00% 0.00% 100%

Tabla 2.1 Tabulador de los Datos obtenidos.
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RECOMENDACIONES PARA MEJORAR

EL PERFIL PROFESIONAL

H Contenidos metodoldgicos

33.33%

X X N
o o o
S S S
(=) (=] (=)
REDUCIR

B Practicas profesionales

16.67%

0.00%

MANTENER

83.33%

66.67%

AMPLIAR

Fig.2.2. Grafica demostrativa de la tabla 2.1.

Contenidos practicos

100.00%

OPINION SOBRE LA ORGANIZACION ACADEMICA

Tiene por objetivo conocer la percepcidon que el pre- egresado tiene sobre la
manera en que los docentes se desempefian en sus funciones académicas.

DeOa De 26 a De 52 a De 76 a
25% 51% 75% 100%
Conocimiento amplio de la materia 16.67% 16.67% 50.00% 16.67%
Asistencia de los docentes a la imparticion
de clases 33.33% 0.00% 50.00% 16.67%
Evaluacién objetiva de los trabajos escritos
y exdmenes 16.67% 16.67% 33.33% 33.33%
Motivacion a los alumnos a realizar trabajos
fuera de clase 0.00% 16.67% 50.00% 33.33%
Tabla 3.1 Tabulador de los Datos obtenidos.
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Conocimiento amplio de la materia

N’

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a1l00%
Fig. 3. 2. 1 Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

Asistencia de los docentes a la imparticidon de
clases

>

.00%

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 2 Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.
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Evaluacion objetiva de los trabajos escritos y
examenes

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%
Fig. 3. 2. 3. Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

Motivacion a los alumnos a realizar trabajos
fuera de clase

0.00%

mDe0a25% =De26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 4. Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.
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V.

OPINION DE LA ORGANIZACION DE LA UJED.

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los alumnos de pre — egreso se han
ido formando sobre los servicios brindados en la unidad académica durante su

estancia en ella.

Mala Regular Buena Muy buena
Disponibilidad del material
bibliografico y didactico 0.00% 66.67% 16.67% 16.67%
Atencidn del personal encargado
de cara Area 0.00% 66.67% 33.33% 0.00%
Acceso y equipamiento de
laboratorios 16.67% 33.33% 50.00% 0.00%
Condiciones de aulas,
laboratorios y talleres 0.00% 83.33% 16.67% 0.00%
Limpieza de la infraestructura 0.00% 50.00% 50.00% 0.00%

Tabla 4.1 Tabulador de los Datos obtenidos.

OPINION DE LA ORGANIZACION DE LA

16.67%

0.00%
0.00%
0.00%
0.00%

MALA

UJED

H Disponibilidad del material bibliografico y

didactico

W Atencién del personal encargado de cara Area

Acceso y equipamiento de laboratorios

B Condiciones de aulas, laboratorios y talleres

66.67%

66.67%

33.33%

83.33%

B 50.00%

REGULAR

B 16.67%

X X
=) =)
X 9 Q
0 S o
m mn X
™ ~
) Q0
. I
I -
BUENA

B 16.67%
0.00%

0.00%

0.00%
0.00%

MUY BUENA

Fig. 4.2. Grafica demostrativa de la tabla 4.1.

Seguimiento de Egresados

Pagina 55



DIRECCION DE VINCULACION Y EXTENSION INSTITUCIONAL | SEMESTRE
“A” 2024

V. SATISFACCION DE SERVICIOS DE LA UJED

Tiene por objetivo conocer la manera en que los servicios que presta la
Universidad hacia las necesidades de los alumnos que se vieron beneficiados
durante su estancia en la unidad académica.

Que tan satisfecho estas con el plan de estudios y programa ofrecidos por la
UJED

Nada Poco Regularmente | Completamente
satisfecho |[satisfecho | satisfecho satisfecho

¢Qué tan satisfecho esta con el
plan de estudios y programa de
estudios ofrecido por la UJED? 0.00% 33.33% 33.33% 33.33%

¢Qué tan satisfecho esta con el
nivel académico de los
profesores de la UJED? 0.00% 16.67% 83.33% 0.00%

¢Qué tan satisfecho esta con la
atencidn docente fuera del
aula? (Tutorias, actividades
extracurriculares, etc.)? 0.00% 16.67% 83.33% 0.00%

¢Qué tan satisfecho esta con los
servicios administrativos de la
UJED? 33.33% 33.33% 33.33% 0.00%

¢Qué tan satisfecho esta con el
ambiente de la UJED? 0.00% 33.33% 66.67% 0.00%

¢Qué tan satisfecho esta con el
ambiente externo que rodea el
plantel? (Vigilancia, Servicios

publicos, ubicacién)? 0.00% 16.67% 66.67% 16.67%

¢Qué tan satisfecho esta con el
equipo (Audiovisual, de
computo, bibliografico, etc.)
con los que cuenta el plantel? 0.00% 0.00% 100.00% 0.00%
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¢Qué tan satisfecho esta con la
infraestructura (aulas,
laboratorios, talleres,
auditorios, deportiva, etc.) con
la que cuenta el plantel? 0.00% 16.67% 66.67% 16.67%

¢Qué tan satisfecho esta con la
vinculacién del plantel con su
entorno? (Instituciones de
educacion superior,
investigacion, sector productivo
y comunidad)? 0.00% 33.33% 33.33% 33.33%

Tabla 5.1 Tabulador de los Datos obtenidos.

RESUMEN DE SATISFACCION DE SERVICIOS
EN LA UJED

W (Qué tan satisfecho esta con el plan de estudios y programa de estudios ofrecido por la UJED?
W (Qué tan satisfecho esta con el nivel académico de los profesores de la UJED?
¢Qué tan satisfecho esta con la atencion docente fuera del aula? (Tutorias, actividades
extracurriculares, etc.)?

W {Qué tan satisfecho esta con los servicios administrativos de la UJED?

B {Qué tan satisfecho esta con el ambiente de la UJED?

83.33%
83.33%
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~
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NADA SATISFECHO POCO SATISFECHO REGULARMENTE COMPLETAMENTE
SATISFECHO SATISFECHO

Fig. 5.2. Grafica demostrativa de la tabla 5.1.
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RESUMEN DE SATISFACCION DE
SERVICIOS EN LA UJED

W ¢ Qué tan satisfecho esta con el ambiente externo que rodea el plantel? (Vigilancia, Servicios
publicos, ubicacién)?

W ¢ Qué tan satisfecho esta con el equipo (Audiovisual, de cdmputo, bibliografico, etc.) con los que
cuenta el plantel?
¢Qué tan satisfecho esta con la infraestructura (aulas, laboratorios, talleres, auditorios,
deportiva, etc.) con la que cuenta el plantel?

W ¢ Qué tan satisfecho esta con la vinculacion del plantel con su entorno? (Instituciones de
educacionn superior, investigacion, sector productivo y comunidad)?

X
o
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NADA SATISFECHO POCO SATISFECHO REGULARMENTE COMPLETAMENTE
SATISFECHO SATISFECHO

Fig. 5.2.1 Grafica demostrativa de la tabla 5.1.

Como se menciond al inicio, la intenciébn de esta etapa fue la de validar el
instrumento a emplear para la realizacién del seguimiento de egresados, motivo por
el cual aparte de la experiencia y observaciones obtenidas a lo largo de la aplicacion
de la encuesta, se realizo la aplicacion de un cuestionario que reflejara el nivel de
satisfaccion respecto a la encuesta.

El resultado de este cuestionario se presenta en la tabla siguiente, de donde se
puede observar una buena aceptacion de los encuestados ya que los porcentajes
mas altos se ubican en la opcién de “Completamente Satisfechos” y si sumamos las
columnas de Regular y Completamente satisfechos se logra mas del 90.00%.

Lo anterior nos indica que nuestro instrumento es claro y aceptable, lo que nos
permite continuar con las siguientes etapas del proyecto.

VI. ENCUESTA DE SATISFACCION

Nada Poco Regularmente | Completamente
satisfecho | satisfecho |satisfecho satisfecho
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¢Qué tan clara te parecid la
encuesta que acabas de
contestar? 0.00% 0.00% 50.00% 50.00%

éQué tan satisfecho esta con el
nivel de conocimiento que
mostro el encuestador que te
convocd respecto a las preguntas
y/o plataforma? 0.00% 0.00% 33.33% 66.67%

¢Qué tan amable te parecio el
encuestador que te convoco a
responder esta encuesta? 0.00% 16.67% 0.00% 83.33%

éCree que esta encuesta cumpla
con el objetivo de mantener una
relacion alumno-institucion? 0.00% 16.67% 16.67% 66.67%

Tabla 6.1 Tabulador de los Datos obtenidos.

ENCUESTA DE SATISFACCION

B (Qué tan clara te parecio la encuesta que acabas de contestar?
MW ¢ Qué tan satisfecho esta con el nivel de conocimiento que mostré el encuestador que te
convoco prespecto a las preguntas y/o plataforma?

¢Qué tan amable te parecio el encuestador que te convoco a responder esta encuesta?

B (Cree que esta encuesta cumpla con el objetivo de mantener una relacion alumno-institucién?
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NADA SATISFECHO POCO SATISFECHO REGULARMENTE COMPLETAMENTE
SATISFECHO SATISFECHO

Fig. 6.2. Grafica demostrativa de la tabla 6.1.
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FACULTAD DE MEDICINA Y NUTRICION

MEDICO CIRUJANO

l. OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS
Tiene por objetivo conocer la percepcion que los pre-egresados tienen sobre los
conocimientos y habilidades que el plan de estudios de la carrera les proporcion6
durante su estancia en la institucion.

Pregunta realizada: ¢En qué medida el plan de estudios le proporciond lo siguiente?

Ninguna Escasamente | Medianamente | Abundantemente

Conocimientos amplios y
actualizados de los
principales enfoques
tedricos de la disciplina 0.00% 6.19% 55.67% 38.14%

Habilidades para la
busqueda de
informacion 1.03% 9.28% 48.45% 41.24%

Capacidad para aplicar
conocimientos 0.00% 7.22% 54.64% 38.14%

Capacidad para
identificar y solucionar
problemas 1.03% 7.22% 55.67% 36.08%

Ensefianza tedrica 'y
metodoldgica 0.00% 9.28% 55.67% 35.05%

Tabla 1.1 Tabulador de los Datos obtenidos.
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OPINION SOBRE EL PLAN DE
ESTUDIOS Y LAS HABILIDADES
OBTENIDAS

B Conocimientos amplios y actualizados de los principales enfoques tedricos de la disciplina
B Habilidades para la busqueda de informacion

Capacidad para aplicar conocimientos
M Capacidad para identificar y solucionar problemas

B Ensefanza tedrica y metodoldgica

54.64%

I 55.67%

o

X
<
—
2]
o

38.14%

I 55.67%
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NINGUNA ESCASAMENTE MEDIANAMENTE ABUNDANTEMENTE

Fig. 1.2. Grafica demostrativa de la tabla 1.1.

OPINION SOBRE LOS CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES APRENDIDOS

En lo que respecta a este apartado, al leerlo se tendra la informacion pertinente
sobre la manera en que los alumnos pre — egresados perciben las habilidades y
conocimientos aprendidos durante el trascurso de la Carrera. Los cuales
manifiestan lo siguiente: en lo que a conocimientos amplios y actualizados de los
enfoques teoricos de la disciplina las cifras indican un 38.14% en que éstos fueron
proporcionados por el cuerpo académico ABUNDANTEMENTE, mientras que un
55.67% expresaron una proporcion de MEDIANAMENTE y tan soélo el 6.19%
determinaron sentirse POCO SATISFECHO, Los estudiantes que no respondieron
la encuesta representan un 14.91%.

Asi mismo en lo que concierna a las habilidades para la busqueda de la informacion
los porcentajes apuntan un 41.24% como ABUNDANTEMENTE, un 48.45%
describen que han sido MEDIANAMENTE, mientras que un 9.28% mencionan
sentirse POCO SATISFECHO, mientras que el 1.03% Manifiestan sentirse NADA
SATISFECHO en ésta area. Los estudiantes que no respondieron la encuesta
representan un 14.91%.
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En cuanto a la capacidad para aplicar conocimientos ellos han revelado un 38.14%
como ABUNDANTEMENTE, un 54.64% lo apuntalan como MEDIANAMENTE, por
altimo, el 7.22% manifiesta sentirse POCO SATISFECHO. Los estudiantes que no
respondieron la encuesta representan un 14.91%.

Por otra parte, la capacidad para identificar y solucionar problemas los alumnos dan
a conocer su percepcion con un 36.08% como ABUNDANTEMENTE, un 55.67%
como MEDIANAMENTE, un 7.28% indican sentirse POCO SATISFECHO al final el
1.03% manifiesta sentirse NADA SATISFECHO. Los estudiantes que no
respondieron la encuesta representan un 14.91%.

Entre tanto la ensefianza tedrica y metodoldgica la sefialan con un 35.05% como
ABUNDANTEMENTE, un 55.67% como MEDIANAMENTE y por ultimo el 9.28%
manifesté sentirse POCO SATISFECHO. Los estudiantes que no respondieron la
encuesta representan un 14.91%.

Il. RECOMENDACIONES SOBRE EL NIVEL
PROFESIONAL

Esta categoria fue destinada para visualizar las sugerencias que los alumnos a
egresar realizan con el objetivo de retroalimentar a la institucion sobre las éreas de
oportunidad que se pueden mejorar y con ello optimizar los contenidos practico —
metodoldgicos y las practicas profesionales.

Reducir Mantener | Ampliar
Contenidos metodoldgicos 10.31% 45.36% 44.33%
Practicas profesionales 3.09% 9.28% 87.63%
Contenidos practicos 1.03% 6.19% 92.78%
Tabla 2.1 Tabulador de los Datos obtenidos.
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RECOMENDACIONES PARA MEJORAR EL
PERFIL PROFESIONAL

B Contenidos metodoldgicos

10.31%

I 3.09%
1.03%

=
m
O
C
(@}
)

45.36%

B Practicas profesionales

9.28%
6.19%

MANTENER

Contenidos practicos

87.63%

44.33%

92.78%

AMPLIAR

Fig. 2.2. Grafica demostrativa de la tabla 2.1.

Il OPINION SOBRE LA ORGANIZACION ACADEMICA

Tiene por objetivo conocer la percepcidon que los pre-egresados tienen sobre la
manera en que los docentes se desempefian en sus funciones académicas.

DeOa De 26 a De52a De 76 a
25% 51% 75% 100%
Conocimiento amplio de la materia 2.06% 8.25% 41.24% 48.45%
Asistencia de los docentes a la
imparticidn de clases 21.65% 28.87% 34.02% 15.46%
Evaluacién objetiva de los trabajos
escritos y examenes 7.22% 28.87% 42.27% 21.65%
Motivacion a los alumnos a realizar
trabajos fuera de clase 26.80% 24.74% 35.05% 13.40%
Tabla 3.1 Tabulador de los Datos obtenidos.
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Conocimiento amplio de la materia

2.06%

>
T

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%
Fig. 3. 2. 1 Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

Asistencia de los docentes a la imparticidon de
clases

2

mDe0a25% =De26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 2 Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

Seguimiento de Egresados Pagina 64



DIRECCION DE VINCULACION Y EXTENSION INSTITUCIONAL | SEMESTRE
“A” 2024

Evaluacion objetiva de los trabajos escritos y
examenes

7.22%

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 3. Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

Motivacion a los alumnos a realizar trabajos
fuera de clase

mDe0a25% =De26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 4. Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

V. OPINION DE LA ORGANIZACION DE LA UJED.

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los alumnos de pre — egreso se han
ido formando sobre los servicios brindados en la unidad académica durante su
estancia en ella.
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Mala Regular Buena Muy buena

Disponibilidad del material

bibliografico y didactico 9.28% 30.93% 42.27% 17.53%

Atencién del personal

encargado de cara Area 6.19% 40.21% 41.24% 12.37%

Acceso y equipamiento de

laboratorios 11.34% 49.48% 31.96% 7.22%

Condiciones de aulas,

laboratorios y talleres 26.80% 46.39% 21.65% 5.15%

Limpieza de la infraestructura 8.25% 51.55% 30.93% 9.28%

Tabla 4.1 Tabulador de los Datos obtenidos.

OPINION DE LA ORGANIZACION DE LA
UJED

H Disponibilidad del material bibliografico y
didactico

B Atencién del personal encargado de cara Area

Acceso y equipamiento de laboratorios

B Condiciones de aulas, laboratorios y talleres

B Limpie

I 06 .30%
I 30.93%
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Fig. 4.2. Grafica demostrativa de la tabla 4.1.
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V. SATISFACCION DE SERVICIOS DE LA UJED

Tiene por objetivo conocer la manera en que los servicios que presta la
Universidad hacia las necesidades de los alumnos que se vieron beneficiados
durante su estancia en la unidad académica.

Que tan satisfecho estas con el plan de estudios y programa ofrecidos por la

UJED

Nada
satisfecho

Poco
satisfecho

Regularmente
satisfecho

Completamente
satisfecho

éQué tan satisfecho esta
con el plan de estudios y
programa de estudios
ofrecido por la UJED?

5.15%

10.31%

62.89%

21.65%

¢Qué tan satisfecho esta
con el nivel académico de
los profesores de la UJED?

4.12%

12.37%

57.73%

25.77%

éQué tan satisfecho esta
con la atencidén docente
fuera del aula? (Tutorias,
actividades
extracurriculares, etc.)?

9.28%

27.84%

47.42%

15.46%

¢Qué tan satisfecho esta
con los servicios
administrativos de la UJED?

9.28%

24.74%

48.45%

17.53%

¢Qué tan satisfecho esta
con el ambiente de la UJED?

4.12%

17.53%

58.76%

19.59%

éQué tan satisfecho esta
con el ambiente externo
gue rodea el plantel?
(Vigilancia, Servicios
publicos, ubicacién)?

7.22%

12.37%

56.70%

23.71%

Seguimiento de Egresados

Pagina 67



DIRECCION DE VINCULACION Y EXTENSION INSTITUCIONAL | SEMESTRE

“A” 2024

¢Qué tan satisfecho esta
con el equipo (Audiovisual,
de cédmputo, bibliogréfico,
etc.) con los que cuenta el
plantel?

7.22%

17.53%

48.45%

26.80%

¢Qué tan satisfecho esta
con la infraestructura (aulas,
laboratorios, talleres,
auditorios, deportiva, etc.)
con la que cuenta el plantel?

9.28%

22.68%

55.67%

12.37%

¢Qué tan satisfecho esta
con la vinculacion del
plantel con su entorno?
(Instituciones de educacion
superior, investigacion,
sector productivo y
comunidad)?

7.22%

20.62%

53.61%

18.56%

Tabla 5.1 Tabulador de los Datos obtenidos.

RESUMEN DE SATISFACCION DE
SERVICIOS EN LA UJED

W ¢ Qué tan satisfecho estd con el plan de estudios y programa de estudios ofrecido por la UJED?

W ¢ Qué tan satisfecho estd con el nivel académico de los profesores de la UJED?

¢Qué tan satisfecho esta con la atencion docente fuera del aula? (Tutorias, actividades

extracurriculares, etc.)?

B (Qué tan satisfecho estda con los servicios administrativos de la UJED?

W ¢ Qué tan satisfecho esta con el ambiente de la UJEOQ?
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Fig. 5.2. Grafica demostrativa de la tabla 5.1.

RESUMEN DE SATISFACCION DE
SERVICIOS EN LA UJED

W ¢ Qué tan satisfecho esta con el ambiente externo que rodea el plantel? (Vigilancia, Servicios publicos,

ubicacion)?

W ¢ Qué tan satisfecho estd con el equipo (Audiovisual, de computo, bibliografico, etc.) con los que

cuenta el plantel?

¢Qué tan satisfecho esta con la infraestructura (aulas, laboratorios, talleres, auditorios, deportiva,

etc.) con la que cuenta el plantel?

W ¢ Qué tan satisfecho estd con la vinculacién del plantel con su entorno? (Instituciones de educaciénn

superior, investigacidn, sector productivo y comunidad)?

55.67%
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Fig. 5.2.1 Gréafica demostrativa de la tabla 5.1.

Como se mencioné al inicio, la intencién de esta etapa fue la de validar el
instrumento a emplear para la realizacion del seguimiento de egresados, motivo por
el cual aparte de la experiencia y observaciones obtenidas a lo largo de la aplicacion
de la encuesta, se realizé la aplicacién de un cuestionario que reflejara el nivel de

satisfaccion respecto a la encuesta.

El resultado de este cuestionario se presenta en la tabla siguiente, de donde se
puede observar una buena aceptacion de los encuestados ya que los porcentajes
mas altos se ubican en la opcién de “Completamente Satisfechos” y si sumamos las
columnas de Regular y Completamente satisfechos se logra méas del 90%.

Lo anterior nos indica que nuestro instrumento es claro y aceptable, lo que nos

permite continuar con las siguientes etapas del proyecto.
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VI.

ENCUESTA DE SATISFACCION

Nada

satisfecho

Poco

satisfecho

Regularmente
satisfecho

Completamente
satisfecho

¢Qué tan clara te
parecié la encuesta que
acabas de contestar?

4.12%

2.06%

30.93%

62.89%

¢Qué tan satisfecho
esta con el nivel de
conocimiento que
mostré el encuestador
que te convocd
respecto a las
preguntas y/o
plataforma?

2.06%

5.15%

44.33%

48.45%

éQué tan amable te
parecié el encuestador
gue te convoco a
responder esta
encuesta?

5.15%

3.09%

35.05%

56.70%

¢Cree que esta
encuesta cumpla con el
objetivo de mantener
una relacién alumno-
institucion?

5.15%

16.49%

32.99%

45.36%

Tabla 6.1 Tabulador de los Datos obtenidos.
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ENCUESTA DE SATISFACCION

W (Qué tan clara te parecid la encuesta que acabas de contestar?
W (Qué tan satisfecho estd con el nivel de conocimiento que mostré el encuestador que te convocd
prespecto a las preguntas y/o plataforma?

m ¢Qué tan amable te parecid el encuestador que te convocd a responder esta encuesta?

B (Cree que esta encuesta cumpla con el objetivo de mantener una relaciéon alumno-institucién?
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Fig. 6.2. Grafica demostrativa de la tabla 6.1.
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FACULTAD DE MEDICINA Y NUTRICION

LICENCIADO EN NUTRICION

l. OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS
Tiene por objetivo conocer la percepcion que los pre-egresados tienen sobre los
conocimientos y habilidades que el plan de estudios de la carrera les proporciono
durante su estancia en la Institucion.

Pregunta realizada: ¢En qué medida el plan de estudios le proporciond lo siguiente?

Abundante
Ninguna | Escasamente | Medianamente | mente

Conocimientos amplios y
actualizados de los principales
enfoques tedricos de la disciplina 0% 6.52% 36.96% 32.61%

Habilidades para la busqueda de
informacidn 0% 6.52% 45.65% 23.91%

Capacidad para aplicar
conocimientos 0% 6.52% 39.13% 30.43%

Capacidad para identificar y
solucionar problemas 2.17% 6.52% 45.65% 21.74%

Ensefianza tedrica y metodoldgica 0% 6.52% 45.65% 23.91%

Tabla 1.1 Tabulador de los Datos obtenidos.
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OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS
Y LAS HABILIDADES OBTENIDAS

B Conocimientos amplios y actualizados de los principales enfoques tedricos de la disciplina
B Habilidades para la busqueda de informacion

Capacidad para aplicar conocimientos
M Capacidad para identificar y solucionar problemas

B Ensefianza tedrica y metodoldgica

45.65%
45.65%
45.65%
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Fig. 1.2. Grafica demostrativa de la tabla 1.1.

OPINION SOBRE LOS CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES
APRENDIDOS

En lo que respecta a este apartado, al leerlo se tendra la informacion pertinente
sobre la manera en que los alumnos pre — egresados perciben las habilidades y
conocimientos aprendidos durante el trascurso de la Carrera. Los cuales
manifiestan lo siguiente: en lo que a conocimientos amplios y actualizados de los
enfoques tedricos de la disciplina las cifras indican un 32.61% en que éstos fueron
proporcionados por el cuerpo académico ABUNDANTEMENTE, mientras que un
36.96% expresaron una proporcion de MEDIANAMENTE vy por ultimo el 6.52%
afirman sentirse POCO SATISFECHO, Los estudiantes que no respondieron
representa un 23.91%

Asi mismo en lo que concierna a las habilidades para la busqueda de la informacion
los porcentajes apuntan un 23.91% como ABUNDANTEMENTE, un 45.65%
describen que han sido MEDIANAMENTE, mientras que 6.52% manifiesta sentirse
POCO SATISFECHO, Los estudiantes que no respondieron representa un 23.91%
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En cuanto a la capacidad para aplicar conocimientos ellos han revelado un 30.43%
como ABUNDANTEMENTE, un 39.13% lo apuntalan como MEDIANAMENTE
mientras el 6.52% manifiesta sentirse POCO SATISFECHO, Los estudiantes que
no respondieron representa un 23.91%

Por otra parte, la capacidad para identificar y solucionar problemas los alumnos dan
a conocer su percepciéon con un 21.74% como ABUNDANTEMENTE, un 45.65%
como MEDIANAMENTE, asi mismo el 6.52% manifiesta sentirse POCO
SATISFECHO finalmente el 2.17% manifiesta sentirse NADA SATISFECHO, Los
estudiantes que no respondieron representa un 23.91%

Entre tanto la ensefianza tedrica y metodoldgica la sefialan con un 23.91% como
ABUNDANTEMENTE, un 45.65% manifiesta sentirse MEDIANAMENTE y por
altimo el 6.52% manifiesta sentirse POCO SATISFECHO, Los estudiantes que no
respondieron representa un 23.91%

Il. RECOMENDACIONES SOBRE EL NIVEL PROFESIONAL

Esta categoria fue destinada para visualizar las sugerencias que los alumnos a
egresar realizan con el objetivo de retroalimentar a la institucion sobre las areas de
oportunidad que se pueden mejorar y con ello optimizar los contenidos practico —
metodoldgicos y las practicas profesionales.

Reducir Mantener Ampliar
Contenidos metodoldgicos 2.17% 32.61% 41.30%
Practicas profesionales 0% 19.57% 56.52%
Contenidos practicos 0% 4.35% 71.74%
Tabla 2.1 Tabulador de los Datos obtenidos.
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RECOMENDACIONES PARA MEJORAR
EL PERFIL PROFESIONAL

H Contenidos metodoldgicos

23.91%
23.91%
23.91%

NO CONTESTO

| 217%

B Practicas profesionales

0%
0%

REDUCIR

32.61%

B o
4.35%

MANTENER

Contenidos practicos

41.30%

71.74%

56.52%

AMPLIAR

Fig. 2.2. Grafica demostrativa de la tabla 2.1.

OPINION SOBRE LA ORGANIZACION ACADEMICA

Tiene por objetivo conocer la percepcidén que los pre-egresados tienen sobre la
manera en gue los docentes se desempefian en sus funciones académicas.

De 76 a

De 0a25% De26a51% |De52a75% |100%
Conocimiento amplio de la
materia 0.00% 5.71% 42.86% 51.43%
Asistencia de los docentes a la
imparticién de clases 20.00% 14.29% 34.29% 31.43%
Evaluacién objetiva de los
trabajos escritos y exdmenes 2.86% 8.57% 54.29% 34.29%
Motivacién a los alumnos a
realizar trabajos fuera de clase 14.29% 31.43% 31.43% 22.86%

Tabla 3.1 Tabulador de los Datos obtenidos.
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Conocimiento amplio de la materia

0.00% 5.71%

<

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%
Fig. 3. 2. 1 Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

Asistencia de los docentes a la imparticidon de
clases

=

mDe0a25% =De26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 2 Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.
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Evaluacion objetiva de los trabajos escritos y
examenes

2.86% 8.57%

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%
Fig. 3. 2. 3. Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

Motivacion a los alumnos a realizar trabajos
fuera de clase

0

mDe0a25% =De26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 4. Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.
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V.

OPINION DE LA ORGANIZACION DE LA UJED.

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los alumnos de pre — egreso se han
ido formando sobre los servicios brindados en la unidad académica durante su

estancia en ella.

Muy

Mala Regular Buena buena
Disponibilidad del material
bibliografico y didactico 8.57% 34.29% 40.00% 17.14%
Atencidn del personal encargado
de cara Area 11.43% 25.71% 60.00% 2.86%
Acceso y equipamiento de
laboratorios 17.14% 31.43% 40.00% 11.43%
Condiciones de aulas, laboratorios
y talleres 25.71% 45.71% 28.57% 0.00%
Limpieza de la infraestructura 17.14% 40.00% 37.14% 5.71%

Tabla 4.1 Tabulador de los Datos obtenidos.

OPINION DE LA ORGANIZACION DE LA

UJED

H Disponibilidad del material bibliografico y didactico

B Atencidn del personal encargado de cara Area

Acceso y equipamiento de laboratorios

H Condiciones de aulas, laboratorios y talleres

M Limpieza de la infraestructura
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Fig. 4.2. Grafica demostrativa de la tabla 4.1.
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V. SATISFACCION DE SERVICIOS DE LA UJED

Tiene por objetivo conocer la manera en que los servicios que presta la
Universidad hacia las necesidades de los alumnos que se vieron beneficiados
durante su estancia en la unidad académica.

Nada Poco Regularmente | Completamente
satisfecho | satisfecho | satisfecho satisfecho

¢Qué tan satisfecho esta con el plan
de estudios y programa de estudios
ofrecido por la UJED? 2.86% 20.00% 62.86% 14.29%

¢Qué tan satisfecho esta con el nivel
académico de los profesores de la
UJED? 2.86% 8.57% 48.57% 40.00%

¢Qué tan satisfecho esta con la
atencidén docente fuera del aula?
(Tutorias, actividades
extracurriculares, etc.)? 11.43% 11.43% 51.43% 25.71%

¢Qué tan satisfecho esta con los
servicios administrativos de la UJED? 22.86% 20.00% 45.71% 11.43%

¢Qué tan satisfecho esta con el
ambiente de la UJED? 8.57% 14.29% 57.14% 20.00%

¢Qué tan satisfecho esta con el
ambiente externo que rodea el
plantel? (Vigilancia, Servicios publicos,
ubicacién)? 17.14% 8.57% 62.86% 11.43%

¢Qué tan satisfecho esta con el
equipo (Audiovisual, de cémputo,
bibliografico, etc.) con los que cuenta
el plantel? 0.00% 20.00% 62.86% 17.14%
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¢Qué tan satisfecho esta con la

infraestructura (aulas, laboratorios,
talleres, auditorios, deportiva, etc.)
con la que cuenta el plantel? 8.57% 20.00% 51.43% 20.00%

¢Qué tan satisfecho esta con la
vinculacion del plantel con su
entorno? (Instituciones de educacion
superior, investigacion, sector
productivo y comunidad)? 8.57% 17.14% 51.43% 22.86%

Tabla 5.1 Tabulador de los Datos obtenidos.

RESUMEN DE SATISFACCION DE
SERVICIOS EN LA UJED

W ¢ Qué tan satisfecho estd con el plan de estudios y programa de estudios ofrecido por la UJED?

W ¢ Qué tan satisfecho estd con el nivel académico de los profesores de la UJED?
¢Qué tan satisfecho esta con la atencion docente fuera del aula? (Tutorias, actividades extracurriculares,
etc.)?

B ¢ Qué tan satisfecho estd con los servicios administrativos de la UJED?

W ¢ Qué tan satisfecho estd con el ambiente de la UJED?
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Fig. 5.2. Grafica demostrativa de la tabla 5.1.
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RESUMEN DE SATISFACCION DE SERVICIOS
EN LA UJED

B ¢ Qué tan satisfecho estd con el ambiente externo que rodea el plantel? (Vigilancia, Servicios publicos,
ubicacion)?

B ¢ Qué tan satisfecho estd con el equipo (Audiovisual, de computo, bibliografico, etc.) con los que cuenta
el plantel?
¢Qué tan satisfecho esta con la infraestructura (aulas, laboratorios, talleres, auditorios, deportiva, etc.)
con la que cuenta el plantel?

M ¢ Qué tan satisfecho estd con la vinculacién del plantel con su entorno? (Instituciones de educaciénn
superior, investigacion, sector productivo y comunidad)?
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Fig. 5.2.1 Gréfica demostrativa de la tabla 5.1.

Como se menciond al inicio, la intencibn de esta etapa fue la de validar el
instrumento a emplear para la realizacion del seguimiento de egresados, motivo por
el cual aparte de la experiencia y observaciones obtenidas a lo largo de la aplicacién
de la encuesta, se realizo la aplicacion de un cuestionario que reflejara el nivel de
satisfaccion respecto a la encuesta.

El resultado de este cuestionario se presenta en la tabla siguiente, de donde se
puede observar una buena aceptacion de los encuestados ya que los porcentajes
mas altos se ubican en la opcién de “Completamente Satisfechos” y si sumamos las
columnas de Regular y Completamente satisfechos se logra mas del 90%.

Lo anterior nos indica que nuestro instrumento es claro y aceptable, lo que nos
permite continuar con las siguientes etapas del proyecto.
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VI. ENCUESTA DE SATISFACCION

Nada Poco Regularmente Completamente
satisfecho satisfecho satisfecho satisfecho

¢Qué tan clara te parecid la
encuesta que acabas de
contestar? 0.00% 2.86% 22.86% 74.29%

éQué tan satisfecho estd con
el nivel de conocimiento que
mostro el encuestador que te
convocé respecto a las
preguntas y/o plataforma? 2.86% 2.86% 31.43% 62.86%

¢Qué tan amable te parecié el
encuestador que te convocd a
responder esta encuesta? 2.86% 0.00% 28.57% 68.57%

éCree que esta encuesta
cumpla con el objetivo de
mantener una relacion
alumno-institucion? 5.71% 11.43% 40.00% 42.86%

Tabla 6.1 Tabulador de los Datos obtenidos.
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ENCUESTA DE SATISFACCION

W (Qué tan clara te parecid la encuesta que acabas de contestar?
M ¢ Qué tan satisfecho esta con el nivel de conocimiento que mostrd el encuestador que te convocd
prespecto a las preguntas y/o plataforma?

B ¢Qué tan amable te parecid el encuestador que te convocd a responder esta encuesta?

B (Cree que esta encuesta cumpla con el objetivo de mantener una relaciéon alumno-institucién?
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Fig. 6.2. Grafica demostrativa de la tabla 6.1.
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FACULTAD DE CIENCIAS QUIMICAS

QUIMICO FARMACEUTICO BIOLOGO

l. OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS
Tiene por objetivo conocer la percepcion que los pre-egresados tienen sobre los
conocimientos y habilidades que el plan de estudios de la carrera les proporciono
durante su estancia en la institucion.

Pregunta realizada: ¢En qué medida el plan de estudios le proporciond lo siguiente?

Ninguna | Escasamente | Medianamente | Abundantemente

Conocimientos amplios y
actualizados de los principales
enfoques tedricos de la disciplina 0.00% 6.67% 40.00% 53.33%

Habilidades para la busqueda de
informacién 0.00% 6.67% 33.33% 60.00%

Capacidad para aplicar
conocimientos 0.00% 6.67% 33.33% 60.00%

Capacidad para identificar y
solucionar problemas 0.00% 6.67% 33.33% 60.00%

Ensefianza tedrica y metodoldgica 0.00% 0.00% 40.00% 60.00%

Tabla 1.1 Tabulador de los Datos obtenidos.
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OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS
Y LAS HABILIDADES OBTENIDAS

B Conocimientos amplios y actualizados de los principales enfoques tedricos de la disciplina

X
o
Q
o
©
M

B Habilidades para la busqueda de informacion
Capacidad para aplicar conocimientos
M Capacidad para identificar y solucionar problemas

M Ensefanza tedrica y metodoldgica
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Fig. 1.2. Grafica demostrativa de la tabla 1.1.

OPINION SOBRE LOS CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES
APRENDIDOS

En lo que respecta a este apartado, al leerlo se tendra la informacion pertinente
sobre la manera en que los alumnos pre — egresados perciben las habilidades y
conocimientos aprendidos durante el trascurso de la Carrera. Los cudles
manifiestan lo siguiente: en lo que a conocimientos amplios y actualizados de los
enfoques tedricos de la disciplina las cifras indican un 53.33% en que éstos fueron
proporcionados por el cuerpo académico ABUNDANTEMENTE, mientras que un
40.00% expresaron una proporcion de MEDIANAMENTE vy por ultimo el 6.67%
manifiesta sentirse POCO SATISFECHO, Los estudiantes que no respondieron la
encuesta representan un 6.25%.

Asi mismo en lo que concierna a las habilidades para la busqueda de la informacion
los porcentajes apuntan un 60.00% como ABUNDANTEMENTE, un 33.33%
describen que han sido MEDIANAMENTE y por ultimo el 6.67% manifiesta sentirse
POCO SATISFECHO. Los estudiantes que no respondieron la encuesta
representan un 6.25%.
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En cuanto a la capacidad para aplicar conocimientos ellos han revelado un 60.00%
como ABUNDANTEMENTE, un 33.33% describen que han sido MEDIANAMENTE
y por ultimo 6.67% manifiesta sentirse POCO SATISFECHO. Los estudiantes que
no respondieron la encuesta representan un 6.25%.

Por otra parte, la capacidad para identificar y solucionar problemas los alumnos dan
a conocer su percepciéon con un 60.00% como ABUNDANTEMENTE, un 33.33%
como MEDIANAMENTE y por dltimo el 6.67% manifiesta sentirse POCO
SATISFECHO. Los estudiantes que no respondieron la encuesta representan un
6.25%.

Entre tanto la ensefianza tedrica y metodoldgica la sefialan con un 60.00% como
ABUNDANTE, un 40.00% como MEDIANAMENTE, Los estudiantes que no
respondieron la encuesta representan un 6.25%.

Il. RECOMENDACIONES SOBRE EL NIVEL PROFESIONAL

Esta categoria fue destinada para visualizar las sugerencias que los alumnos a
egresar realizan con el objetivo de retroalimentar a la institucion sobre las areas de
oportunidad que se pueden mejorar y con ello optimizar los contenidos practico —
metodoldgicos y las practicas profesionales.

Reducir Mantener Ampliar
Contenidos metodoldgicos 0.00% 40.00% 60.00%
Practicas profesionales 0.00% 33.33% 66.67%
Contenidos practicos 0.00% 20.00% 80.00%

Tabla 2.1 Tabulador de los Datos obtenidos.
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RECOMENDACIONES PARA MEJORAR EL
PERFIL PROFESIONAL

B Contenidos metodoldgicos
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33.33%

B Practicas profesionales

20.00%
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Contenidos practicos

66.67%

60.00%

80.00%

AMPLIAR

Fig. 2.2. Grafica demostrativa de la tabla 2.1.

Il OPINION SOBRE LA ORGANIZACION ACADEMICA

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los pre-egresados tienen sobre la

Manera en que los docentes se desempefian en sus funciones académicas.

De 0a25% De26a51% |De52a75% |De76a 100%
Conocimiento amplio de la
materia 0.00% 0.00% 40.00% 60.00%
Asistencia de los docentes a la
imparticion de clases 0.00% 6.67% 40.00% 53.33%
Evaluacién objetiva de los
trabajos escritos y exdmenes 0.00% 6.67% 53.33% 40.00%
Motivacion a los alumnos a
realizar trabajos fuera de clase 6.67% 13.33% 40.00% 40.00%

Tabla 3.1 Tabulador de los Datos obtenidos.
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Conocimiento amplio de la materia

0.00% —._0.00%

mDe0a25% =De26a51% =De52a75% = De76a100%
Fig. 3. 2.1 Grafica demostrativa de la tabla 3.1.

Conocimiento amplio de la materia

0.00% —_ 0.00%

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 2 Grafica demostrativa de la tabla 3.1.
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Evaluacion objetiva de los trabajos escritos y
examenes

0.00% 6.67%

y

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%
Fig. 3. 2. 3. Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

Motivacion a los alumnos a realizar trabajos
fuera de clase

6.67%

mDe0a25% =De26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 4. Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

V. OPINION DE LA ORGANIZACION DE LA UJED.

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los alumnos de pre — egreso se han
ido formando sobre los servicios brindados en la unidad académica durante su
estancia en ella.
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Califique la calidad de los servicios que se enlistan a continuacion

Mala Regular Buena Muy buena
Disponibilidad del material
bibliografico y didactico 0.00% 26.67% 26.67% 46.67%
Atencidn del personal encargado
de cara Area 0.00% 26.67% 33.33% 40.00%
Acceso y equipamiento de
laboratorios 13.33% 20.00% 40.00% 26.67%
Condiciones de aulas, laboratorios
y talleres 6.67% 6.67% 53.33% 33.33%
Limpieza de la infraestructura 0.00% 13.33% 53.33% 33.33%

Tabla 4.1 Tabulador de los Datos obtenidos.

OPINION DE LA ORGANIZACION DE LA
UJED

B Disponibilidad del material bibliografico y didactico

B Atencién del personal encargado de cara Area

Acceso y equipamiento de laboratorios

B Condiciones de aulas, laboratorios y talleres

M Limpieza de la infraestructura

13.33%

’o\\c‘
g 8 o 8
S oS s S
o o o
|

MALA

I 26.67%

20.00%

B 1333%

I 26.67%

=

EGULAR

40.00%

B 2667%
N 3333%

> I 5333%
I 53.33%

BUEN

26.67%

I /6.67%
I 40.00%
I 33.33%

MUY BUENA

Fig. 4.2. Grafica demostrativa de la tabla 4.1.

I 33.33%
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V. SATISFACCION DE SERVICIOS DE LA UJED

Tiene por objetivo conocer la manera en que los servicios que presta la
Universidad hacia las necesidades de los alumnos que se vieron beneficiados
durante su estancia en la unidad académica.

Nada Poco Regularmente | Completamente
satisfecho satisfecho |[satisfecho satisfecho

¢Qué tan satisfecho esta con el
plan de estudios y programa de
estudios ofrecido por la UJED? 0.00% 0.00% 60.00% 40.00%

¢Qué tan satisfecho esta con el
nivel académico de los
profesores de la UJED? 0.00% 6.67% 60.00% 33.33%

éQué tan satisfecho esta con la
atencion docente fuera del
aula? (Tutorias, actividades
extracurriculares, etc.)? 0.00% 0.00% 46.67% 53.33%

¢Qué tan satisfecho esta con
los servicios administrativos de
la UJED? 0.00% 13.33% 80.00% 6.67%

¢Qué tan satisfecho esta con el
ambiente de la UJED? 0.00% 0.00% 60.00% 40.00%

¢Qué tan satisfecho esta con el
ambiente externo que rodea el
plantel? (Vigilancia, Servicios

publicos, ubicacién)? 0.00% 0.00% 73.33% 26.67%

¢Qué tan satisfecho esta con el
equipo (Audiovisual, de
computo, bibliografico, etc.)
con los que cuenta el plantel? 0.00% 6.67% 53.33% 40.00%

¢Qué tan satisfecho esta con la

infraestructura (aulas, 0.00% 6.67% 60.00% 33.33%

laboratorios, talleres,
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auditorios, deportiva, etc.) con
la que cuenta el plantel?

¢Qué tan satisfecho esta con la
vinculacion del plantel con su
entorno? (Instituciones de
educacion superior,
investigacion, sector productivo
y comunidad)? 0.00% 6.67% 53.33% 40.00%

Tabla 5.1 Tabulador de los Datos obtenidos.

RESUMEN DE SATISFACCION DE
SERVICIOS EN LA UJED

W ¢ Qué tan satisfecho estd con el plan de estudios y programa de estudios ofrecido por la UJED?

W ¢ Qué tan satisfecho estd con el nivel académico de los profesores de la UJED?
¢Qué tan satisfecho esta con la atencion docente fuera del aula? (Tutorias, actividades extracurriculares,
etc.)?

B ¢ Qué tan satisfecho estd con los servicios administrativos de la UJED?

M ¢ Qué tan satisfecho estd con el ambiente de la UJED?
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SATISFECHO SATISFECHO

Fig. 5.2. Grafica demostrativa de la tabla 5.1.
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RESUMEN DE SATISFACCION DE SERVICIOS
EN LA UJED

MW ¢ Qué tan satisfecho esta con el ambiente externo que rodea el plantel? (Vigilancia, Servicios publicos,
ubicacion)?

W {Qué tan satisfecho esta con el equipo (Audiovisual, de cbmputo, bibliografico, etc.) con los que
cuenta el plantel?
¢Qué tan satisfecho estd con la infraestructura (aulas, laboratorios, talleres, auditorios, deportiva, etc.)
con la que cuenta el plantel?

W {Qué tan satisfecho esta con la vinculacion del plantel con su entorno? (Instituciones de educacionn
superior, investigacion, sector productivo y comunidad)?

S
o
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NADA SATISFECHO POCO SATISFECHO REGULARMENTE COMPLETAMENTE
SATISFECHO SATISFECHO

Fig. 5.2.1 Gréfica demostrativa de la tabla 5.1.

Como se menciond al inicio, la intencién de esta etapa fue la de validar el
instrumento a emplear para la realizacion del seguimiento de egresados, motivo por
el cual aparte de la experiencia y observaciones obtenidas a lo largo de la aplicacién
de la encuesta, se realizo la aplicacion de un cuestionario que reflejara el nivel de
satisfaccion respecto a la encuesta.

El resultado de este cuestionario se presenta en la tabla siguiente, de donde se
puede observar una buena aceptacion de los encuestados ya que los porcentajes
mas altos se ubican en la opcién de “Completamente Satisfechos” y si sumamos las
columnas de Regular y Completamente satisfechos se logra mas del 90%.

Lo anterior nos indica que nuestro instrumento es claro y aceptable, lo que nos
permite continuar con las siguientes etapas del proyecto.
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VI. ENCUESTA DE SATISFACCION

Nada Poco Regularmente |Completamente
satisfecho |[satisfecho |satisfecho satisfecho

¢Qué tan clara te parecié la

encuesta que acabas de contestar? 0.00% 6.67% 46.67% 46.67%

¢Qué tan satisfecho esta con el nivel

de conocimiento que mostro el

encuestador que te convoco

respecto a las preguntas y/o

plataforma? 0.00% 0.00% 66.67% 33.33%

¢Qué tan amable te parecio el

encuestador que te convocd a

responder esta encuesta? 0.00% 0.00% 26.67% 73.33%

¢Cree que esta encuesta cumpla con

el objetivo de mantener una

relacidon alumno-institucién? 0.00% 13.33% 40.00% 46.67%

Tabla 6.1 Tabulador de los Datos obtenidos.

ENCUESTA DE SATISFACCION

B ¢ Qué tan clara te parecid la encuesta que acabas de contestar?

B ¢ Qué tan satisfecho estd con el nivel de conocimiento que mostré el encuestador
prespecto a las preguntas y/o plataforma?

que te convoco

¢Qué tan amable te parecio el encuestador que te convoco a responder esta encuesta?

B (Cree que esta encuesta cumpla con el objetivo de mantener una relacion alumno-institucion?
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Fig. 6.2. Grafica demostrativa de la tabla 6.1.
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FACULTAD DE CIENCIAS QUIMICAS

INGENIERIA CIENCIAS DE LOS MATERIALES

l. OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS
Tiene por objetivo conocer la percepcion que los pre-egresados tienen sobre los
conocimientos y habilidades que el plan de estudios de la carrera les proporciono
durante su estancia en la institucion.

Pregunta realizada: ¢En qué medida el plan de estudios le proporciond lo siguiente?

Ninguna | Escasamente | Medianamente | Abundantemente

Conocimientos amplios
y actualizados de los
principales enfoques
tedricos de la disciplina 0.00% 0.00% 100.00% 0.00%

Habilidades para la
busqueda de
informacién 0.00% 0.00% 66.67% 33.33%

Capacidad para aplicar
conocimientos 0.00% 0.00% 33.33% 66.67%

Capacidad para
identificar y solucionar
problemas 0.00% 0.00% 100.00% 0.00%

Ensefianza tedricay
metodoldgica 0.00% 0.00% 100.00% 0.00%

Tabla 1.1 Tabulador de los Datos obtenidos.

Seguimiento de Egresados Pagina 95



DIRECCION DE VINCULACION Y EXTENSION INSTITUCIONAL | SEMESTRE
“A” 2024

OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS Y
LAS HABILIDADES OBTENIDAS

B Conocimientos amplios y actualizados de los principales enfoques tedricos de la disciplina
B Habilidades para la busqueda de informacion
Capacidad para aplicar conocimientos

B Capacidad para identificar y solucionar problemas

M Ensefianza tedrica y metodoldgica ® S
o o o
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NINGUNA ESCASAMENTE MEDIANAMENTE ABUNDANTEMENTE

Fig. 1.2. Grafica demostrativa de la tabla 1.1.

OPINION SOBRE LOS CONOCIMIENTOS
Y HABILIDADES APRENDIDOS

En lo que respecta a este apartado, al leerlo se tendra la informacion pertinente
sobre la manera en que los alumnos pre — egresados perciben las habilidades y
conocimientos aprendidos durante el trascurso de la Carrera. Los cudles
manifiestan lo siguiente: en lo que a conocimientos amplios y actualizados de los
enfoques tedricos de la disciplina las cifras indican un 0% en que éstos fueron
proporcionados por el cuerpo académico ABUNDANTEMENTE, mientras que un
100% expresaron una proporcion de MEDIANAMENTE, los estudiantes que no
respondieron la encuesta fueron representados en un 66.67%.

Asi mismo en lo que concierne a las habilidades para la busqueda de la informacion
los porcentajes apuntan un 33.33% como ABUNDANTEMENTE, un 66.67%
describen que han sido MEDIANAMENTE, los estudiantes que no respondieron la
encuesta fueron representados en un 66.67%.
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En cuanto a la capacidad para aplicar conocimientos ellos han revelado un 66.67%
como ABUNDANTEMENTE, un 33.33% lo apuntalan como MEDIANAMENTE, los
estudiantes que no respondieron la encuesta fueron representados en un 66.67%.

Por otra parte, la capacidad para identificar y solucionar problemas los alumnos dan
a conocer su percepcion con un 0.00% como ABUNDANTEMENTE, un 100.00%
como MEDIANAMENTE. los estudiantes que no respondieron la encuesta fueron
representados en un 66.67%.

Entre tanto la ensefianza tedrica y metodoldgica la sefialan con un 0.00% como
ABUNDANTEMENTE, un 100.00% como MEDIANAMENTE, los estudiantes que
no respondieron la encuesta fueron representados en un 66.67%.

Il RECOMENDACIONES SOBRE EL NIVEL PROFESIONAL

Esta categoria fue destinada para visualizar las sugerencias que los alumnos a
egresar realizan con el objetivo de retroalimentar a la institucion sobre las areas de
oportunidad que se pueden mejorar y con ello optimizar los contenidos practico —
metodoldgicos y las practicas profesionales.

Reducir Mantener Ampliar
Contenidos metodoldgicos 33.33% 0.00% 66.67%
Practicas profesionales 0.00% 33.33% 66.67%
Contenidos practicos 0.00% 0.00% 100.00%

Tabla 2.1 Tabulador de los Datos obtenidos.
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RECOMENDACIONES PARA MEJORAR EL
PERFIL PROFESIONAL

B Contenidos metodoldgicos

33.33%

X X
=) =)
S S
o o
REDUCIR

0.00%

B Practicas profesionales

33.33%

0.00%

MANTENER

66.67%
66.67%

Contenidos practicos

100.00%

AMPLIAR

Fig. 2.2. Grafica demostrativa de la tabla 2.1.

Il OPINION SOBRE LA ORGANIZACION ACADEMICA

Tiene por objetivo conocer la percepcidon que los pre-egresados tienen sobre la
manera en que los docentes se desempefian en sus funciones académicas.

De 26 a De52a

De0a25% |[51% 75% De 76 a 100%
Conocimiento amplio de la materia 0.00% 0.00% 33.33% 66.67%
Asistencia de los docentes a la
imparticidn de clases 0.00% 0.00% | 100.00% 0.00%
Evaluacion objetiva de los trabajos
escritos y exdmenes 0.00% 0.00% | 100.00% 0.00%
Motivacién a los alumnos a realizar
trabajos fuera de clase 0.00% 0.00% 66.67% 33.33%

Tabla 3.1 Tabulador de los Datos obtenidos.
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Conocimiento amplio de la materia

OOO%I 0.00%

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2.1 Gréafica demostrativa de la tabla 3.1.

Asistencia de los docentes a la imparticidon de

clases
0.00%

0.00% 0.00%

—

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 2 Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.
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Evaluacion objetiva de los trabajos escritos y
examenes

0.00% 0-00% 0.00%

(

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a1l00%
Fig. 3. 2. 3. Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

Motivacion a los alumnos a realizar trabajos
fuera de clase

0.00% 0.00%

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 4. Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

V. OPINION DE LA ORGANIZACION DE LA UJED.

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los alumnos de pre — egreso se han
ido formando sobre los servicios brindados en la unidad académica durante su
estancia en ella.
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Mala Regular Buena Muy buena

Disponibilidad del material

bibliografico y didactico 0.00% 33.33% 66.67% 0.00%

Atencidn del personal encargado

de cara Area 0.00% 0.00% 100.00% 0.00%

Acceso y equipamiento de

laboratorios 33.33% 0.00% 66.67% 0.00%

Condiciones de aulas,

laboratorios y talleres 0.00% 66.67% 33.33% 0.00%

Limpieza de la infraestructura 0.00% 33.33% 66.67% 0.00%

Tabla 4.1 Tabulador de los Datos obtenidos.

OPINION DE LA ORGANIZACION DE
LA UJED

B Disponibilidad del material bibliografico y didactico

B Atencion del personal encargado de cara Area

Acceso y equipamiento de laboratorios

B Condiciones de aulas, laboratorios y talleres

B Limpieza de la infraestructura
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Fig. 4.2. Grafica demostrativa de la tabla 4.1.
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V.

SATISFACCION DE SERVICIOS DE LA UJED

Tiene por objetivo conocer la manera en que los servicios que presta la
Universidad hacia las necesidades de los alumnos que se vieron beneficiados
durante su estancia en la unidad académica.

Nada
satisfecho

Poco
satisfecho

Regularmente
satisfecho

Completamente
satisfecho

¢Qué tan satisfecho esta con el
plan de estudios y programa de
estudios ofrecido por la UJED?

0.00%

0.00%

66.67%

33.33%

¢Qué tan satisfecho esta con el
nivel académico de los
profesores de la UJED?

0.00%

0.00%

66.67%

33.33%

¢Qué tan satisfecho esta con la
atencion docente fuera del aula?
(Tutorias, actividades
extracurriculares, etc.)?

0.00%

0.00%

33.33%

66.67%

¢Qué tan satisfecho esta con los
servicios administrativos de la
UJED?

0.00%

0.00%

100.00%

0.00%

éQué tan satisfecho esta con el
ambiente de la UJED?

0.00%

0.00%

66.67%

33.33%

¢Qué tan satisfecho esta con el
ambiente externo que rodea el
plantel? (Vigilancia, Servicios
publicos, ubicacién)?

0.00%

0.00%

66.67%

33.33%

¢Qué tan satisfecho esta con el
equipo (Audiovisual, de
computo, bibliografico, etc.) con
los que cuenta el plantel?

0.00%

33.33%

0.00%

66.67%

¢Qué tan satisfecho esta con la
infraestructura (aulas,

laboratorios, talleres, auditorios,

0.00%

33.33%

0.00%

66.67%
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deportiva, etc.) con la que
cuenta el plantel?

¢Qué tan satisfecho esta con la
vinculacién del plantel con su
entorno? (Instituciones de
educacion superior,
investigacion, sector productivo
y comunidad)? 0.00% 33.33% 33.33% 33.33%

Tabla 5.1 Tabulador de los Datos obtenidos.

RESUMEN DE SATISFACCION DE SERVICIOS
EN LA UJED

B ¢ Qué tan satisfecho estd con el plan de estudios y programa de estudios ofrecido por la UJED?
B ¢ Qué tan satisfecho estd con el nivel académico de los profesores de la UJED?
¢Qué tan satisfecho esta con la atencion docente fuera del aula? (Tutorias, actividades extracurriculares,

etc.)?

B (Qué tan satisfecho estd con los servicios administrativos de Ia\UJED?
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Fig. 5.2. Grafica demostrativa de la tabla 5.1.
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RESUMEN DE SATISFACCION DE
SERVICIOS EN LA UJED

B ¢ Qué tan satisfecho estd con el ambiente externo que rodea el plantel? (Vigilancia, Servicios publicos,
ubicacion)?

B ¢ Qué tan satisfecho estd con el equipo (Audiovisual, de computo, bibliogréfico, etc.) con los que cuenta
el plantel?
¢Qué tan satisfecho estd con la infraestructura (aulas, laboratorios, talleres, auditorios, deportiva, etc.)
con la que cuenta el plantel?

B ¢ Qué tan satisfecho estd con la vinculacién del plantel con su entorno? (Instituciones de educaciénn
superior, investigacion, sector productivo y comunidad)?
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SATISFECHO SATISFECHO

Fig. 5.2.1 Grafica demostrativa de la tabla 5.1.

Como se menciond al inicio, la intenciébn de esta etapa fue la de validar el
instrumento a emplear para la realizacién del seguimiento de egresados, motivo por
el cual aparte de la experiencia y observaciones obtenidas a lo largo de la aplicacién
de la encuesta, se realizo la aplicacion de un cuestionario que reflejara el nivel de
satisfaccion respecto a la encuesta.

El resultado de este cuestionario se presenta en la tabla siguiente, de donde se
puede observar una buena aceptacion de los encuestados ya que los porcentajes
mas altos se ubican en la opcién de “Completamente Satisfechos” y si sumamos las
columnas de Regular y Completamente satisfechos se logra mas del 90%.

Lo anterior nos indica que nuestro instrumento es claro y aceptable, lo que nos
permite continuar con las siguientes etapas del proyecto.
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VI. ENCUESTA DE SATISFACCION
Nada Poco Regularmente | Completamente
satisfecho | satisfecho |satisfecho satisfecho
¢Qué tan clara te parecié la
encuesta que acabas de
contestar? 0.00% 0.00% 100.00% 0.00%
¢Qué tan satisfecho esta con el
nivel de conocimiento que
mostro el encuestador que te
convoco respecto a las
preguntas y/o plataforma? 0.00% 0.00% 66.67% 33.33%
¢Qué tan amable te parecio el
encuestador que te convoco a
responder esta encuesta? 0.00% 0.00% 33.33% 66.67%
éCree que esta encuesta
cumpla con el objetivo de
mantener una relaciéon alumno-
institucion? 0.00% 0.00% 33.33% 66.67%

Tabla 6.1 Tabulador de los Datos obtenidos.
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ENCUESTA DE SATISFACCION

B ¢ Qué tan clara te parecid la encuesta que acabas de contestar?
W ¢ Qué tan satisfecho esta con el nivel de conocimiento que mostré el encuestador que te
convoco prespecto a las preguntas y/o plataforma?

W ¢Qué tan amable te parecid el encuestador que te convoco a responder esta encuesta?

M (Cree que esta encuesta cumpla con el objetivo de mantener una relacion alumno-institucion?
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Fig. 6.2. Grafica demostrativa de la tabla 6.1.
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FACULTAD DE CIENCIAS QUIMICAS

INGENIERO BIOTECNOLOGO

l. OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS
Tiene por objetivo conocer la percepcion que los pre-egresados tienen sobre los
conocimientos y habilidades que el plan de estudios de la carrera les proporciono
durante su estancia en la institucion.

Pregunta realizada: ¢En qué medida el plan de estudios le proporcioné lo siguiente?

Ninguna | Escasamente | Medianamente | Abundantemente

Conocimientos amplios y
actualizados de los principales
enfoques tedricos de la disciplina 0.00% 0.00% 25.00% 75.00%

Habilidades para la busqueda de
informacidn 0.00% 0.00% 25.00% 75.00%

Capacidad para aplicar
conocimientos 0.00% 0.00% 25.00% 75.00%

Capacidad para identificar y
solucionar problemas 0.00% 0.00% 75.00% 25.00%

Ensefianza tedrica y metodoldgica 0.00% 0.00% 50.00% 50.00%

Tabla 1.1 Tabulador de los Datos obtenidos.
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OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS
Y LAS HABILIDADES OBTENIDAS

B Conocimientos amplios y actualizados de los principales enfoques tedricos de la disciplina
B Habilidades para la busqueda de informacion
Capacidad para aplicar conocimientos

M Capacidad para identificar y solucionar problemas
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NINGUNA ESCASAMENTE MEDIANAMENTE ABUNDANTEMENTE

Fig. 1.2. Grafica demostrativa de la tabla 1.1.

OPINION SOBRE LOS CONOCIMIENTOS
Y HABILIDADES APRENDIDOS

En lo que respecta a este apartado, al leerlo se tendra la informacién pertinente
sobre la manera en que los alumnos pre—egresados perciben las habilidades y
conocimientos aprendidos durante el trascurso de la Carrera. Los cuéles
manifiestan lo siguiente: en lo que a conocimientos amplios y actualizados de los
enfoques tedricos de la disciplina las cifras indican un 0.00% en que éstos fueron
proporcionados por el cuerpo académico ABUNDANTEMENTE, mientras que un
100.00% expresaron una proporcion de MEDIANAMENTE, Los estudiantes que no
respondieron la encuesta oscila en un 50.00%.

Asi mismo en lo que concierna a las habilidades para la busqueda de la informacion
los porcentajes apuntan un 33.33% como ABUNDANTEMENTE, un 66.67%
describen que han sido MEDIANAMENTE, Los estudiantes que no respondieron la
encuesta oscila en un 50.00%.

En cuanto a la capacidad para aplicar conocimientos ellos han revelado un 66.67%
como ABUNDANTEMENTE, un 33.33% lo apuntalan como MEDIANAMENTE, Los
estudiantes que no respondieron la encuesta oscila en un 50.00%.
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Por otra parte, la capacidad para identificar y solucionar problemas los alumnos dan
a conocer su percepcion con un 0.00% como ABUNDANTEMENTE, un 100.00%
como MEDIANAMENTE, Los estudiantes que no respondieron la encuesta oscila
en un 50.00%.

Entre tanto la ensefianza tedrica y metodoldgica la sefialan con un 0.00% como
ABUNDANTEMENTE, un 100.00% como MEDIANAMENTE, Los estudiantes que
no respondieron la encuesta oscila en un 50.00%.

Il. RECOMENDACIONES SOBRE EL NIVEL PROFESIONAL

Esta categoria fue destinada para visualizar las sugerencias que los alumnos a
egresar realizan con el objetivo de retroalimentar a la institucion sobre las areas de
oportunidad que se pueden mejorar y con ello optimizar los contenidos practico —
metodoldgicos y las practicas profesionales.

Reducir Mantener Ampliar
Contenidos metodoldgicos 0.00% 25.00% | 75.00%
Practicas profesionales 0.00% 25.00% | 75.00%
Contenidos practicos 0.00% 0.00% | 100.00%

Tabla 2.1 Tabulador de los Datos obtenidos.
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RECOMENDACIONES PARA MEJORAR EL
PERFIL PROFESIONAL

H Contenidos metodoldgicos

X N N
o o o
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REDUCIR

25.00%

MANTENER

B Practicas profesionales

25.00%

0.00%

75.00%
75.00%

Contenidos practicos

100.00%

AMPLIAR

Fig. 2.2. Grafica demostrativa de la tabla 2.1.

I OPINION SOBRE LA ORGANIZACION ACADEMICA

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los pre-egresados tienen sobre la
manera en que los docentes se desempefian en sus funciones académicas.

De 26 a De52a

De0a25% |51% 75% De 76 a 100%
Conocimiento amplio de la materia 0.00% 0.00% 50.00% 50.00%
Asistencia de los docentes a la
imparticion de clases 0.00% 0.00% 25.00% 75.00%
Evaluacién objetiva de los trabajos
escritos y exdmenes 0.00% 25.00% 25.00% 50.00%
Motivacién a los alumnos a realizar
trabajos fuera de clase 0.00% 0.00% 50.00% 50.00%

Tabla 3.1 Tabulador de los Datos obtenidos.
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Conocimiento amplio de la materia

0.00% — 0.00%

&

—

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%
Fig. 3. 2.1 Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.
Asistencia de los docentes a la imparticidon de

clases

0.00%

I 0.00%

mDe0a25% =De26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 2 Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.
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Evaluacion objetiva de los trabajos escritos y
examenes

0.00%

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%
Fig. 3. 2. 3. Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

Motivacion a los alumnos a realizar trabajos
fuera de clase

0.00% - 0.00%

mDe0a25% =De26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 4. Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

V. OPINION DE LA ORGANIZACION DE LA UJED.

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los alumnos de pre — egreso se han
ido formando sobre los servicios brindados en la unidad académica durante su
estancia en ella.
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Mala Regular Buena Muy buena

Disponibilidad del material

bibliografico y didactico 0.00% 0.00% 75.00% 25.00%

Atencion del personal encargado

de cara Area 0.00% 0.00% 75.00% 25.00%

Acceso y equipamiento de

laboratorios 0.00% 50.00% 50.00% 0.00%

Condiciones de aulas,

laboratorios y talleres 0.00% 50.00% 50.00% 0.00%

Limpieza de la infraestructura 0.00% 0.00% 75.00% 25.00%

Tabla 4.1 Tabulador de los Datos obtenidos.

OPINION DE LA ORGANIZACION DE LA UJED

B Disponibilidad del material bibliografico y didactico

B Atencién del personal encargado de cara Area

Acceso y equipamiento de laboratorios

B Condiciones de aulas, laboratorios y talleres

M Limpieza de la infraestructuras
o

0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%

MALA

0.00%

50.00%
50.00%

0.00%

REGULAR

0.00%

00%

[Te]
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BUENA

5

50.00%
50.00%

75.00%

I 2s.00%
I 25.00%

MUY

Fig. 4.2. Grafica demostrativa de la tabla 4.1.
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V. SATISFACCION DE SERVICIOS DE LA UJED

Tiene por objetivo conocer la manera en que los servicios que presta la
Universidad hacia las necesidades de los alumnos que se vieron beneficiados
durante su estancia en la unidad académica.

Nada
satisfecho

Poco
satisfecho

Regularmente
satisfecho

Completamente
satisfecho

¢Qué tan satisfecho esta con el
plan de estudios y programa de
estudios ofrecido por la UJED?

0.00%

0.00%

50.00%

50.00%

¢Qué tan satisfecho esta con el
nivel académico de los
profesores de la UJED?

0.00%

0.00%

75.00%

25.00%

¢Qué tan satisfecho esta con la
atencion docente fuera del
aula? (Tutorias, actividades
extracurriculares, etc.)?

0.00%

0.00%

75.00%

25.00%

éQué tan satisfecho esta con
los servicios administrativos de
la UJED?

0.00%

0.00%

50.00%

50.00%

éQué tan satisfecho esta con el
ambiente de la UJED?

0.00%

0.00%

50.00%

50.00%

¢Qué tan satisfecho esta con el
ambiente externo que rodea el
plantel? (Vigilancia, Servicios
publicos, ubicacién)?

0.00%

0.00%

50.00%

50.00%

¢Qué tan satisfecho esta con el
equipo (Audiovisual, de
computo, bibliografico, etc.)
con los que cuenta el plantel?

0.00%

25.00%

50.00%

25.00%

¢Qué tan satisfecho esta con la
infraestructura (aulas,

laboratorios, talleres,

0.00%

25.00%

50.00%

25.00%
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auditorios, deportiva, etc.) con
la que cuenta el plantel?

¢Qué tan satisfecho esta con la
vinculacién del plantel con su
entorno? (Instituciones de
educacion superior,
investigacion, sector
productivo y comunidad)? 0.00% 25.00% 50.00% 25.00%

Tabla 5.1 Tabulador de los Datos obtenidos.

RESUMEN DE SATISFACCION DE
SERVICIOS EN LA UJED

B ¢ Qué tan satisfecho estd con el plan de estudios y programa de estudios ofrecido por la UJED?
B ¢ Qué tan satisfecho estd con el nivel académico de los profesores de la UJED?
¢Qué tan satisfecho esta con la atencion docente fuera del aula? (Tutorias, actividades

extracurriculares, etc.)?

B ¢ Qué tan satisfecho estd con los servicios administrativos de la UJED?
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SATISFECHO SATISFECHO

Fig. 5.2. Grafica demostrativa de la tabla 5.1.
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RESUMEN DE SATISFACCION DE SERVICIOS
EN LA UJED

W ¢ Qué tan satisfecho esta con el ambiente externo que rodea el plantel? (Vigilancia, Servicios

publicos, ubicacion)?

W {Qué tan satisfecho esta con el equipo (Audiovisual, de computo, bibliografico, etc.) con los que

cuenta el plantel?

¢Qué tan satisfecho esta con la infraestructura (aulas, laboratorios, talleres, auditorios, deportiva,
etc.) con la que cuenta el plantel?
MW ¢ Qué tan satisfecho esta con la vinculacion del plantel con su entorno? (Instituciones de

B 5.00%

25.00%

B >5.00%

X X X R X
S © o o =)
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NADA SATISFECHO POCO SATISFECHO

munidad)?

o

50.00%

B 5.00%
25.00%
I 25.00%

REGULARMENTE

SATISFECHO

COMPLETAMENTE

SATISFECHO

Fig. 5.2.1 Gréfica demostrativa de la tabla 5.1.

Como se menciond al inicio, la intencion de esta etapa fue la de validar el
instrumento a emplear para la realizacion del seguimiento de egresados, motivo por
el cual aparte de la experiencia y observaciones obtenidas a lo largo de la aplicacion
de la encuesta, se realizé la aplicacién de un cuestionario que reflejara el nivel de
satisfaccion respecto a la encuesta.

El resultado de este cuestionario se presenta en la tabla siguiente, de donde se
puede observar una buena aceptacion de los encuestados ya que los porcentajes
mas altos se ubican en la opcién de “Completamente Satisfechos” y si sumamos las
columnas de Regular y Completamente satisfechos se logra mas del 90%.

Lo anterior nos indica que nuestro instrumento es claro y aceptable, lo que nos
permite continuar con las siguientes etapas del proyecto.

VI. ENCUESTA DE SATISFACCION
Nada Poco Regularmente | Completamente
satisfecho | satisfecho | satisfecho satisfecho
¢Qué tan clara te parecio la
encuesta que acabas de
contestar? 0.00% 0.00% 50.00% 50.00%
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¢Qué tan satisfecho esta con el
nivel de conocimiento que
mostré el encuestador que te
convoco respecto a las
preguntas y/o plataforma? 0.00% 0.00% 25.00% 75.00%

¢Qué tan amable te parecio el
encuestador que te convocd a
responder esta encuesta? 0.00% 0.00% 25.00% 75.00%

éCree que esta encuesta
cumpla con el objetivo de
mantener una relacion
alumno-institucién? 0.00% 0.00% 0.00% 100.00%

Tabla 6.1 Tabulador de los Datos obtenidos.

ENCUESTA DE SATISFACCION

B ¢Qué tan clara te parecid la encuesta que acabas de contestar?
B ¢ Qué tan satisfecho esta con el nivel de conocimiento que mostro el encuestador que te
convoco prespecto a las preguntas y/o plataforma?

¢Qué tan amable te parecio el encuestador que te convoco a responder esta encuesta’?

B (Cree que esta encuesta cumpla con el objetivo de mantener una relacién alumno-institucign?
o
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Fig. 6.2. Grafica demostrativa de la tabla 6.1.
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FACULTAD DE DERECHO Y CIENCIAS POLITICAS
LICENCIATURA EN DERECHO

l. OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS
Tiene por objetivo conocer la percepcion que los pre-egresados tienen sobre los
conocimientos y habilidades que el plan de estudios de la carrera les proporciono
durante su estancia en la institucion.

Pregunta realizada: ¢En qué medida el plan de estudios le proporciond lo siguiente?

Ninguna |Escasamente | Medianamente [ Abundantemente

Conocimientos amplios y
actualizados de los
principales enfoques
tedricos de la disciplina 2.74% 8.22% 50.68% 38.36%

Habilidades para la
busqueda de informacion 2.74% 12.33% 50.68% 34.25%

Capacidad para aplicar
conocimientos 0% 9.59% 53.42% 36.99%

Capacidad para identificar y
solucionar problemas 0% 5.48% 56.16% 38.36%

Ensefianza tedrica 'y
metodoldgica 2.74% 8.22% 50.68% 38.36%

Tabla 1.1 Tabulador de los Datos obtenidos.
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OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS
Y LAS HABILIDADES OBTENIDAS

B Conocimientos amplios y actualizados de los principales enfoques tedricos de la disciplina
B Habilidades para la busqueda de informacion

Capacidad para aplicar conocimientos
B Capacidad para identificar y solucionar problemas

M Ensefanza tedrica y metodoldgica

53.42%
56.16%
50.68%

36.99%

12.33%
I 50.68%
I 50.68%
I 38.36%

o I 3425%
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I 38.36%
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NINGUNA ESCASAMENTE MEDIANAMENTE ABUNDANTEMENTE

Fig. 1.2. Grafica demostrativa de la tabla 1.1.

OPINION SOBRE LOS CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES
APRENDIDOS

En lo que respecta a este apartado, al leerlo se tendra la informacion pertinente
sobre la manera en que los alumnos pre — egresados perciben las habilidades y
conocimientos aprendidos durante el trascurso de la Carrera. Los cudles
manifiestan lo siguiente: en lo que a conocimientos amplios y actualizados de los
enfoques tedricos de la disciplina las cifras indican un 38.36% en que éstos fueron
proporcionados por el cuerpo académico ABUNDANTEMENTE, mientras que un
50.68% expresaron una proporcion de MEDIANAMENTE vy el 8.22% determinaron
gue fueron POCO SATISFECHO, por ultimo, el 2.74% manifestd sentirse NADA
SATISFECHO, los estudiantes que no respondieron la encuesta representé un
37.07%

Asi mismo en lo que concierna a las habilidades para la busqueda de la informacion
los porcentajes apuntan un 34.25% como ABUNDANTEMENTE, un 50.68%
describen que han sido MEDIANAMENTE mientras el 12.33% manifestd sentirse
POCO SATISFECHO, por dultimo, el 2.74% manifestd sentirse NADA
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SATISFECHO, los estudiantes que no respondieron la encuesta representé un
37.07%

En cuanto a la capacidad para aplicar conocimientos ellos han revelado un 36.99%
como ABUNDANTEMENTE, un 53.42% lo apuntalan como MEDIANAMENTE vy
9.59% manifestd sentirse POCO SATISFECHO, los estudiantes que no
respondieron la encuesta representé un 37.07%

Por otra parte, la capacidad para identificar y solucionar problemas los alumnos dan
a conocer su percepcion con un 38.36% como ABUNDANTEMENTE, un 56.16%
como MEDIANAMENTE mientras el 5.48% manifest6 sentirse POCO
SATISFECHO, los estudiantes que no respondieron la encuesta representé un
37.07%

Entre tanto la ensefianza tedrica y metodoldgica la sefialan con un 38.36% como
ABUNDANTEMENTE, un 50.68% manifestd sentirse como MEDIANAMENTE
mientras que un 8.22% manifestd sentirse POCO SATISFECHO, también el 2.74%
manifestd sentirse NADA SATISFECHO los estudiantes que no respondieron la
encuesta representé un 37.07%

Il. RECOMENDACIONES SOBRE EL NIVEL PROFESIONAL

Esta categoria fue destinada para visualizar las sugerencias que los alumnos a
egresar realizan con el objetivo de retroalimentar a la institucion sobre las areas de
oportunidad que se pueden mejorar y con ello optimizar los contenidos practico —
metodoldgicos y las practicas profesionales.

Reducir Mantener | Ampliar
Contenidos metodoldgicos 8.22% 60.27% 31.51%
Practicas profesionales 6.85% 34.25% 58.90%
Contenidos practicos 2.74% 26.03% 71.23%

Tabla 2.1 Tabulador de los Datos obtenidos.
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RECOMENDACIONES PARA MEJORAR EL
PERFIL PROFESIONAL

B Contenidos metodoldgicos

X x

N o BN

[ o F\T

Hm -
REDUCIR

60.27%

34.25%

MANTENER

B Practicas profesionales

26.03%

58.90%

31.51%

Contenidos practicos

71.23%

AMPLIAR

Fig. 2.2. Grafica demostrativa de la tabla 2.1.

OPINION SOBRE LA ORGANIZACION ACADEMICA

Tiene por objetivo conocer la percepcidén que los pre-egresados tienen sobre la
manera en que los docentes se desempefian en sus funciones académicas.

DeOa De 26 a De52a De 76 a
25% 51% 75% 100%
Conocimiento amplio de la materia 4.11% 8.22% 52.05% 35.62%
Asistencia de los docentes a la
imparticién de clases 20.55% 13.70% 39.73% 26.03%
Evaluacion objetiva de los trabajos
escritos y exdmenes 4.11% 23.29% 38.36% 34.25%
Motivacién a los alumnos a
realizar trabajos fuera de clase 16.44% 21.92% 30.14% 31.51%
Tabla 3.1 Tabulador de los Datos obtenidos.
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Conocimiento amplio de la materia

4.11%

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a1l00%
Fig. 3. 2.1 Gréafica demostrativa de la tabla 3.1.

Asistencia de los docentes a la imparticidon de
clases

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 2 Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.
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Evaluacion objetiva de los trabajos escritos y
examenes

4.11%

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%
Fig. 3. 2. 3. Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

Motivacion a los alumnos a realizar trabajos
fuera de clase

U

mDe0a25% =De26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 4. Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.
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V. OPINION DE LA ORGANIZACION DE LA UJED.

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los alumnos de pre — egreso se han
ido formando sobre los servicios brindados en la unidad académica durante su
estancia en ella.

Mala Regular Buena Muy buena
Disponibilidad del material
bibliografico y didactico 10.96% 24.66% 46.58% 17.81%
Atencidn del personal
encargado de cara Area 16.44% 26.03% 43.84% 13.70%
Acceso y equipamiento de
laboratorios 27.40% 27.40% 35.62% 9.59%
Condiciones de aulas,
laboratorios y talleres 34.25% 28.77% 27.40% 9.59%
Limpieza de la
infraestructura 28.77% 27.40% 32.88% 10.96%

Tabla 4.1 Tabulador de los Datos obtenidos.

OPINION DE LA ORGANIZACION DE
LA UJED

M Disponibilidad del material bibliografico y didactico

B Atencién del personal encargado de cara Area
Acceso y equipamiento de laboratorios

B Condiciones de aulas, laboratorios y talleres

M Limpieza de la infraestructur?.f

46
43.84%

35.62%

I 27.40%

27.40%

I 34.25%

27.40%

I 28.77%

27.40%

9.59%

I 28.77%
I 24.66%
I 26.03%
I 32.38%
B 17381%
B 13.70%

Il 059%

Bl 1096%

B 10.96%
B 16.44%

MALA REGULAR BUENA

<
c
<
w
C
m
=z
>

Fig. 4.2. Grafica demostrativa de la tabla 4.1.
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V. SATISFACCION DE SERVICIOS DE LA UJED

Tiene por objetivo conocer la manera en que los servicios que presta la
Universidad hacia las necesidades de los alumnos que se vieron beneficiados
durante su estancia en la unidad académica.

Nada
satisfecho

Poco
satisfecho

Regularmente
satisfecho

Completamente
satisfecho

é¢Qué tan satisfecho esta
con el plan de estudios y
programa de estudios
ofrecido por la UJED?

21.92%

23.29%

36.99%

17.81%

¢Qué tan satisfecho esta
con el nivel académico de
los profesores de la UJED?

4.11%

10.96%

53.42%

31.51%

¢Qué tan satisfecho esta
con la atencidén docente
fuera del aula? (Tutorias,
actividades
extracurriculares, etc.)?

6.85%

23.29%

46.58%

23.29%

¢Qué tan satisfecho esta
con los servicios
administrativos de la UJED?

15.07%

21.92%

42.47%

20.55%

¢Qué tan satisfecho esta
con el ambiente de la UJED?

6.85%

23.29%

42.47%

27.40%

¢Qué tan satisfecho esta
con el ambiente externo
que rodea el plantel?
(Vigilancia, Servicios
publicos, ubicacién)?

5.48%

21.92%

54.79%

17.81%

¢Qué tan satisfecho esta
con el equipo (Audiovisual,
de cémputo, bibliografico,
etc.) con los que cuenta el
plantel?

13.70%

21.92%

46.58%

17.81%
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¢Qué tan satisfecho esta
con la infraestructura
(aulas, laboratorios,
talleres, auditorios,
deportiva, etc.) con la que
cuenta el plantel? 17.81% 16.44% 49.32% 16.44%

éQué tan satisfecho esta
con la vinculacién del
plantel con su entorno?
(Instituciones de educacion
superior, investigacion,
sector productivo y
comunidad)? 15.07% 15.07% 50.68% 19.18%

Tabla 5.1 Tabulador de los Datos obtenidos.

RESUMEN DE SATISFACCION DE
SERVICIOS EN LA UJED

W (Qué tan satisfecho esta con el plan de estudios y programa de estudios ofrecido por la UJED?
W ¢ Qué tan satisfecho estd con el nivel académico de los profesores de la UJED?
¢Qué tan satisfecho esta con la atencion docente fuera del aula? (Tutorias, actividades extracurriculares,

etc.)?

W ¢ Qué tan satisfecho esta con los servicios administrativos de la UJED?

§
S % R ¥
X' m v N
28233 S <
o o ° o o ) < o -
5 ; R 3 ¥ 9 @ %z §
5 . Tg a8 RGN
= © D\L: 3 En\o ~ 3 N 8N D N o
<
NADA SATISFECHO POCO SATISFECHO REGULARMENTE COMPLETAMENTE
SATISFECHO SATISFECHO

Fig. 5.2. Grafica demostrativa de la tabla 5.1.
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RESUMEN DE SATISFACCION DE
SERVICIOS EN LA UJED

W (Qué tan satisfecho estd con el ambiente externo que rodea el plantel? (Vigilancia, Servicios
publicos, ubicacion)?

M ¢ Qué tan satisfecho esta con el equipo (Audiovisual, de cémputo, bibliografico, etc.) con los que
cuenta el plantel?
¢Qué tan satisfecho estd con la infraestructura (aulas, laboratorios, talleres, auditorios, deportiva,
etc.) con la que cuenta el plantel?

W ¢ Qué tan satisfecho estd con la vinculacién del plantel con su entorno? (Instituciones de educaciénn
superior, investigacion, sector productivo y comunidad)j

) ®
s X 2
$ 2 o 8
) n o 8
g <
X & X SR X
o 2 x X 3 S N
g 5 % 52 @ 5§ 5% 3 9
£ 0 5 oa AAAE . R
<
- 0 Il ilnl
=
NADA SATISFECHO POCO SATISFECHO REGULARMENTE COMPLETAMENTE
SATISFECHO SATISFECHO

Fig. 5.2.1 Gréfica demostrativa de la tabla 5.1.

Como se menciond al inicio, la intencién de esta etapa fue la de validar el
instrumento a emplear para la realizacion del seguimiento de egresados, motivo por
el cual aparte de la experiencia y observaciones obtenidas a lo largo de la aplicacién
de la encuesta, se realizo la aplicacion de un cuestionario que reflejara el nivel de
satisfaccion respecto a la encuesta.

El resultado de este cuestionario se presenta en la tabla siguiente, de donde se
puede observar una buena aceptacion de los encuestados ya que los porcentajes
mas altos se ubican en la opcién de “Completamente Satisfechos” y si sumamos las
columnas de Regular y Completamente satisfechos se logra mas del 90%.

Lo anterior nos indica que nuestro instrumento es claro y aceptable, lo que nos
permite continuar con las siguientes etapas del proyecto.
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VI. ENCUESTA DE SATISFACCION
Nada Poco Regularmente | Completamente
satisfecho | satisfecho | satisfecho satisfecho
¢Qué tan clara te parecio la
encuesta que acabas de
contestar? 0% 6.85% 30.14% 63.01%
¢Qué tan satisfecho esta con el
nivel de conocimiento que
mostro el encuestador que te
convoco respecto a las
preguntas y/o plataforma? 2.74% 4.11% 45.21% 47.95%
¢Qué tan amable te parecié el
encuestador que te convoco a
responder esta encuesta? 2.74% 1.37% 32.88% 63.01%
éCree que esta encuesta
cumpla con el objetivo de
mantener una relacion
alumno-institucion? 8.22% 10.96% 36.99% 43.84%

Tabla 6.1 Tabulador de los Datos obtenidos.

ENCUESTA DE SATISFACCION

W {Qué tan clara te parecio la encuesta que acabas de contestar?
B ¢ Qué tan satisfecho esta con el nivel de conocimiento que mostré el encuestador que te
convoco prespecto a las preguntas y/o plataforma?

¢Qué tan amable te parecio el encuestador que te convoco a responder esta encuesta?

B (Cree que esta encuesta cumpla con el objetivo de mantener una relacidon alumno-institucion?

X X
S x S
N - BN
2 N ¥ 2 8 & 8 §
S v 8 9 S )
o - < O <
N o o~ 0
o ° X X o 0o (23] ™
X X N & é X @
. 2 35 9
% N ~ % A I
NADA SATISFECHO POCO SATISFECHO REGULARMENTE COMPLETAMENTE
SATISFECHO SATISFECHO

Fig. 6.2. Grafica demostrativa de la tabla 6.1.
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FACULTAD DE DERECHO Y CIENCIAS POLITICAS

LICENCIATURA EN CIENCIAS POLITICAS

l. OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS
Tiene por objetivo conocer la percepcion que los pre-egresados tienen sobre los
conocimientos y habilidades que el plan de estudios de la carrera les proporciono
durante su estancia en la institucion.

Pregunta realizada: ¢En qué medida el plan de estudios le proporcioné lo siguiente?

Ninguna | Escasamente | Medianamente | Abundantemente

Conocimientos amplios y
actualizados de los principales
enfoques tedricos de la
disciplina 15.38% 15.38% 15.38% 7.69%

Habilidades para la busqueda
de informacion 7.69% 23.08% 7.69% 15.38%

Capacidad para aplicar
conocimientos 15.38% 7.69% 15.38% 15.38%

Capacidad para identificar y
solucionar problemas 7.69% 15.38% 15.38% 15.38%

Ensefianza tedrica 'y
metodoldgica 7.69% 7.69% 23.08% 15.38%

Tabla 1.1. Tabulador de datos obtenidos
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OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS
Y LAS HABILIDADES OBTENIDAS

B Conocimientos amplios y actualizados de los principales enfoques tedricos de la
disciplina

W Habilidades para la busqueda de informacion
Capacidad para aplicar conocimientos

B Capacidad para identificar y solucionar problemas

B Ensefanza tedrica y metodoldgica

n uwn mn
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ITER I e M 2111

NO CONTESTO NINGUNA ESCASAMENTE  MEDIANAMENTE ABUNDANTEMENTE

Fig. 1.2 Gréfica demostrativa de la tabla 1.1

OPINION SOBRE LOS CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES
APRENDIDOS

En lo que respecta a este apartado, al leerlo se tendra la informacion pertinente
sobre la manera en que los alumnos pre — egresados perciben las habilidades y
conocimientos aprendidos durante el trascurso de la Carrera. Los cudles
manifiestan lo siguiente: en lo que a conocimientos amplios y actualizados de los
enfoques tedricos de la disciplina las cifras indican un 7.69% en que éstos fueron
proporcionados por el cuerpo académico ABUNDANTEMENTE, mientras que un
15.38% expresaron una proporcion de MEDIANAMENTE. Mientras que el 15.38%
manifestd sentirse POCO SATISFECHO, por ultimo, el 15.38% manifestoé Sentirse
NADA SATISFECHO, los estudiantes que no respondieron la encuesta fue de
46.15%.

Asi mismo en lo que concierne a las habilidades para la busqueda de la informacion
los porcentajes apuntan un 15.38% como ABUNDANTEMENTE, un 7.69%
describen que han sido MEDIANAMENTE, mientras que el 23.08% manifiesta
sentirse POCO SATISFECHO, por ultimo, el 7.69% manifiesta sentirse NADA
SATISFECHO los estudiantes que no respondieron la encuesta fue de 46.15%.
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En cuanto a la capacidad para aplicar conocimientos ellos han revelado un 15.38%
como ABUNDANTEMENTE, un 15.38% lo apuntalan como MEDIANAMENTE,
mientras que un 7.69% mencionan sentirse POCO SATISFECHO vy por ultimo el
15.38% manifiesta sentirse NADA SATISFECHO, los estudiantes que no
respondieron la encuesta fue de 46.15%.

Por otra parte, la capacidad para identificar y solucionar problemas los alumnos dan
a conocer su percepcion con un 15.38% como ABUNDANTEMENTE, un 15.38%
como MEDIANAMENTE, mientras que un 15.38% indican POCO SATISFECHO,
por ultimo, el 7.69% manifiesta sentirse NADA SATISFECHO los estudiantes que
no respondieron la encuesta fue de 46.15%.

Entre tanto la ensefianza tedrica y metodoldgica la sefialan con un 15.38% como
ABUNDANTEMENTE, mientras que un 23.08% manifiesta sentirse como
MEDIANAMENTE mientras que el 7.69% como POCO SATISFECHO, por ultimo,
el 7.69% manifestd sentirse NADA SATISFECHO, los estudiantes que no
respondieron la encuesta fue de 46.15%.

I RECOMENDACIONES SOBRE EL NIVEL
PROFESIONAL

Esta categoria fue destinada para visualizar las sugerencias que los alumnos a
egresar realizan con el objetivo de retroalimentar a la institucion sobre las areas de
oportunidad que se pueden mejorar y con ello optimizar los contenidos practico —
metodoldgicos y las practicas profesionales.

Reducir Mantener Ampliar
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Contenidos metodoldgicos 0.00% 0.00% 100.00%
Practicas profesionales 0.00% 0.00% 100.00%
Contenidos practicos 0.00% 0.00% 100.00%

Tabla 2.1 tabulador de datos obtenidos.

RECOMENDACIONES PARA MEJORAR EL
PERFIL PROFESIONAL

B Contenidos metodoldgicos B Practicas profesionales Contenidos practicos
X N X
o o o
s} s} S
o o o
o o o
i — —
® X X X x ®
o o o o o o
o o o o o o
REDUCIR MANTENER AMPLIAR

Fig. 2.2 Grafica demostrativa de la tabla 2.1

1. OPINION SOBRE LA ORGANIZACION ACADEMICA

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los pre-egresados tienen sobre la
manera en gue los docentes se desempefian en sus funciones académicas.

DeOa De 26 a De52a De 76 a
25% 51% 75% 100%
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Conocimiento amplio de la materia 28.57% 28.57% 14.29% 28.57%
Asistencia de los docentes a la

imparticidn de clases 42.86% 14.29% 14.29% 28.57%
Evaluacion objetiva de los trabajos

escritos y exdmenes 42.86% 28.57% 28.57% 0.00%
Motivacion a los alumnos a realizar

trabajos fuera de clase 57.14% 28.57% 0.00% 14.29%

Tabla 3.1 tabulador de datos obtenidos.

Conocimiento amplio de la materia

= De0a25%

= De 26 a 51%

= De 52a75%

= De 76 a 100%

Fig. 3.1.1 Gréafica demostrativa de la tabla 3.1.
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Asistencia de los docentes a la imparticion de
clases

"De0a25% =De26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3.1.2 Grafica demostrativa de la tabla 3.1.

Evaluacion objetiva de los trabajos escritos y
examenes

0.00%

=De0a25% =De26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3.1.3 Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.
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Motivacion a los alumnos a realizar trabajos

mDe0a25% ®wDe26a51%

Fig. 3.1.4 Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

De 52 a 75%

fuera de clase

= De 76 a 100%

V. OPINION SOBRE LA ORGANIZACION DE LA UJED

Tiene por objetivo conocer la percepcidn que los alumnos de pre — egreso se han
ido formando sobre los servicios brindados en la unidad académica durante su

estancia en ella.

Muy
Mala Regular Buena buena

Disponibilidad del material

bibliografico y didactico 42.86% 42.86% 14.29% 0.00%
Atencidn del personal

encargado de cara Area 42.86% 14.29% 42.86% 0.00%
Acceso y equipamiento de

laboratorios 42.86% 28.57% 28.57% 0.00%
Condiciones de aulas,

laboratorios y talleres 71.43% 14.29% 14.29% 0.00%
Limpieza de la infraestructura 71.43% 0.00% 28.57% 0.00%

Tabla 4.1 tabulador de datos obtenidos.
Seguimiento de Egresados Pagina 135



DIRECCION DE VINCULACION Y EXTENSION INSTITUCIONAL | SEMESTRE
“A” 2024

OPINION SOBRE LA ORGANIZACION DE LA
UJED

M Disponibilidad del material bibliografico y didactico

B Atencién del personal encargado de cara Area
Acceso y equipamiento de laboratorios

B Condiciones de aulas, laboratorios y talleres

M Limpieza de la infraestructura
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Fig. 4.2 Grafica demostrativa de la tabla 4.1.

V. SATISFACCION DE SERVICIOS DE LA UJED

Tiene por objetivo conocer la manera en que los servicios que presta la
Universidad hacia las necesidades de los alumnos que se vieron beneficiados
durante su estancia en la unidad académica.

Nada Poco Regularmente | Completamente
satisfecho |satisfecho |satisfecho satisfecho
¢Qué tan satisfecho
estd con el plan de
estudios y programa de
estudios ofrecido por la
UJED? 14.29% 28.57% 57.14% 0.00%
¢Qué tan satisfecho
esta con el nivel
académico de los
profesores de la UJED? 28.57% 42.86% 14.29% 14.29%
¢Qué tan satisfecho 14.20%|  57.14% 28.57% 0.00%
esta con la atencidén
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docente fuera del aula?
(Tutorias, actividades
extracurriculares, etc.)?

¢Qué tan satisfecho

esta con los servicios
administrativos de la
UJED? 14.29% 28.57% 57.14% 0.00%

¢Qué tan satisfecho
esta con el ambiente de
la UJED? 14.29% 42.86% 42.86% 0.00%

¢Qué tan satisfecho
esta con el ambiente
externo que rodea el
plantel? (Vigilancia,
Servicios publicos,
ubicacion)? 14.29% 28.57% 57.14% 0.00%

¢Qué tan satisfecho
esta con el equipo
(Audiovisual, de
computo, bibliografico,
etc.) con los que cuenta
el plantel? 14.29% 57.14% 28.57% 0.00%

¢Qué tan satisfecho
esta conla
infraestructura (aulas,
laboratorios, talleres,
auditorios, deportiva,
etc.) con la que cuenta
el plantel? 14.29% 57.14% 28.57% 0.00%

¢Qué tan satisfecho
esta con la vinculacion
del plantel con su
entorno? (Instituciones

de educacion superior, 1429%|  57.14% 28.57% 0.00%
investigacion, sector
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productivo y
comunidad)?

Tabla 5.1 tabulador de datos obtenidos.

RESUMEN DE SATISFACCION DE SERVICIOS DE
LA UJED

B ¢ Qué tan satisfecho estd con el plan de estudios y programa de estudios ofrecido por la UJED?
M ¢ Qué tan satisfecho estd con el nivel académico de los profesores de la UJED?
¢ Qué tan satisfecho estd con la atencion docente fuera del aula? (Tutorias, actividades extracurriculares,

etc.)?

M ¢ Qué tan satisfecho estd con los servicios administrativos de la UJED?

X X X
W {Qué tan satisfecho esta con el amliente de la UJED? &, 3
X~ N ~ ~ X
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3 S 3 3 A S 3 82 8 8
S S & o
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NADA SATISFECHO POCO SATISFECHO REGULARMENTE COMPLETAMENTE
SATISFECHO SATISFECHO

Fig. 5.2 Grafica demostrativa de la tabla 5.1

Seguimiento de Egresados Pagina 138



DIRECCION DE VINCULACION Y EXTENSION INSTITUCIONAL | SEMESTRE
“A” 2024

RESUMEN DE SATISFACCION DE SERVICIOS
DE LA UJED

B ¢ Qué tan satisfecho estd con el ambiente externo que rodea el plantel? (Vigilancia, Servicios publicos,
ubicacion)?
B ¢ Qué tan satisfecho esta con el equipo (Audiovisual, de cdmputo, bibliografico, etc.) con los que

cuenta el plantel?
¢Qué tan satisfecho esta con la infraestructura (aulas, laboratorios, talleres, auditorios, deportiva,

etc.) con la que cuenta el plantel?
M ¢ Qué tan satisfecho estd con la vinculacion del plantel con su entorno? (Instituciones de educaciénn
superior, investigacion, sector productivo y comunidad)?
X X X
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Fig. 5.2.1 Grafica demostrativa de latabla 5.1

Como se menciond al inicio, la intencion de esta etapa fue la de validar el
instrumento a emplear para la realizacion del seguimiento de egresados, motivo por
el cual aparte de la experiencia y observaciones obtenidas a lo largo de la aplicacién
de la encuesta, se realizo la aplicacion de un cuestionario que reflejara el nivel de
satisfaccion respecto a la encuesta.

El resultado de este cuestionario se presenta en la tabla siguiente, de donde se
puede observar una buena aceptacion de los encuestados ya que los porcentajes
mas altos se ubican en la opcién de “Completamente Satisfechos” y si sumamos las
columnas de Regular y Completamente satisfechos se logra mas del 90%.

Lo anterior nos indica que nuestro instrumento es claro y aceptable, lo que nos
permite continuar con las siguientes etapas del proyecto.

VI. ENCUESTA DE SATISFACCION
Nada Poco Regularmente | Completamente
satisfecho | satisfecho | satisfecho satisfecho

¢Qué tan clara te parecié la
encuesta que acabas de
contestar? 0.00% 14.29% 0.00% 85.71%
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¢Qué tan satisfecho estd con
el nivel de conocimiento que
mostré el encuestador que
te convocé respecto a las
preguntas y/o plataforma? 0.00% 14.29% 28.57% 57.14%

¢Qué tan amable te parecio
el encuestador que te
convoco a responder esta
encuesta? 0.00% 14.29% 0.00% 85.71%

éCree que esta encuesta
cumpla con el objetivo de
mantener una relacién
alumno-institucion? 14.29% 28.57% 14.29% 42.86%

Tabla 6.1 tabulador de datos obtenidos.

ENCUESTA DE SATISFACCION

W ¢ Qué tan clara te parecié la encuesta que acabas de contestar?
W ¢ Qué tan satisfecho estda con el nivel de conocimiento que mostré el encuestador que te
convoco prespecto a las preguntas y/o plataforma?

¢Qué tan amable te parecio el encuestador que te convoco a responder esta encuesta?

B (Cree que esta encuesta cumpla con el objetivo de mantener una relacion alumno-institucién?
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Fig. 6.2 Grafica demostrativa de la tabla 6.1.
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FACULTAD DE CIENCIAS DE LA CULTURA FISICA Y DEPORTE

LICENCIATURA EN EDUCACION FISICA Y DEPORTE

l. OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS
Tiene por objetivo conocer la percepcion que los pre-egresados tienen sobre los
conocimientos y habilidades que el plan de estudios de la carrera les proporciono
durante su estancia en la institucion.

Pregunta realizada: ¢En qué medida el plan de estudios le proporciond lo siguiente?

Ninguna | Escasamente | Medianamente | Abundantemente

Conocimientos amplios y actualizados
de los principales enfoques tedricos
de la disciplina 0.00% 13.64% 68.18% 18.18%

Habilidades para la busqueda de
informacion 0.00% 22.73% 63.64% 13.64%

Capacidad para aplicar conocimientos 0.00% 4.55% 54.55% 40.91%

Capacidad para identificar y
solucionar problemas 0.00% 13.64% 54.55% 31.82%

Ensefianza tedrica y metodoldgica 0.00% 9.09% 68.18% 22.73%

Tabla 1.1. Tabulador de datos obtenidos
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OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS Y LAS
HABILIDADES OBTENIDAS

B Conocimientos amplios y actualizados de los principales enfoques tedricos de la disciplina
B Habilidades para la busqueda de informacion

Capacidad para aplicar conocimientos
B Capacidad para identificar y solucionar problemas

M Ensefanza tedrica y metodoldgica

68.18%
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Fig. 1.2 Grafica demostrativa de la tabla 1.1

OPINION SOBRE LOS CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES
APRENDIDOS

En lo que respecta a este apartado, al leerlo se tendra la informacion pertinente
sobre la manera en que los alumnos pre — egresados perciben las habilidades y
conocimientos aprendidos durante el trascurso de la Carrera. Los cudles
manifiestan lo siguiente: en lo que a conocimientos amplios y actualizados de los
enfoques tedricos de la disciplina las cifras indican un 18.18% en que éstos fueron
proporcionados por el cuerpo académico ABUNDANTEMENTE, mientras que un
68.18% expresaron una proporcion de MEDIANAMENTE y por ultimo el 13.64%
determinaron sentirse POCO SATISFECHO. Los estudiantes que no respondieron
la encuesta oscila en un 31.25%

Asi mismo en lo que concierne a las habilidades para la busqueda de la informacion
los porcentajes apuntan un 28.57% como ABUNDANTEMENTE, un 63.27%
describen que han sido MEDIANAMENTE, mientras que un 8.16% mencionan
sentirse POCO SATISFECHO en ésta area. Los estudiantes que no respondieron
la encuesta oscila en un 31.25%
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En cuanto a la capacidad para aplicar conocimientos ellos han revelado un 36.73%
como ABUNDANTEMENTE, un 55.10% lo apuntalan como MEDIANAMENTE,
mientras que un 8.16% mencionan sentirse POCO SATISFECHO en esta area. Los
estudiantes que no respondieron la encuesta oscila en un 31.25%

Por otra parte, la capacidad para identificar y solucionar problemas los alumnos dan
a conocer su percepciéon con un 36.73% como ABUNDANTEMENTE, un 57.14%
como MEDIANAMENTE, por ultimo, un 6.12% manifiestan sentirse POO
SATISFECHO. Los estudiantes que no respondieron la encuesta oscila en un
31.25%

Entre tanto la ensefianza tedrica y metodoldgica la sefialan con un 51.02% como
ABUNDANTEMENTE, un 44.90% manifiestan sentirse MEDIANAMENTE y por
altimo el 4.08% manifiestan sentirse POCO SATISFECHO. Los estudiantes que no
respondieron la encuesta oscila en un 31.25%

I RECOMENDACIONES SOBRE EL NIVEL
PROFESIONAL

Esta categoria fue destinada para visualizar las sugerencias que los alumnos a
egresar realizan con el objetivo de retroalimentar a la institucion sobre las areas de
oportunidad que se pueden mejorar y con ello optimizar los contenidos practico —
metodoldgicos y las practicas profesionales.

Reducir Mantener Ampliar
Contenidos metodoldégicos 9.09% 40.91% 50.00%
Practicas profesionales 4.55% 50.00% 45.45%
Contenidos practicos 4.55% 31.82% 63.64%
Tabla 2.1 tabulador de datos obtenidos.
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RECOMENDACIONES PARA MEJORAR EL

PERFIL PROFESIONAL

W Contenidos metodoldgicos
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B Practicas profesionales
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Fig. 2.2 Grafica demostrativa de la tabla 2.1

Il OPINION SOBRE LA ORGANIZACION ACADEMICA

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los pre-egresados tienen sobre la
manera en que los docentes se desempefian en sus funciones académicas.

De 26 a De52a De 76 a
De0a25% |51% 75% 100%

Conocimiento amplio de la materia 0.00% 9.09% 59.09% 31.82%
Asistencia de los docentes a la

imparticion de clases 4.55% 18.18% 63.64% 13.64%
Evaluacién objetiva de los trabajos

escritos y examenes 4.55% 13.64% 63.64% 18.18%
Motivacidn a los alumnos a realizar

trabajos fuera de clase 0.00% 45.45% 36.36% 18.18%

Tabla 3.1 tabulador de datos obtenidos.
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Conocimiento amplio de la materia

0.00%

=

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3.1.1 Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

Asistencia de los docentes a la imparticiéon de
clases

" De0a25% =De26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3.1.2 Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.
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Evaluacion objetiva de los trabajos escritos y
examenes

4.55%

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3.1.3 Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

Motivacion a los alumnos a realizar trabajos
fuera de clase

0.00%

mDe0a25% ®=De26ab51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3.1.4 Grafica demostrativa de la tabla 3.1.

V. OPINION SOBRE LA ORGANIZACION DE LA UJED

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los alumnos de pre — egreso se han
ido formando sobre los servicios brindados en la unidad académica durante su
estancia en ella.
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Mala Regular Buena Muy buena
Disponibilidad del material
bibliografico y didactico 9.09% 36.36% 50.00% 4.55%
Atencidn del personal encargado de
cara Area 9.09% 36.36% 40.91% 13.64%
Acceso y equipamiento de
laboratorios 9.09% 36.36% 40.91% 13.64%
Condiciones de aulas, laboratorios y
talleres 4.55% 27.27% 59.09% 9.09%
Limpieza de la infraestructura 9.09% 22.73% 54.55% 13.64%

Tabla 4.1 tabulador de datos obtenidos.

OPINION SOBRE LA ORGANIZACION DE LA
UJED

M Disponibilidad del material bibliogréfico y didactico

B Atencidn del personal encargado de cara Area
Acceso y equipamiento de laboratorios

B Condiciones de aulas, laboratorios y talleres

M Limpieza de la infraestructura

36.36%
36.36%
36.36%
40.91%
> I 59.09%

I 54.55%

I 50.00%
I 40.91%
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Fig. 4.2 Gréfica demostrativa de la tabla 4.1.
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V. SATISFACCION DE SERVICIOS DE LA UJED

Tiene por objetivo conocer la manera en que los servicios que presta la
Universidad hacia las necesidades de los alumnos que se vieron beneficiados
durante su estancia en la unidad académica.

Nada Poco Regularmente | Completamente
satisfecho satisfecho | satisfecho satisfecho

¢Qué tan satisfecho esta con el
plan de estudios y programa de
estudios ofrecido por la UJED? 4.55% 18.18% 68.18% 9.09%

¢Qué tan satisfecho esta con el
nivel académico de los profesores
de la UJED? 4.55% 22.73% 54.55% 18.18%

¢Qué tan satisfecho esta con la
atencion docente fuera del aula?
(Tutorias, actividades
extracurriculares, etc.)? 9.09% 27.27% 45.45% 18.18%

¢Qué tan satisfecho esta con los
servicios administrativos de la
UJED? 9.09% 27.27% 50% 13.64%

¢Qué tan satisfecho esta con el
ambiente de la UJED? 9.09% 18.18% 54.55% 18.18%

¢Qué tan satisfecho esta con el
ambiente externo que rodea el
plantel? (Vigilancia, Servicios

publicos, ubicacién)? 4.55% 22.73% 54.55% 18.18%

¢Qué tan satisfecho esta con el
equipo (Audiovisual, de cdmputo,
bibliografico, etc.) con los que
cuenta el plantel? 4.55% 18.18% 63.64% 13.64%

¢Qué tan satisfecho estda con la 4.55% 18.18% 59.09% 18.18%
infraestructura (aulas, laboratorios,

Seguimiento de Egresados Pagina 148



DIRECCION DE VINCULACION Y EXTENSION INSTITUCIONAL | SEMESTRE
“A” 2024

talleres, auditorios, deportiva, etc.)
con la que cuenta el plantel?

¢Qué tan satisfecho esta con la
vinculacion del plantel con su
entorno? (Instituciones de
educacién superior, investigacion,
sector productivo y comunidad)? 4.55% 22.73% 63.64% 9.09%

Tabla 5.1 tabulador de datos obtenidos.

RESUMEN DE SATISFACCION DE LOS
SERVICIOS DE LA UJED

W ¢ Qué tan satisfecho esta con el plan de estudios y programa de estudios ofrecido por la
UJED?

W ¢ Qué tan satisfecho estda con el nivel académico de los profesores de la UJED?
¢Qué tan satisfecho esta con la atencién docente fuera del aula? (Tutorias, actividades
extracurriculares, etc.)?

W ¢ Qué tan satisfecho estd con los servicios administrativos de la UJED?

W ¢ Qué tan satisfecho estd con el ambiente de la UJED?
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Fig. 5.2 Gréafica demostrativa de la tabla 5.1
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RESUMEN DE SATISFACCION DE LOS
SERVICIOS DE LA UJED

W ¢ Qué tan satisfecho esta con el ambiente externo que rodea el plantel? (Vigilancia, Servicios publicos,
ubicacion)?

W {Qué tan satisfecho esta con el equipo (Audiovisual, de cdmputo, bibliografico, etc.) con los que
cuenta el plantel?
¢Qué tan satisfecho estd con la infraestructura (aulas, laboratorios, talleres, auditorios, deportiva, etc.)
con la que cuenta el plantel?

W {Qué tan satisfecho esta con la vinculacion del plantel con su entorno? (Instituciones de educacionn
superior, investigacion, sector productivo y comunidad)?
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Fig. 5.2.1 Gréafica demostrativa de la tabla 5.1

Como se menciond al inicio, la intencién de esta etapa fue la de validar el
instrumento a emplear para la realizacion del seguimiento de egresados, motivo por
el cual aparte de la experiencia y observaciones obtenidas a lo largo de la aplicacion
de la encuesta, se realizé la aplicacion de un cuestionario que reflejara el nivel de
satisfaccion respecto a la encuesta.

El resultado de este cuestionario se presenta en la tabla siguiente, de donde se
puede observar una buena aceptacion de los encuestados ya que los porcentajes
mas altos se ubican en la opcion de “Completamente Satisfechos” y si sumamos las
columnas de Regular y Completamente satisfechos se logra méas del 90%.

Lo anterior nos indica que nuestro instrumento es claro y aceptable, lo que nos
permite continuar con las siguientes etapas del proyecto.
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VI. ENCUESTA DE SATISFACCION

Nada Poco Regularmente | Completamente
satisfecho | satisfecho | satisfecho satisfecho

¢Qué tan clara te parecié la

encuesta que acabas de

contestar? 0.00% 9.09% 45.45% 45.45%

¢Qué tan satisfecho esta con el

nivel de conocimiento que

mostro el encuestador que te

convoco respecto a las preguntas

y/o plataforma? 0.00% 4.55% 50.00% 45.45%

¢Qué tan amable te parecio el

encuestador que te convocé a

responder esta encuesta? 4.55% 0.00% 31.82% 63.64%

¢Cree que esta encuesta cumpla

con el objetivo de mantener una

relacién alumno-instituciéon? 0.00% 13.64% 45.45% 40.91%

Tabla 6.1 tabulador de datos obtenidos.

ENCUESTA DE SATISFACCION

W ¢ Qué tan clara te parecid la encuesta que acabas de contestar?

B ¢ Qué tan satisfecho esta con el nivel de conocimiento que mostrd el encuestador que te convocd
prespecto a las preguntas y/o plataforma?

¢Qué tan amable te parecio el encuestador que te convoco a responder esta encuesta?

B (Cree que esta encuesta cumpla con el objetivo de mantener una relacién alumno—instit%ién?
=
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Fig. 6.2 Gréfica demostrativa de la tabla 6.1.
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FACULTAD DE PSICOLOGIA Y TERAPIA DE LA COMUNICACION HUMANA

LICENCIATURA EN PSICOLOGIA

l. OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS
Tiene por objetivo conocer la percepcion que los pre-egresados tienen sobre los
conocimientos y habilidades que el plan de estudios de la carrera les proporciono
durante su estancia en la institucion.

Pregunta realizada: ¢En qué medida el plan de estudios le proporcioné lo siguiente?

Ninguna | Escasamente | Medianamente | Abundantemente

Conocimientos amplios y
actualizados de los principales
enfoques tedricos de la disciplina 0.00% 9.86% 50.70% 39.44%

Habilidades para la busqueda de
informacién 0.00% 11.27% 35.21% 53.52%

Capacidad para aplicar
conocimientos 0.00% 14.08% 47.89% 38.03%

Capacidad para identificar y
solucionar problemas 1.41% 8.45% 49.30% 40.85%

Ensefianza tedrica y metodoldgica 0.00% 8.45% 50.70% 40.85%

Tabla 1.1. Tabulador de datos obtenidos
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OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS Y
LAS HABILIDADES OBTENIDAS

B Conocimientos amplios y actualizados de los principales enfoques tedricos de la disciplina
B Habilidades para la busqueda de informacién

Capacidad para aplicar conocimientos
B Capacidad para identificar y solucionar problemas
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Fig. 1.2 Grafica demostrativa de la tabla 1.1

OPINION SOBRE LOS CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES
APRENDIDOS

En lo que respecta a este apartado, al leerlo se tendra la informacion pertinente
sobre la manera en que los alumnos pre — egresados perciben las habilidades y
conocimientos aprendidos durante el trascurso de la Carrera. Los cudles
manifiestan lo siguiente: en lo que a conocimientos amplios y actualizados de los
enfoques teoricos de la disciplina las cifras indican un 39.44 % en que éstos fueron
proporcionados por el cuerpo académico ABUNDANTEMENTE, mientras que un
50.70 % expresaron una proporcion de MEDIANAMENTE, mientras que un 9.86%
mencionan sentirse POCO SATISFECHO. Los estudiantes que no respondieron la
encuesta oscila en un 24.46%

Asi mismo en lo que concierna a las habilidades para la busqueda de la informacion
los porcentajes apuntan un 20.93% como ABUNDANTEMENTE, un 55.81%
describen que han sido MEDIANAMENTE, mientras que un 23.26% mencionan
sentirse POCO SATISFECHO en ésta area. Los estudiantes que no respondieron
la encuesta oscila en un 24.46%
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En cuanto a la capacidad para aplicar conocimientos ellos han revelado un 25.58 %
como ABUNDANTEMENTE, un 65.12% lo apuntalan como MEDIANAMENTE,
mientras que un 9.30% mencionaron sentirse POCO SATISFECHO. Los
estudiantes que no respondieron la encuesta oscila en un 24.46%

Por otra parte, la capacidad para identificar y solucionar problemas los alumnos dan
a conocer su percepcion con un 41.86% como ABUNDANTEMENTE, un 44.19%
mencionaron sentirse MEDIANAMENTE, y un 13.95% mencionan sentirse POCO
SATISFECHO. Los estudiantes que no respondieron la encuesta oscila en un
24.46%

Entre tanto la ensefianza tedrica y metodoldgica la sefialan con un 34.88% como
ABUNDANTEMENTE, un 48.84% manifiesta sentirse MEDIANAMENTE y por
altimo el 16.28% manifestd sentirse POCO SATISFECHO. Los estudiantes que no
respondieron la encuesta oscila en un 24.46%

Il. RECOMENDACIONES SOBRE EL NIVEL PROFESIONAL

Esta categoria fue destinada para visualizar las sugerencias que los alumnos a
egresar realizan con el objetivo de retroalimentar a la institucion sobre las areas de
oportunidad que se pueden mejorar y con ello optimizar los contenidos practico —
metodoldgicos y las practicas profesionales.

Reducir Mantener Ampliar
Contenidos metodoldgicos 2.82% 50.70% 46.48%
Practicas profesionales 8.45% 39.44% 52.11%
Contenidos practicos 1.41% 14.08% 84.51%
Tabla 2.1. Tabulador de datos obtenidos.
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RECOMENDACIONES PARA MEJORAR EL

PERFIL PROFESIONAL
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Fig. 2.2 Gréafica demostrativa de la tabla 2.1.

84.51%

Il OPINION SOBRE LA ORGANIZACION ACADEMICA

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los pre-egresados tienen sobre la
manera en que los docentes se desempefian en sus funciones académicas.

DeOa De 26 a De52a De 76 a
25% 51% 75% 100%
Conocimiento amplio de la materia 2.82% 15.49% 43.66% 38.03%
Asistencia de los docentes a la
imparticion de clases 15.49% 43.66% 18.31% 22.54%
Evaluacion objetiva de los trabajos
escritos y exdmenes 11.27% 19.72% 35.21% 33.80%
Motivacién a los alumnos a realizar
trabajos fuera de clase 29.58% 33.80% 21.13% 15.49%
Tabla 3.1. Tabulador de datos obtenidos.
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Conocimiento amplio de la materia

2.82%

)

V

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3.2 Grafica demostrativa de la tabla 3.1.

Asistencia de los docentes a la imparticidon de
clases

-

mDe0a25% ®=De26ab51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3.3 Grafica demostrativa de la tabla 3.1.
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Evaluacion objetiva de los trabajos escritos y
examenes

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3.4 Grafica demostrativa de la tabla 3.1.

Motivacion a los alumnos a realizar trabajos
fuera de clase

mDe0a25% ®=De26ab51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3.5 Grafica demostrativa de la tabla 3.1.

V. OPINION SOBRE LA ORGANIZACION DE LA UJED

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los alumnos de pre — egreso se han
ido formando sobre los servicios brindados en la unidad académica durante su
estancia en ella.
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Mala Regular Buena Muy buena

Disponibilidad del material

bibliografico y didactico 4.23% 36.62% 35.21% 23.94%

Atencidn del personal encargado

de cara Area 7.04% 33.80% 42.25% 16.90%

Acceso y equipamiento de

laboratorios 11.27% 39.44% 33.80% 15.49%

Condiciones de aulas,

laboratorios y talleres 16.90% 33.80% 36.62% 12.68%

Limpieza de la infraestructura 4.23% 21.13% 57.75% 16.90%

Tabla 4.1. Tabulador de datos obtenidos.

OPINION SOBRE LA ORGANIZACION DE LA

UJED

B Disponibilidad del material bibliografico y didactico B Atencién del personal encargado de cara Area

Acceso y equipamiento de laboratorios

M Limpieza de la infraestructura

36.62%
39.44%

B Condiciones de aulas, laboratorios y talleres

X X
o o
& Q
(a2} o
(a2} on D\Q
X 3
S i
X 9 =
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MALA REGULAR

I 35.21%

42.25%

33.80%
36.62%

BUENA

57.75%

I 23.94%

B 6.90%

15.49%

Bl 1263%
B 16.90%

MUY BUENA

Fig. 4.2 Grafica demostrativa de la tabla 4.1.

V. SATISFACCION DE SERVICIOS DE LA UJED
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Tiene por objetivo conocer la manera en que los servicios que presta la
Universidad hacia las necesidades de los alumnos que se vieron beneficiados

durante su estancia en la unidad académica.

Nada
satisfecho

Poco
satisfecho

Regularmente
satisfecho

Completamente
satisfecho

¢Qué tan satisfecho esta con el plan
de estudios y programa de estudios
ofrecido por la UJED?

4.23%

33.80%

42.25%

19.72%

¢Qué tan satisfecho esta con el
nivel académico de los profesores
de la UJED?

4.23%

21.13%

47.89%

26.76%

¢Qué tan satisfecho esta con la
atencién docente fuera del aula?
(Tutorias, actividades
extracurriculares, etc.)?

7.04%

33.80%

40.85%

18.31%

¢Qué tan satisfecho esta con los
servicios administrativos de la
UJED?

19.72%

30.99%

33.80%

15.49%

éQué tan satisfecho esta con el
ambiente de la UJED?

15.49%

25.35%

32.39%

26.76%

¢Qué tan satisfecho esta con el
ambiente externo que rodea el
plantel? (Vigilancia, Servicios
publicos, ubicacién)?

4.23%

15.49%

50.70%

29.58%

¢Qué tan satisfecho esta con el
equipo (Audiovisual, de computo,
bibliografico, etc.) con los que
cuenta el plantel?

2.82%

22.54%

43.66%

30.99%

¢Qué tan satisfecho esta con la
infraestructura (aulas, laboratorios,
talleres, auditorios, deportiva, etc.)
con la que cuenta el plantel?

4.23%

25.35%

35.21%

35.21%
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¢Qué tan satisfecho esta con la
vinculacién del plantel con su
entorno? (Instituciones de
educacion superior, investigacion,
sector productivo y comunidad)? 8.45% 26.76% 35.21% 29.58%

Tabla 5.1 Tabulador de datos obtenidos.

RESUMEN DE SATISFACCION DE SERVICIOS
DE LA UJED

W (Qué tan satisfecho esta con el plan de estudios y programa de estudios ofrecido por la UJED?

W ¢ Qué tan satisfecho esta con el nivel académico de los profesores de la UJED?

¢ Qué tan satisfecho esta con la atencidn docente fuera del aula? (Tutorias, actividades
extracurriculares, etc.)?

B ¢ Qué tan satisfecho esta con los servicios administrativos de la UJED?

W ¢ Qué tan satisfecho estd con el ambiente de la UJED?

I 47.39%
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8 . ® 3 q S 2 9 X X
X m X o Do NS NS 2
NS m D . QM M m N :oa X :
N o H n N Y H o ©
o o b N a Y 5 =
2 % S . ~ — -
SIS - -
ey I i 110
m = W
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SATISFECHO SATISFECHO

Fig. 5.2 Grafica demostrativa de latabla 5.1.
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RESUMEN DE SATISFACCION DE SERVICIOS
DE LA UJED

B ¢Qué tan satisfecho esta con el ambiente externo que rodea el plantel? (Vigilancia, Servicios publicos,
ubicacion)?

B ¢ Qué tan satisfecho esta con el equipo (Audiovisual, de computo, bibliografico, etc.) con los que
cuenta el plantel?
¢Qué tan satisfecho esta con la infraestructura (aulas, laboratorios, talleres, auditorios, deportiva, etc.)
con la que cuenta el plantel?

B ¢ Qué tan satisfecho estd con la vinculacién del plantel con su entorno? (Instituciones de educaciénn
superior, investigacidn, sector productivo y comunidad)?

X
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Fig. 5.2.1 Grafica demostrativa de la tabla 5.1.

Como se menciond al inicio, la intenciébn de esta etapa fue la de validar el
instrumento a emplear para la realizacién del seguimiento de egresados, motivo por
el cual aparte de la experiencia y observaciones obtenidas a lo largo de la aplicaciéon
de la encuesta, se realizo la aplicacion de un cuestionario que reflejara el nivel de
satisfaccion respecto a la encuesta.

El resultado de este cuestionario se presenta en la tabla siguiente, de donde se
puede observar una buena aceptacion de los encuestados ya que los porcentajes
mas altos se ubican en la opcién de “Completamente Satisfechos” y si sumamos las
columnas de Regular y Completamente satisfechos se logra mas del 90%.

Lo anterior nos indica que nuestro instrumento es claro y aceptable, lo que nos
permite continuar con las siguientes etapas del proyecto.
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VI. ENCUESTA DE SATISFACCION

Nada Poco Regularmente | Completamente
satisfecho |[satisfecho |satisfecho satisfecho

¢Qué tan clara te parecid
la encuesta que acabas de
contestar? 2.82% 0% 26.76% 70.42%

¢Qué tan satisfecho esta
con el nivel de
conocimiento que mostré
el encuestador que te
convoco respecto a las
preguntas y/o
plataforma? 1.41% 2.82% 40.85% 54.93%

¢Qué tan amable te
pareci6 el encuestador
que te convocé a
responder esta encuesta? 2.82% 1.41% 35.21% 60.56%

¢Cree que esta encuesta
cumpla con el objetivo de
mantener una relacion
alumno-institucion? 8.45% 15.49% 35.21% 40.85%

Tabla 6.1 Tabulador de datos obtenidos.
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ENCUESTA DE SATISFACCION

W (Qué tan clara te parecid la encuesta que acabas de contestar?
B (Qué tan satisfecho esta con el nivel de conocimiento que mostré el encuestador que te
convocd prespecto a las preguntas y/o plataforma?

B ¢Qué tan amable te parecid el encuestador que te convocd a responder esta encuesta?

B (Cree que esta encuesta cumpla con el objetivo de mantener una relacidon alumno-
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Fig. 6.2 Grafica demostrativa de latabla 6.1.
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FACULTAD DE PSICOLOGIA Y TERAPIA DE LA COMUNICACION HUMANA

LICENCIATURA EN TERAPIA DE LA COMUNICACION HUMANA

l. OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS
Tiene por objetivo conocer la percepcion que los pre-egresados tienen sobre los
conocimientos y habilidades que el plan de estudios de la carrera les proporcion6
durante su estancia en la institucion.

Pregunta realizada: ¢En qué medida el plan de estudios le proporciond lo siguiente?

Ninguna Escasamente | Medianamente | Abundantemente

Conocimientos
amplios y
actualizados de los
principales enfoques
tedricos de la
disciplina 0.00% 0.00% 60.87% 39.13%

Habilidades para la
busqueda de
informacién 0.00% 8.70% 34.78% 56.52%

Capacidad para
aplicar
conocimientos 0.00% 0.00% 30.43% 69.57%

Capacidad para
identificary
solucionar
problemas 0.00% 8.70% 43.48% 47.83%

Ensefianza tedrica 'y
metodoldgica 0.00% 0.00% 47.83% 52.17%

Tabla 1.1. Tabulador de datos obtenidos.
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OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS Y
LAS HABILIDADES OBTENIDAS

B Conocimientos amplios y actualizados de los principales enfoques tedricos de la disciplina
B Habilidades para la busqueda de informacion

Capacidad para aplicar conocimientos
B Capacidad para identificar y solucionar problemas

M Ensefanza tedrica y metodoldgica
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Fig. 1.2 Grafica demostrativa de la tabla 1.1.

OPINION SOBRE LOS CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES
APRENDIDOS

En lo que respecta a este apartado, al leerlo se tendra la informacion pertinente
sobre la manera en que los alumnos pre — egresados perciben las habilidades y
conocimientos aprendidos durante el trascurso de la Carrera. Los cuales
manifiestan lo siguiente: en lo que a conocimientos amplios y actualizados de los
enfoques tedricos de la disciplina las cifras indican un 39.13% en que éstos fueron
proporcionados por el cuerpo académico ABUNDANTEMENTE, mientras que un
60.87% expresaron una proporcion de MEDIANAMENTE, Los estudiantes que no
respondieron la encuesta oscila en un 14.81%

Asi mismo en lo que concierna a las habilidades para la busqueda de la informacion
los porcentajes apuntan un 56.52% como ABUNDANTEMENTE, un 34.78%
describen que han sido MEDIANAMENTE, mientras que un 8.70% POCO
SATISFECHO en ésta area. Los estudiantes que no respondieron la encuesta oscila
en un 14.81%
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En cuanto a la capacidad para aplicar conocimientos ellos han revelado un 69.57%
como ABUNDANTEMENTE, un 30.43% lo apuntalan como MEDIANAMENTE, Los
estudiantes que no respondieron la encuesta oscila en un 14.81%

Por otra parte, la capacidad para identificar y solucionar problemas los alumnos dan
a conocer su percepcion con un 47.83% como ABUNDANTEMENTE, un 43.48%
como MEDIANAMENTE, mientras que el 8.70% sefialan como POCO
SATISFECHO. Los estudiantes que no respondieron la encuesta oscila en un
14.81%

Entre tanto la ensefianza tedrica y metodoldgica la sefialan con un 52.17% como
ABUNDANTEMENTE, un 47.83% manifiesta sentirse como MEDIANAMENTE, Los
estudiantes que no respondieron la encuesta oscila en un 14.81%

Il RECOMENDACIONES SOBRE EL NIVEL PROFESIONAL

Esta categoria fue destinada para visualizar las sugerencias que los alumnos a
egresar realizan con el objetivo de retroalimentar a la institucioén sobre las areas
de oportunidad que se pueden mejorar y con ello optimizar los contenidos
practico — metodoldgicos y las practicas profesionales.

Reducir Mantener Ampliar
Contenidos metodoldgicos 0.00% 52.17% 47.83%
Practicas profesionales 0.00% 52.17% 47.83%
Contenidos practicos 0.00% 21.74% 78.26%

Tabla 2.1. Tabulador de datos obtenidos.
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RECOMENDACIONES PARA MEJORAR EL
PERFIL PROFESIONAL

B Contenidos metodoldgicos B Practicas profesionales Contenidos practicos

78.26%

52.17%
52.17%

47.83%
47.83%

21.74%

X X X
=) =) =)
) s} )
(=} (=] (=}
REDUCIR MANTENER AMPLIAR

Fig. 2.2 Gréfica demostrativa de la tabla 2.1.

Il OPINION SOBRE LA ORGANIZACION ACADEMICA

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los pre-egresados tienen sobre la
manera en que los docentes se desempefian en sus funciones académicas.

De 26 a De52a De 76 a
De0a25% [51% 75% 100%

Conocimiento amplio de la materia 8.70% 8.70% 47.83% 34.78%
Asistencia de los docentes a la

imparticidn de clases 4.35% 21.74% 65.22% 8.70%
Evaluacion objetiva de los trabajos

escritos y examenes 0.00% 34.78% 43.48% 21.74%
Motivacién a los alumnos a realizar

trabajos fuera de clase 4.35% 43.48% 34.78% 17.39%

Tabla 3.1. Tabulador de datos obtenidos.
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Conocimiento amplio de la materia

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3.2 Grafica demostrativa de la tabla 3.1.

Asistencia de los docentes a la imparticiéon de
clases

4.35%

=De0a25% =®=De26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3.3 Gréafica demostrativa de la tabla 3.1
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Evaluacion objetiva de los trabajos escritos y
examenes

0.00%

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3.4 Grafica demostrativa de la tabla 3.1.

Motivacion a los alumnos a realizar trabajos
fuera de clase

4.35%

=De0a25% =De26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3.5 Grafica demostrativa de la tabla 3.1.
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V. OPINION SOBRE LA ORGANIZACION DE LA UJED

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los alumnos de pre — egreso se han
ido formando sobre los servicios brindados en la unidad académica durante su

estancia en ella.

Mala Regular Buena Muy buena
Disponibilidad del material
bibliografico y didactico 0.00% 13.04% 65.22% 21.74%
Atencidn del personal
encargado de cara Area 0.00% 30.43% 52.17% 17.39%
Acceso y equipamiento de
laboratorios 4.35% 34.78% 39.13% 21.74%
Condiciones de aulas,
laboratorios y talleres 0.00% 39.13% 43.48% 17.39%
Limpieza de la infraestructura 0.00% 26.09% 43.48% 30.43%

Tabla 4.1. Tabulador de datos obtenidos.

OPINION SOBRE LA ORGANIZACION DE LA

UJED

B Disponibilidad del material bibliografico y didactico

B Atencién del personal encargado de cara Area

Acceso y equipamiento de laboratorios

B Condiciones de aulas, laboratorios y talleres

B Limpieza de la infraestructura

34.78%
39.13%
26.09%

39.13%
43.48%

I G522%
I 52.17%

43.48%
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Fig. 4.2 Gréfica demostrativa de la tabla 4.1.
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V. SATISFACCION DE SERVICIOS DE LA UJED

Tiene por objetivo conocer la manera en que los servicios que presta la
Universidad hacia las necesidades de los alumnos que se vieron beneficiados
durante su estancia en la unidad académica.

Nada
satisfecho

Poco
satisfecho

Regularmente
satisfecho

Completamente
satisfecho

éQué tan satisfecho esta
con el plan de estudios y
programa de estudios
ofrecido por la UJED?

0.00%

0.00%

86.96%

13.04%

¢Qué tan satisfecho esta
con el nivel académico de
los profesores de la UJED?

0.00%

8.70%

56.52%

34.78%

¢Qué tan satisfecho esta
con la atencién docente
fuera del aula? (Tutorias,
actividades
extracurriculares, etc.)?

4.35%

13.04%

52.17%

30.43%

¢Qué tan satisfecho esta
con los servicios
administrativos de la UJED?

8.70%

21.74%

47.83%

21.74%

¢Qué tan satisfecho esta
con el ambiente de la UJED?

4.35%

13.04%

47.83%

34.78%

¢Qué tan satisfecho esta
con el ambiente externo
que rodea el plantel?
(Vigilancia, Servicios
publicos, ubicacién)?

0.00%

13.04%

52.17%

34.78%

¢Qué tan satisfecho esta
con el equipo (Audiovisual,
de cdémputo, bibliografico,

0.00%

4.35%

52.17%

43.48%
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etc.) con los que cuenta el
plantel?

¢Qué tan satisfecho esta
con la infraestructura (aulas,
laboratorios, talleres,
auditorios, deportiva, etc.)
con la que cuenta el
plantel?

0.00%

8.70% 52.17%

39.13%

¢Qué tan satisfecho esta
con la vinculacion del
plantel con su entorno?
(Instituciones de educacién
superior, investigacion,
sector productivo y
comunidad)?

4.35%

8.70% 52.17%

34.78%

Tabla 5.1 Tabulador de datos obtenidos.

RESUMEN DE SATISFACCION DE SERVICIOS DE

LA UJED

W ¢ Qué tan satisfecho esta con el plan de estudios y programa de estudios ofrecido por la UJED?

W ¢ Qué tan satisfecho estd con el nivel académico de los profesores de la UJED?

¢Qué tan satisfecho esta con la atencién docente fuera del aula? (Tutorias, actividades extracurriculares,

etc.)?

B ¢ Qué tan satisfecho esta con los servicios administrativos de la UJED?

W ¢ Qué tan satisfecho estd con el ambiente de la UJED?

X
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52.17%

I 56.52%
I /7.83%
B 1783%

I 36.96%

REGULARMENTE
SATISFECHO

34.78%
30.43%
34.78%

B 21.74%

B 13.04%

COMPLETAMENTE
SATISFECHO

Fig. 5.2 Gréfica demostrativa de la tabla 5.1.
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RESUMEN DE SATISFACCION DE
SERVICIOS DE LA UJED

B ¢ Qué tan satisfecho esta con el ambiente externo que rodea el plantel? (Vigilancia, Servicios publicos,
ubicacion)?

B ¢ Qué tan satisfecho esta con el equipo (Audiovisual, de cdmputo, bibliografico, etc.) con los que
cuenta el plantel?
¢Qué tan satisfecho esta con la infraestructura (aulas, laboratorios, talleres, auditorios, deportiva, etc.)
con la que cuenta el plantel?

B ¢ Qué tan satisfecho esta con la vinculacion del plantel con su entorno? (Instituciones de educaciénn
superior, investigacion, sector productivo y comunidad)?

52.17%

I 52.17%
I 2.17%
I 5217%
I -3 .48%
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Fig. 5.2.1 Gréafica demostrativa de la tabla 5.1.

Como se menciond al inicio, la intencién de esta etapa fue la de validar el
instrumento a emplear para la realizacion del seguimiento de egresados, motivo por
el cual aparte de la experiencia y observaciones obtenidas a lo largo de la aplicacion
de la encuesta, se realizg la aplicacion de un cuestionario que reflejara el nivel de
satisfaccion respecto a la encuesta.

El resultado de este cuestionario se presenta en la tabla siguiente, de donde se
puede observar una buena aceptacion de los encuestados ya que los porcentajes
mas altos se ubican en la opcién de “Completamente Satisfechos” y si sumamos las
columnas de Regular y Completamente satisfechos se logra méas del 90%.

Lo anterior nos indica que nuestro instrumento es claro y aceptable, lo que nos
permite continuar con las siguientes etapas del proyecto.

VI. ENCUESTA DE SATISFACCION
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Nada Poco Regularmente | Completamente
satisfecho | satisfecho | satisfecho satisfecho

¢Qué tan clara te parecio la

encuesta que acabas de

contestar? 0.00% 0.00% 34.78% 65.22%

¢Qué tan satisfecho estd con el

nivel de conocimiento que mostré

el encuestador que te convocd

respecto a las preguntas y/o

plataforma? 0.00% 8.70% 30.43% 60.87%

¢Qué tan amable te parecio el

encuestador que te convoco a

responder esta encuesta? 0.00% 8.70% 26.09% 65.22%

¢Cree que esta encuesta cumpla

con el objetivo de mantener una

relacion alumno-institucién? 0.00% 8.70% 43.48% 47.83%

Tabla 6.1 Tabulador de datos obtenidos.

ENCUESTA DE SATISFACCION

M (Qué tan clara te pareci6 la encuesta que acabas de contestar?

B ¢ Qué tan satisfecho estd con el nivel de conocimiento que mostré el encuestador que te
convoco prespecto a las preguntas y/o plataforma?
¢Qué tan amable te parecio el encuestador que te convocd a responder esta encuesta?

B (Cree que esta encuesta cumpla con el objetivo de mantener una relacion alumno-institucion?

0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%

B s.70%

NADA SATISFECHO

POCO SATISFE

8.70%

B 370%

(@]
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I 3 7s%
N :043%
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26.09%

I /3.48%

Cco

SATISFECHO

Fig. 6.2 Grafica demostrativa de la tabla 6.1.
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FACULTAD DE ODONTOLOGIA

CIRUJANO DENTISTA

l. OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS
Tiene por objetivo conocer la percepcion que los pre-egresados tienen sobre los
conocimientos y habilidades que el plan de estudios de la carrera les proporciono
durante su estancia en la institucion.

Pregunta realizada: ¢En qué medida el plan de estudios le proporciond lo siguiente?

Ninguna |Escasamente | Medianamente [ Abundantemente

Conocimientos amplios y
actualizados de los principales
enfoques tedricos de la
disciplina 5.41% 2.70% 35.14% 56.76%

Habilidades para la busqueda de
informacién 0.00% 16.22% 37.84% 45.95%

Capacidad para aplicar
conocimientos 0.00% 0.00% 32.43% 67.57%

Capacidad para identificar y
solucionar problemas 0.00% 2.70% 27.03% 70.27%

Ensefianza tedrica 'y
metodoldgica 0.00% 2.70% 48.65% 48.65%

Tabla 1.1. Tabulador de datos obtenidos.
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OPINION COBRE EL PLAN DE ESUDIOS Y LAS
HABILIDADES OBTENIDAS

B Conocimientos amplios y actualizados de los principales enfoques tedricos de la disciplina
B Habilidades para la busqueda de informacién

Capacidad para aplicar conocimientos
B Capacidad para identificar y solucionar problemas

M Ensefanza tedrica y metodoldgica

67.57%
70.27%

56.76%

48.65%
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Fig. 1.2 Gréfica demostrativa de la tabla 1.1.

OPINION SOBRE LOS CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES
APRENDIDOS

En lo que respecta a este apartado, al leerlo se tendra la informacion pertinente
sobre la manera en que los alumnos pre — egresados perciben las habilidades y
conocimientos aprendidos durante el trascurso de la Carrera. Los cuéles
manifiestan lo siguiente: en lo que a conocimientos amplios y actualizados de los
enfoques tedricos de la disciplina las cifras indican un 56.76% en que éstos fueron
proporcionados por el cuerpo académico ABUNDANTEMENTE, mientras que un
35.14% expresaron sentirse MEDIANAMENTE, mientras que un 2.70%
manifestaron sentirse POCO SATISFECHO, por ultimo, el 5.41% manifestd sentirse
NADA SATISFECHO. Los estudiantes que no respondieron la encuesta oscila en
un 37.28%

Asi mismo en lo que concierna a las habilidades para la busqueda de la informacion
los porcentajes apuntan un 45.95% como ABUNDANTEMENTE, un 37.84%
describen sentirse MEDIANAMENTE, mientras que un 16.22% mencionan sentirse
POCO SATISFECHO, Los estudiantes que no respondieron la encuesta oscila en
un 37.28%
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En cuanto a la capacidad para aplicar conocimientos ellos han revelado un 67.57 %
como ABUNDANTEMENTE, un 32.43% lo apuntalan como MEDIANAMENTE, Los
estudiantes que no respondieron la encuesta oscila en un 37.28%

Por otra parte, la capacidad para identificar y solucionar problemas los alumnos dan
a conocer su percepcion con un 70.27% como ABUNDANTEMENTE, un 27.03%
manifestd sentirse como MEDIANAMENTE y un 2.70% mencionan sentirse como
POCO SATISFECHO, Los estudiantes que no respondieron la encuesta oscila en
un 37.28%

Entre tanto la ensefianza tedrica y metodoldgica la sefialan con un 48.65% como
ABUNDANTEMENTE, un 48.65% manifestd sentirse MEDIANAMENTE y por
altimo el 2.70% manifiestan sentirse POCO SATISFECHO. Los estudiantes que no
respondieron la encuesta oscila en un 37.28%

Il. RECOMENDACIONES SOBRE EL NIVEL PROFESIONAL

Esta categoria fue destinada para visualizar las sugerencias que los alumnos a
egresar realizan con el objetivo de retroalimentar a la institucién sobre las areas de
oportunidad que se pueden mejorar y con ello optimizar los contenidos practico —
metodoldgicos y las practicas profesionales.

Reducir Mantener | Ampliar
Contenidos metodoldgicos 5.41% 48.65% 45.95%
Practicas profesionales 0.00% 45.95% 54.05%
Contenidos practicos 0.00% 27.03% 72.97%

Tabla 2.1. Tabulador de datos obtenidos.
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RECOMENDACIONES PARA MEJORAR EL

PERFIL PROFESIONAL

W Contenidos metodoldgicos

X
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48.65%

B Practicas profesionales

45.95%

27.03%

MANTENER

54.05%

45.95%

AMPLIAR

Fig. 2.2 Grafica demostrativa de la tabla 2.1.

Contenidos practicos

(]

72.97%

Il OPINION SOBRE LA ORGANIZACION ACADEMICA

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los pre-egresados tienen sobre la

manera en que los docentes se desempefian en sus funciones académicas.

DeOa De 26 a De52a De 76 a
25% 51% 75% 100%
Conocimiento amplio de la materia 2.70% 5.41% 27.03% 64.86%
Asistencia de los docentes a la
imparticidn de clases 5.41% 18.92% 48.65% 27.03%
Evaluacion objetiva de los trabajos
escritos y examenes 8.11% 10.81% 40.54% 40.54%
Motivacién a los alumnos a realizar
trabajos fuera de clase 16.22% 24.32% 32.43% 27.03%
Tabla 3.1. Tabulador de datos obtenidos.
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Conocimiento amplio de la materia

2.70% 5.41%

—

mDe0a25% ®=De26a51% =De52a75% = De76a1l00%

Fig. 3. 2. 1. Grafica demostrativa de la tabla 3.1.

Asistencia de los docentes a la imparticion de
clases

5.41%

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 2. Grafica demostrativa de la tabla 3.1.
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Evaluacion objetiva de los trabajos escritos y
examenes

8.11%

MDe0a25% MWMDe26a51% MWDe52a75% M De76a100%

Fig. 3. 2. 3. Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

Motivacion a los alumnos a realizar trabajos
fuera de clase

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 4. Grafica demostrativa de la tabla 3.1.

V. OPINION SOBRE LA ORGANIZACION DE LA UJED

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los alumnos de pre — egreso se han
ido formando sobre los servicios brindados en la unidad académica durante su
estancia en ella.
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Mala Regular Buena Muy buena

Disponibilidad del material

bibliografico y didactico 0.00% 29.73% 45.95% 24.32%

Atencidn del personal encargado

de cara Area 2.70% 24.32% 56.76% 16.22%

Acceso y equipamiento de

laboratorios 24.32% 40.54% 32.43% 2.70%

Condiciones de aulas,

laboratorios y talleres 24.32% 29.73% 35.14% 10.81%

Limpieza de la infraestructura 2.70% 13.51% 56.76% 27.03%

Tabla 4.1. Tabulador de datos obtenidos.

OPINION SOBRE LA ORGANIZACION DE

LA UJED

M Disponibilidad del material bibliogréfico y didactico

B Atencién del personal encargado de cara Area

Acceso y equipamiento de laboratorios

B Condiciones de aulas, laboratorios y talleres

M Limpieza de la infraestructura

40.54%

29.73%

I 24.32%
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I 24.32%
B 2.70%
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Fig. 4.2 Gréfica demostrativa de la tabla 4.1.
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V. SATISFACCION DE SERVICIOS DE LA UJED

Tiene por objetivo conocer la manera en que los servicios que presta la
Universidad hacia las necesidades de los alumnos que se vieron beneficiados
durante su estancia en la unidad académica.

Nada Poco Regularmente | Completamente
satisfecho |satisfecho |satisfecho satisfecho

¢Qué tan satisfecho esta con el
plan de estudios y programa de
estudios ofrecido por la UJED? 0.00% 8.11% 54.05% 37.84%

¢Qué tan satisfecho esta con el
nivel académico de los
profesores de la UJED? 0.00% 8.11% 51.35% 40.54%

éQué tan satisfecho esta con la
atencidén docente fuera del
aula? (Tutorias, actividades
extracurriculares, etc.)? 2.70% 16.22% 37.84% 43.24%

¢Qué tan satisfecho esta con
los servicios administrativos de
la UJED? 8.11% 16.22% 37.84% 37.84%

éQué tan satisfecho esta con el
ambiente de la UJED? 5.41% 8.11% 37.84% 48.65%

¢Qué tan satisfecho esta con el
ambiente externo que rodea el
plantel? (Vigilancia, Servicios

publicos, ubicacién)? 0.00% 8.11% 45.95% 45.95%

¢Qué tan satisfecho esta con el
equipo (Audiovisual, de
computo, bibliografico, etc.)
con los que cuenta el plantel? 8.11% 5.41% 40.54% 45.95%

éQué tan satisfecho esta con la

infraestructura (aulas, 811%| 24.32% 37.84% 29.73%

laboratorios, talleres,

Seguimiento de Egresados Pagina 182



DIRECCION DE VINCULACION Y EXTENSION INSTITUCIONAL | SEMESTRE
“A” 2024

auditorios, deportiva, etc.) con
la que cuenta el plantel?

éQué tan satisfecho esta con la
vinculacién del plantel con su
entorno? (Instituciones de
educacion superior,
investigacion, sector
productivo y comunidad)? 0.00% 8.11% 43.24% 48.65%

Tabla 5.1 Tabulador de datos obtenidos

RESUMEN DE SATISFACCION DE SERVICIOS
DE LA UJED

B ¢ Qué tan satisfecho estd con el plan de estudios y programa de estudios ofrecido por la UJED?
B ¢ Qué tan satisfecho estd con el nivel académico de los profesores de la UJED?
B ¢Qué tan satisfecho estda con la atencion docente fuera del aula? (Tutorias, actividades

extracurriculares, etc.)?

B ¢ Qué tan satisfecho estd con los servicios administrativos de la UJED?

B ;Qué tan satisfecho estd con el ambiente de la UJER? ©
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Fig. 5.2 Grafica demostrativa de la tabla 5.1.
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RESUMEN DE SATISFACCION DE SERVICIOS
DE LA UJED

B ¢ Qué tan satisfecho esta con el ambiente externo que rodea el plantel? (Vigilancia, Servicios publicos,
ubicacion)?

B ¢ Qué tan satisfecho estd con el equipo (Audiovisual, de computo, bibliogréfico, etc.) con los que cuenta
el plantel?

¢Qué tan satisfecho esta con la infraestructura (aulas, laboratorios, talleres, auditorios, deportiva, etc.)
con la que cuenta el plantel?

B ¢ Qué tan satisfecho estd con la vinculacion del plantel con su entorno? (Instituciones de educacidnn,
N o . . X ? X P
superior, investigacion, sector productivo y comunidad) % o
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Fig. 5.2.1 Gréafica demostrativa de la tabla 5.1.

Como se menciond al inicio, la intencién de esta etapa fue la de validar el
instrumento a emplear para la realizacion del seguimiento de egresados, motivo por
el cual aparte de la experiencia y observaciones obtenidas a lo largo de la aplicacion
de la encuesta, se realiz6 la aplicacion de un cuestionario que reflejara el nivel de
satisfaccion respecto a la encuesta.

El resultado de este cuestionario se presenta en la tabla siguiente, de donde se
puede observar una buena aceptacion de los encuestados ya que los porcentajes
mas altos se ubican en la opcién de “Completamente Satisfechos” y si sumamos las
columnas de Regular y Completamente satisfechos se logra mas del 90%.

Lo anterior nos indica que nuestro instrumento es claro y aceptable, lo que nos
permite continuar con las siguientes etapas del proyecto.
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VI. ENCUESTA DE SATISFACCION

Nada Poco Regularmente | Completamente
satisfecho | satisfecho |satisfecho satisfecho
¢Qué tan clara te parecid la
encuesta que acabas de contestar? 0.00% 0.00% 16.22% 83.78%
éQué tan satisfecho esta con el
nivel de conocimiento que mostré
el encuestador que te convocd
respecto a las preguntas y/o
plataforma? 0.00% 0.00% 29.73% 70.27%
¢Qué tan amable te parecio el
encuestador que te convoco a
responder esta encuesta? 0.00% 0.00% 13.51% 86.49%
éCree que esta encuesta cumpla
con el objetivo de mantener una
relacidn alumno-institucién? 2.70% 8.11% 27.03% 62.16%

Tabla 6.1 Tabulador de datos obtenidos.
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ENCUESTA DE SATISFACCION

B (Qué tan clara te pareci6 la encuesta que acabas de contestar?

W ¢ Qué tan satisfecho estd con el nivel de conocimiento que mostré el encuestador que te convocd
prespecto a las preguntas y/o plataforma?

W ¢ Qué tan amable te parecid el encuestador que te convoco a responder esta encuesta?

B (Cree que esta encuesta cumpla con el objetivo de mantener una relacién alumno-institucign?
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Fig. 6.2 Grafica demostrativa de latabla 6.1.
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FACULTAD DE CIENCIAS FORESTALES Y AMBIENTALES

INGENIERIA EN CIENCIAS FORESTALES

l. OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS
Tiene por objetivo conocer la percepcion que los pre-egresados tienen sobre los
conocimientos y habilidades que el plan de estudios de la carrera les proporciono
durante su estancia en la institucion.

Pregunta realizada: ¢En qué medida el plan de estudios le proporcioné lo siguiente?

Ninguna Escasamente | Medianamente |Abundantemente

Conocimientos amplios y
actualizados de los
principales enfoques
tedricos de la disciplina 0.00% 0.00% 75.00% 25.00%

Habilidades para la
busqueda de informacién 0.00% 0.00% 75.00% 25.00%

Capacidad para aplicar
conocimientos 0.00% 25.00% 25.00% 50.00%

Capacidad para
identificar y solucionar
problemas 0.00% 0.00% 25.00% 75.00%

Ensefianza tedrica 'y
metodoldégica 0.00% 25.00% 50.00% 25.00%

Tabla 1.1. Tabulador de datos obtenidos.
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OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS Y
LAS HABILIDADES OBTENIDAS

B Conocimientos amplios y actualizados de los principales enfoques tedricos de la disciplina
B Habilidades para la busqueda de informacion

Capacidad para aplicar conocimientos
B Capacidad para identificar y solucionar problemas

B Ensefanza tedrica y metodoldgica
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Fig. 1.2 Grafica demostrativa de la tabla 1.1.

OPINION SOBRE LOS CONOCIMIENTOS
Y HABILIDADES APRENDIDOS

En lo que respecta a este apartado, al leerlo se tendra la informacion pertinente
sobre la manera en que los alumnos pre — egresados perciben las habilidades y
conocimientos aprendidos durante el trascurso de la Carrera. Los cudles
manifiestan lo siguiente: en lo que a conocimientos amplios y actualizados de los
enfoques tedricos de la disciplina las cifras indican un 25.00% en que éstos fueron
proporcionados por el cuerpo académico ABUNDANTEMENTE, mientras que un
75.00% expresaron una proporcion de MEDIANAMENTE. Los estudiantes que no
respondieron la encuesta oscila en un 66.66%

Asi mismo en lo que concierna a las habilidades para la busqueda de la informacion
los porcentajes apuntan un 25.00% como ABUNDANTEMENTE, un 75.00%
describen que han sido MEDIANAMENTE, Los estudiantes que no respondieron la
encuesta oscila en un 66.66%

En cuanto a la capacidad para aplicar conocimientos ellos han revelado un 50.00%
como ABUNDANTEMENTE, un 25.00% lo apuntalan como MEDIANAMENTE,
mientras que el 25.00% POCO SATISFECHO. Los estudiantes que no respondieron
la encuesta oscila en un 66.66%
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Por otra parte, la capacidad para identificar y solucionar problemas los alumnos dan
a conocer su percepcion con un 75.00% como ABUNDANTEMENTE, un 25.00%
como MEDIANAMENTE. Los estudiantes que no respondieron la encuesta oscila
en un 66.66%

Entre tanto la ensefianza tedrica y metodoldgica la sefialan con un 25.00% como
ABUNDANTEMENTE, un 50.00% lo apuntala como MEDIANAMENTE vy por ultimo
el 25.00% manifiesta sentirse POCO SATISFECHO. Los estudiantes que no
respondieron la encuesta oscila en un 66.66%

Il. RECOMENDACIONES SOBRE EL NIVEL PROFESIONAL

Esta categoria fue destinada para visualizar las sugerencias que los alumnos a
egresar realizan con el objetivo de retroalimentar a la institucion sobre las areas de
oportunidad que se pueden mejorar y con ello optimizar los contenidos practico —
metodolégicos y las practicas profesionales.

Reducir Mantener Ampliar
Contenidos metodoldgicos 25.00% 75.00% 0.00%
Practicas profesionales 25.00% 25.00% 50.00%
Contenidos practicos 25.00% 25.00% 50.00%
Tabla 2.1. Tabulador de datos obtenidos
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RECOMENDACIONES PARA MEJORAR EL
PERFIL PROFESIONAL

W Contenidos metodoldgicos m:Practicas profesionales Contenidos practicos
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Fig. 2.2 Grafica demostrativa de la tabla 2.1.

Il OPINION SOBRE LA ORGANIZACION ACADEMICA

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los pre-egresados tienen sobre la
manera en que los docentes se desempefian en sus funciones académicas.

DeOa De 26 a De52a De 76 a
25% 51% 75% 100%
Conocimiento amplio de la materia 0.00% 25.00% 25.00% 50.00%
Asistencia de los docentes a la
imparticion de clases 25.00% 0.00% 0.00% 75.00%
Evaluacion objetiva de los trabajos
escritos y exdmenes 25.00% 0.00% 50.00% 25.00%
Motivacidn a los alumnos a realizar
trabajos fuera de clase 25.00% 0.00% 50.00% 25.00%
Tabla 3.1. Tabulador de datos obtenidos.
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Conocimiento amplio de la materia

0.00%

"De0a25% =De26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3.2.1. Grafica demostrativa de la tabla 3.1.

Asistencia de los docentes a la imparticion de
clases

0.00%
0.00%

" De0a25% ®=De26a51% =De52a75% = De76a1l00%

Fig. 3.2. 3. Grafica demostrativa de la tabla 3.1.
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Evaluacion objetiva de los trabajos escritos y
examenes

0.00%

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 3. Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

Motivacion a los alumnos a realizar trabajos
fuera de clase

“ 0.00%

mDe0a25% =De26ab51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 4. Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

V. OPINION SOBRE LA ORGANIZACION DE LA UJED

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los alumnos de pre — egreso se han
ido formando sobre los servicios brindados en la unidad académica durante su
estancia en ella.

Mala Regular Buena Muy buena
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Disponibilidad del material
bibliografico y didactico 25.00% 0.00% 50.00% 25.00%
Atencién del personal encargado
de cara Area 0.00% 0.00% 75.00% 25.00%
Acceso y equipamiento de
laboratorios 0.00% 50.00% 25.00% 25.00%
Condiciones de aulas,
laboratorios y talleres 50.00% 0.00% 25.00% 25.00%
Limpieza de la infraestructura 0.00% 50.00% 25.00% 25.00%

Tabla 4.1. Tabulador de datos obtenidos.

OPINION SOBRE LA ORGANIZACION DE LA
UJED

M Disponibilidad del material bibliogréfico y didactico
B Atencién del personal encargado de cara Area
Acceso y equipamiento de laboratorios

B Condiciones de aulas, laboratorios y talleres

— . X
M Limpieza de la infraestructura :‘3
)
~
X X X X
o o o o
S S S S
o o o o
wn wn wn wn
X X X X X X X X R
o o o o o o o o o
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n N N 7o) N LN wn wn wn
o o~ o~ o~ o~ o~ o~ o~ o~
X X X X X X
o o o o o o
S o ) S o )
o o o o o o
MALA REGULAR BUENA MUY BUENA

Fig. 4.2 Grafica demostrativa de la tabla 4.1.
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V. SATISFACCION DE SERVICIOS DE LA UJED

Tiene por objetivo conocer la manera en que los servicios que presta la
Universidad hacia las necesidades de los alumnos que se vieron beneficiados
durante su estancia en la unidad académica.

Nada Poco Regularmente | Completamente
satisfecho |[satisfecho satisfecho satisfecho

¢Qué tan satisfecho esta con el
plan de estudios y programa de
estudios ofrecido por la UJED? 0.00% 25.00% 50.00% 25.00%

¢Qué tan satisfecho esta con el
nivel académico de los
profesores de la UJED? 0.00% 0.00% 50.00% 50.00%

¢Qué tan satisfecho esta con la
atencién docente fuera del
aula? (Tutorias, actividades
extracurriculares, etc.)? 0.00% 25.00% 25.00% 50.00%

¢Qué tan satisfecho esta con
los servicios administrativos de
la UJED? 0.00% 25.00% 25.00% 50.00%

éQué tan satisfecho esta con el
ambiente de la UJED? 0.00% 25.00% 50.00% 25.00%

¢Qué tan satisfecho esta con el
ambiente externo que rodea el
plantel? (Vigilancia, Servicios

publicos, ubicacién)? 0.00% 0.00% 50.00% 50.00%

¢Qué tan satisfecho esta con el
equipo (Audiovisual, de
computo, bibliografico, etc.)
con los que cuenta el plantel? 0.00% 25.00% 50.00% 25.00%

¢Qué tan satisfecho esta con la

infraestructura (aulas, 25.00% 25.00% 25.00% 25.00%

laboratorios, talleres,
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auditorios, deportiva, etc.) con
la que cuenta el plantel?

¢Qué tan satisfecho esta con la
vinculacién del plantel con su
entorno? (Instituciones de
educacion superior,
investigacion, sector
productivo y comunidad)? 25.00% 25.00% 0.00% 50.00%

Tabla 5.1 Tabulador de datos obtenidos.

RESUMEN DE SATISFACCION DE SERVICIOS DE
LA UJED

B (Qué tan satisfecho esta con el plan de estudios y programa de estudios ofrecido por la UJED?

W (Qué tan satisfecho esta con el nivel académico de los profesores de la UJED?

B ¢ Qué tan satisfecho esta con los servicios administrativos de la UJED?

W ¢ Qué tan satisfecho esta con el ambiente de la UJED?

50.00%
50.00%
50.00%
50.00%

¢ Qué tan satisfecho esta con la atencidén docente fuera del aula? (Tutorias, actividades extracurriculares,
N
o
<
wn
o

etc.)?

NADA SATISFECHO POCO SATISFECHO REGULARMENTE COMPLETAMENTE
SATISFECHO SATISFECHO

0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%

B 25.00%
N 25.00%
B 25.00%
B 25.00%

I 50.00%
I 50.00%

0.00%
B 25.00%
I >5.00%
B 25.00%

Fig. 5.2 Grafica demostrativa de latabla 5.1.
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RESUMEN DE SATISFACCION DE
SERVICIOS DE LA UJED

B ¢ Qué tan satisfecho estd con el ambiente externo que rodea el plantel? (Vigilancia, Servicios publicos,
ubicacion)?

B ¢ Qué tan satisfecho estd con el equipo (Audiovisual, de computo, bibliografico, etc.) con los que cuenta
el plantel?
¢Qué tan satisfecho esta con la infraestructura (aulas, laboratorios, talleres, auditorios, deportiva, etc.)
con la que cuenta el plantel?

B ¢ Qué tan satisfecho estd con la vinculacién del plantel con su entorno? (Instituciones de educaciénn
superior, investigacion, sector productivo y comunidad)?

X N X
=) =) =)
S oS ] )
=} o o =}
X X X X X noo;n R nw X X w0
S o S o o =) S o
& o & & oS ) & o
n n N A N
o o~ o (o] o o o (o]
X X X X
S o =) =)
S o S s}
NADA SATISFECHO POCO SATISFECHO REGULARMENTE COMPLETAMENTE
SATISFECHO SATISFECHO

Fig. 5.2.1 Grafica demostrativa de la tabla 5.1.

Como se menciond al inicio, la intencidn de esta etapa fue la de validar el
instrumento a emplear para la realizacién del seguimiento de egresados, motivo por
el cual aparte de la experiencia y observaciones obtenidas a lo largo de la aplicacion
de la encuesta, se realizé la aplicacién de un cuestionario que reflejara el nivel de
satisfaccion respecto a la encuesta.

El resultado de este cuestionario se presenta en la tabla siguiente, de donde se
puede observar una buena aceptacion de los encuestados ya que los porcentajes
mas altos se ubican en la opcién de “Completamente Satisfechos” y si sumamos las
columnas de Regular y Completamente satisfechos se logra mas del 90%.

Lo anterior nos indica que nuestro instrumento es claro y aceptable, lo que nos
permite continuar con las siguientes etapas del proyecto.
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VI. ENCUESTA DE SATISFACCION

Nada Poco Regularmente | Completamente
satisfecho | satisfecho |satisfecho satisfecho

¢Qué tan clara te parecié la encuesta

gue acabas de contestar? 0.00% 25.00% 0.00% 75.00%

¢Qué tan satisfecho esta con el nivel

de conocimiento que mostro el

encuestador que te convocd respecto

a las preguntas y/o plataforma? 0.00% 0.00% 25.00% 75.00%

¢Qué tan amable te parecio el

encuestador que te convoco a

responder esta encuesta? 0.00% 0.00% 0.00% 100.00%

éCree que esta encuesta cumpla con el

objetivo de mantener una relacién

alumno-institucién? 0.00% 25.00% 50.00% 25.00%

Tabla 6.1 Tabulador de datos obtenidos.

ENCUESTA DE SATISFACCION

W ¢ Qué tan clara te parecid la encuesta que acabas de contestar?

W ¢ Qué tan satisfecho estd con el nivel de conocimiento que mostré el encuestador que te convocd
prespecto a las preguntas y/o plataforma?

¢Qué tan amable te parecio el encuestador que te convoco a responder esta encuesta?

B (Cree que esta encuesta cumpla con el objetivo de mantener una relacion alumno—instituciég?

B 25.00%

Bl 25.00%

X X X R X X

S © © o S o

S & & o S o

c o o o c o
NADA SATISFECHO POCO SATISFECHO

0.00%

Bl 2s.00%

0.00%

I s0.00%

REGULARMENTE
SATISFECHO

I 75 .00%

Fig. 6.2 Grafica demostrativa de la tabla 6.1.
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I 75 .00%
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FACULTAD DE ENFERMERIA Y OBSTETRICIA

LICENCIATURA EN ENFERMERIA 'Y OBSTETRICIA

l. OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los pre-egresados tienen sobre los
conocimientos y habilidades que el plan de estudios de la carrera les proporcioné
durante su estancia en la institucion.

Pregunta realizada: ¢En qué medida el plan de estudios le proporciond lo siguiente?

Ninguna | Escasamente | Medianamente | Abundantemente

Conocimientos amplios y
actualizados de los principales
enfoques tedricos de la
disciplina 0.00% 0.00% 48.89% 51.11%

Habilidades para la busqueda
de informacion 2.22% 11.11% 53.33% 33.33%

Capacidad para aplicar
conocimientos 0.00% 2.22% 35.56% 62.22%

Capacidad para identificar y
solucionar problemas 2.22% 4.44% 44.44% 48.89%

Ensefianza tedrica 'y
metodoldgica 0.00% 6.67% 44.44% 48.89%

Tabla 1.1. Tabulador de datos obtenidos.
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OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS Y
LAS HABILIDADES OBTENIDAS

B Conocimientos amplios y actualizados de los principales enfoques tedricos de la disciplina
B Habilidades para la busqueda de informacién

Capacidad para aplicar conocimientos
B Capacidad para identificar y solucionar problemas

M Ensefanza tedrica y metodoldgica

89%
33%
62.22%

53

51.11%
48.89%
48.89%

48
35.56%
44.44%
44.44%
33.33%

xX
—
= SR
N ¥ o SN
s 8388 8 S 7 8 3 8
S S HER s} S] H
o o o o~ o o I o
- — m B
NINGUNA ESCASAMENTE MEDIANAMENTE ABUNDANTEMENTE

Fig. 1.2 Grafica demostrativa de la tabla 1.1.

OPINION SOBRE LOS CONOCIMIENTOS
Y HABILIDADES APRENDIDOS

En lo que respecta a este apartado, al leerlo se tendra la informacion pertinente
sobre la manera en que los alumnos pre — egresados perciben las habilidades y
conocimientos aprendidos durante el trascurso de la Carrera. Los cuales
manifiestan lo siguiente: en lo que a conocimientos amplios y actualizados de los
enfoques tedricos de la disciplina las cifras indican un 51.11% en que éstos fueron
proporcionados por el cuerpo académico ABUNDANTEMENTE, mientras que un
48.89% expresaron una proporcion de MEDIANAMENTE, Los estudiantes que no
respondieron la encuesta oscila en un 39.18%

Asi mismo en lo que concierna a las habilidades para la busqueda de la informacion
los porcentajes apuntan un 33.33% como ABUNDANTEMENTE, un 53.33%
describen que han sido MEDIANAMENTE, mientras que un 11.11% manifiesta
sentirse POCO SATISFECHO vy por udltimo el 2.22% manifiestan sentirse NADA
SATISFECHO en ésta area. Los estudiantes que no respondieron la encuesta oscila
en un 39.18%

En cuanto a la capacidad para aplicar conocimientos ellos han revelado un 62.22%
como ABUNDANTEMENTE, un 35.56% lo apuntalan como MEDIANAMENTE vy por

Seguimiento de Egresados Pagina 199



DIRECCION DE VINCULACION Y EXTENSION INSTITUCIONAL | SEMESTRE
“A” 2024

altimo el 2.22% manifiesta sentirse POCO SATISFECHO. Los estudiantes que no
respondieron la encuesta oscila en un 39.18%

Por otra parte, la capacidad para identificar y solucionar problemas los alumnos dan
a conocer su percepcion con un 48.89% como ABUNDANTEMENTE, un 44.44%
como MEDIANAMENTE vy por dltimo el 4.44% manifestd sentirse POCO
SATISFECHO, por ultimo, el 2.22% manifestd sentirse NADA SATISFECHO. Los
estudiantes que no respondieron la encuesta oscila en un 39.18%

Entre tanto la ensefianza tedrica y metodoldgica la sefialan con un 48.89% como
ABUNDANTEMENTE, un 44.44% como MEDIANAMENTE y por ultimo el 6.67%
manifestd sentirse POCO SATISFECHO. Los estudiantes que no respondieron la
encuesta oscila en un 39.18%

Il RECOMENDACIONES SOBRE EL NIVEL PROFESIONAL

Esta categoria fue destinada para visualizar las sugerencias que los alumnos a
egresar realizan con el objetivo de retroalimentar a la institucion sobre las areas de
oportunidad que se pueden mejorar y con ello optimizar los contenidos practico —
metodoldgicos y las practicas profesionales.

Reducir Mantener Ampliar
Contenidos metodoldgicos 4.44% 60.00% 35.56%
Practicas profesionales 0.00% 17.78% 82.22%
Contenidos practicos 0.00% 13.33% 86.67%

Tabla 2.1. Tabulador de datos obtenidos
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RECOMENDACIONES PARA MEJORAR EL

PERFIL PROFESIONAL

W Contenidos metodoldgicos

xX
< o o
< xR xR
. o o
< o o
[ “
REDUCIR

60.00%

B Practicas profesionales

17.78%
13.33%

MANTENER

82.22%

35.56%

Contenidos practicos

86.67%

AMPLIAR

Fig. 2.2 Gréafica demostrativa de la tabla 2.1.

M. OPINION SOBRE LA ORGANIZACION ACADEMICA

Tiene por objetivo conocer la percepcién que los pre-egresados tienen sobre la
manera en que los docentes se desempefian en sus funciones académicas.

DeOa De 26 a De52a

25% 51% 75% De 76 a 100%
Conocimiento amplio de la materia 0.00% 2.22% 37.78% 60.00%
Asistencia de los docentes a la
imparticion de clases 6.67% 28.89% 33.33% 31.11%
Evaluacién objetiva de los trabajos
escritos y exdmenes 0.00% 24.44% 42.22% 33.33%
Motivacidn a los alumnos a realizar
trabajos fuera de clase 13.33% 22.22% 33.33% 31.11%

Tabla 3.1. Tabulador de datos obtenidos.
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Conocimiento amplio de la materia

0.00% 2.22%

mDe0a25% =De26ab51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3.2. 1. Grafica demostrativa de la tabla 3.1.

Asistencia de los docentes a la imparticion de clases

mDe0a25% =®=De26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3.2. 3. Grafica demostrativa de la tabla 3.1.
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Evaluacién objetiva de los trabajos escritos y examenes

0.00%

mDe0a25% ®=De26a51% =Deb52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 3. Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

Motivacion a los alumnos a realizar trabajos fuera de clase

-~

mDe0a25% =®De26a51% =Deb52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 4. Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.
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V. OPINION SOBRE LA ORGANIZACION DE LA UJED

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los alumnos de pre — egreso se han
ido formando sobre los servicios brindados en la unidad académica durante su
estancia en ella.

Mala Regular Buena Muy buena
Disponibilidad del material
bibliografico y didactico 0.00% 28.89% 44.44% 26.67%
Atencidn del personal encargado
de cara Area 2.22% 22.22% 60.00% 15.56%
Acceso y equipamiento de
laboratorios 2.22% 20.00% 51.11% 26.67%
Condiciones de aulas,
laboratorios y talleres 2.22% 28.89% 42.22% 26.67%
Limpieza de la infraestructura 2.22% 15.56% 48.89% 33.33%

Tabla 4.1. Tabulador de datos obtenidos.

OPINION SOBRE LA ORGANIZACION DE LA
UJED

B Disponibilidad del material bibliografico y didactico B Atencién del personal encargado de cara Area
Acceso y equipamiento de laboratorios M Condiciones de aulas, laboratorios y talleres

M Limpieza de la infraestructura

60.00%
51.11%
48.89%

42.22%

28.89%
B 2222%

26.67%

20.00%

I 28.39%
I 26.67%
I 1556%
I 26.67%
I 3333%

I 1< .24%

B 1556%

o X X X R
X N N N N
O N N N N
S a & & «
o
- - .
MALA REGULAR BUENA MUY BUENA

Fig. 4.2 Gréafica demostrativa de la tabla 4.1.
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V. SATISFACCION DE SERVICIOS DE LA UJED

Tiene por objetivo conocer la manera en que los servicios que presta la
Universidad hacia las necesidades de los alumnos que se vieron beneficiados
durante su estancia en la unidad académica.

Nada
satisfecho

Poco
satisfecho

Regularmente
satisfecho

Completamente
satisfecho

¢Qué tan satisfecho esta
con el plan de estudios y
programa de estudios
ofrecido por la UJED?

0.00%

4.44%

64.44%

31.11%

¢Qué tan satisfecho esta
con el nivel académico de
los profesores de la UJED?

0.00%

4.44%

53.33%

42.22%

¢Qué tan satisfecho esta
con la atencidn docente
fuera del aula? (Tutorias,
actividades
extracurriculares, etc.)?

0.00%

15.56%

62.22%

22.22%

¢Qué tan satisfecho esta
con los servicios
administrativos de la
UJED?

6.67%

46.67%

31.11%

15.56%

¢Qué tan satisfecho esta
con el ambiente de la
UJED?

2.22%

26.67%

53.33%

17.78%

¢Qué tan satisfecho esta
con el ambiente externo
que rodea el plantel?

8.89%

15.56%

40.00%

35.56%
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(Vigilancia, Servicios
publicos, ubicacién)?

éQué tan satisfecho esta

con el equipo (Audiovisual,
de cédmputo, bibliogréfico,
etc.) con los que cuenta el
plantel? 2.22% 8.89% 57.78% 31.11%

¢Qué tan satisfecho esta
con la infraestructura
(aulas, laboratorios,
talleres, auditorios,
deportiva, etc.) con la que
cuenta el plantel? 0.00% 6.67% 37.78% 55.56%

¢Qué tan satisfecho esta
con la vinculacién del
plantel con su entorno?
(Instituciones de
educacion superior,
investigacion, sector
productivo y comunidad)? 0.00% 13.33% 57.78% 28.89%

Tabla 5.1 Tabulador de datos obtenidos.
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RESUMEN DE SATISFACCION DE SERVICIOS
DE LA UJED

B ¢ Qué tan satisfecho estd con el plan de estudios y programa de estudios ofrecido por la UJED?

B ¢ Qué tan satisfecho esta con el nivel académico de los profesores de la UJED?

M ¢ Qué tan satisfecho esta con la atencion docente fuera del aula? (Tutorias, actividades extracurriculares,
etc.)?

B ¢ Qué tan satisfecho estd con los servicios administrativos de la UJED?

B ¢ Qué tan satisfecho esta con el ambiente de la UJED?

EN N
3 ¥ g R
X 5 © N ) e
N o 2 d ] B
© ° m © R o X N
o X n = < N X o
® ¥ B = 28 8 8 5
° o w 1 < P Py J R R
2 R ® ] ¥ S ” N o8
o 9 o v ¢ S & —
R R ERNEERT] | i
c o o
NADA SATISFECHO POCO SATISFECHO REGULARMENTE COMPLETAMENTE

SATISFECHO SATISFECHO

Fig. 5.2 Grafica demostrativa de la tabla 5.1.

RESUMEN DE SATISFACCION DE
SERVICIOS DE LA UJED

M ¢ Qué tan satisfecho esta con el ambiente externo que rodea el plantel? (Vigilancia, Servicios
publicos, ubicacién)?

M ¢ Qué tan satisfecho esta con el equipo (Audiovisual, de cémputo, bibliografico, etc.) con los que
cuenta el plantel?

B ¢Qué tan satisfecho esta con la infraestructura (aulas, laboratorios, talleres, auditorios, deportiva,
etc.) con la que cuenta el plantel?

B ¢ Qué tan satisfecho esta con la vinculacién del plantel con su entorno? (Instituciones de educaciéonn
superior, investigacién, sector productivo y comunidad)?

5 B 5
X ™~ x =~ x o 0
S 5 ® R e 5 8 ¥
=X x = ~ w0 <]
X e o o 8 g\: X ™ “ U X
8 & 5 3 I
SRR . 100
[ - | T |
NADA SATISFECHO POCO SATISFECHO REGULARMENTE COMPLETAMENTE
SATISFECHO SATISFECHO

Fig. 5.2.1 Gréafica demostrativa de la tabla 5.1.
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Como se menciond al inicio, la intencidbn de esta etapa fue la de validar el
instrumento a emplear para la realizacion del seguimiento de egresados, motivo por
el cual aparte de la experiencia y observaciones obtenidas a lo largo de la aplicacion
de la encuesta, se realizé la aplicacion de un cuestionario que reflejara el nivel de
satisfaccion respecto a la encuesta.

El resultado de este cuestionario se presenta en la tabla siguiente, de donde se
puede observar una buena aceptacion de los encuestados ya que los porcentajes
mas altos se ubican en la opcién de “Completamente Satisfechos” y si sumamos las
columnas de Regular y Completamente satisfechos se logra méas del 90%.

Lo anterior nos indica que nuestro instrumento es claro y aceptable, lo que nos
permite continuar con las siguientes etapas del proyecto.

VI. ENCUESTA DE SATISFACCION

Completame
Nada Poco Regularmente | nte
satisfecho | satisfecho | satisfecho satisfecho

éQué tan clara te parecid la
encuesta que acabas de
contestar? 0.00% 2.22% 20.00% 77.78%

éQué tan satisfecho esta con el
nivel de conocimiento que
mostro el encuestador que te
convocd respecto a las
preguntas y/o plataforma? 0.00% 0.00% 44.44% 55.56%

¢Qué tan amable te parecio el
encuestador que te convocd a
responder esta encuesta? 0.00% 0.00% 15.56% 84.44%

éCree que esta encuesta
cumpla con el objetivo de
mantener una relaciéon alumno-
instituciéon? 4.44% 22.22% 31.11% 42.22%

Tabla 6.1 Tabulador de datos obtenidos.
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ENCUESTA DE SATISFACCION

M (Qué tan clara te parecid la encuesta que acabas de contestar?
B ¢ Qué tan satisfecho esta con el nivel de conocimiento que mostré el encuestador que te
convoco prespecto a las preguntas y/o plataforma?

M ¢Qué tan amable te parecié el encuestador que te convocé a responder esta encuesta?

B (Cree que esta encuesta cumpla con el objetivo de mantener una relacion alumno-institucion?

< g
% <
N N <t
g R
< X N I
8 R ¥ g o o I
° N 8 v Eq — <
X R R X R v q S PG
o o o < g o o ~N —
& & o : & o
c o o ¥ N o o . . m I
NADA SATISFECHO POCO SATISFECHO REGULARMENTE COMPLETAMENTE
SATISFECHO SATISFECHO

Fig. 6.2 Grafica demostrativa de la tabla 6.1.
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FACULTAD DE TRABAJO SOCIAL

LICENCIATURA EN TRABAJO SOCIAL

l. OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS
Tiene por objetivo conocer la percepcién que los pre-egresados tienen sobre los
conocimientos y habilidades que el plan de estudios de la carrera les proporcioné
durante su estancia en la institucion.

Pregunta realizada: ¢En qué medida el plan de estudios le proporciond lo siguiente?

Ninguna |Escasamente | Medianamente | Abundantemente

Conocimientos amplios y
actualizados de los principales
enfoques tedricos de la
disciplina 0.00% 0.00% 28.57% 71.43%

Habilidades para la busqueda
de informacion 0.00% 2.86% 28.57% 68.57%

Capacidad para aplicar
conocimientos 0.00% 0.00% 25.71% 74.29%

Capacidad para identificar y
solucionar problemas 0.00% 0.00% 11.43% 88.57%

Ensefianza tedrica 'y
metodoldgica 0.00% 0.00% 20.00% 80.00%

Tabla 1.1. Tabulador de datos obtenidos.
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OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS Y LAS
HABILIDADES OBTENIDAS

B Conocimientos amplios y actualizados de los principales enfoques tedricos de la disciplina
B Habilidades para la busqueda de informacién

Capacidad para aplicar conocimientos
B Capacidad para identificar y solucionar problemas

M Ensefanza tedrica y metodoldgica

88.57%

74.29%

28.57%
28.57%
25.71%
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Fig. 1.2 Gréfica demostrativa de la tabla 1.1.

OPINION SOBRE LOS CONOCIMIENTOS
Y HABILIDADES APRENDIDOS

En lo que respecta a este apartado, al leerlo se tendra la informacion pertinente
sobre la manera en que los alumnos pre — egresados perciben las habilidades y
conocimientos aprendidos durante el trascurso de la Carrera. Los cudles
manifiestan lo siguiente: en lo que a conocimientos amplios y actualizados de los
enfoques tedricos de la disciplina las cifras indican un 71.43% en que éstos fueron
proporcionados por el cuerpo académico ABUNDANTEMENTE, mientras que un
28.57% expresaron una proporcion de MEDIANAMENTE. Los estudiantes que no
respondieron la encuesta oscila en un 38.59%

Asi mismo en lo que concierna a las habilidades para la busqueda de la informacion
los porcentajes apuntan un 68.57% como ABUNDANTEMENTE, un 28.57%
describen que han sido MEDIANAMENTE, mientras que un 2.86% manifiesta
sentirse POCO SATISFECHO en ésta area. Los estudiantes que no respondieron
la encuesta oscila en un 38.59%
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En cuanto a la capacidad para aplicar conocimientos ellos han revelado un 74.29%
como ABUNDANTEMENTE, un 25.71% lo apuntalan como MEDIANAMENTE. Los
estudiantes que no respondieron la encuesta oscila en un 38.59%

Por otra parte, la capacidad para identificar y solucionar problemas los alumnos dan
a conocer su percepcion con un 88.57% como ABUNDANTEMENTE, un 11.43%
como MEDIANAMENTE. Los estudiantes que no respondieron la encuesta oscila
en un 38.59%

Entre tanto la ensefianza tedrica y metodoldgica la sefialan con un 80.00% como
ABUNDANTEMENTE, un 20.00% como MEDIANAMENTE. Los estudiantes que no
respondieron la encuesta oscila en un 38.59%

Il. RECOMENDACIONES SOBRE EL NIVEL PROFESIONAL

Esta categoria fue destinada para visualizar las sugerencias que los alumnos a
egresar realizan con el objetivo de retroalimentar a la institucion sobre las areas de
oportunidad que se pueden mejorar y con ello optimizar los contenidos practico —
metodoldgicos y las practicas profesionales.

Reducir Mantener Ampliar
Contenidos metodoldgicos 5.71% 68.57% 25.71%
Practicas profesionales 2.86% 48.57% 48.57%
Contenidos practicos 0.00% 51.43% 48.57%

Tabla 2.1. Tabulador de datos obtenidos
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RECOMENDACIONES PARA MEJORAR EL

PERFIL PROFESIONAL

B Contenidos metodoldgicos
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68.57%

B Practicas profesionales

48.57%
51.43%

MANTENER

48.57%

25.71%

Contenidos practicos

48.57%

AMPLIAR

Fig. 2.2 Gréfica demostrativa de la tabla 2.1.

Il OPINION SOBRE LA ORGANIZACION ACADEMICA

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los pre-egresados tienen sobre la
manera en que los docentes se desempefian en sus funciones académicas.

DeOa De 26 a De52a

25% 51% 75% De 76 a 100%
Conocimiento amplio de la materia 0.00% 0.00% 40.00% 60.00%
Asistencia de los docentes a la
imparticidn de clases 2.86% 14.29% 40.00% 42.86%
Evaluacién objetiva de los trabajos
escritos y examenes 0.00% 11.43% 37.14% 51.43%
Motivacion a los alumnos a realizar
trabajos fuera de clase 11.43% 17.14% 31.43% 40.00%

Tabla 3.1. Tabulador de datos obtenidos.
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Conocimiento amplio de la materia

0.00% 0.00%

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3.2. 1. Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

Asistencia de los docentes a la imparticion de
clases

2.86%

[

#mDe0a25% ®=De26a51% =De52a75% = De76a1l00%

Fig. 3.2. 3. Grafica demostrativa de la tabla 3.1.
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Evaluacion objetiva de los trabajos escritos y
examenes

0.00%

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 3. Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

Motivacion a los alumnos a realizar trabajos
fuera de clase

mDe0a25% =De26ab51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 4. Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

V. OPINION SOBRE LA ORGANIZACION DE LA UJED

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los alumnos de pre — egreso se han
ido formando sobre los servicios brindados en la unidad académica durante su
estancia en ella.

Mala Regular Buena Muy buena
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Disponibilidad del material
bibliografico y didactico 2.86% 31.43% 34.29% 31.43%
Atencién del personal encargado
de cara Area 2.86% 22.86% 48.57% 25.71%
Acceso y equipamiento de
laboratorios 14.29% 37.14% 25.71% 22.86%
Condiciones de aulas,
laboratorios y talleres 42.86% 31.43% 14.29% 11.43%
Limpieza de la infraestructura 14.29% 40.00% 14.29% 31.43%

Tabla 4.1. Tabulador de datos obtenidos.

OPINION SOBRE LA ORGANIZACION DE LA
UJED

M Disponibilidad del material bibliografico y didactico

B Atencidn del personal encargado de cara Area
Acceso y equipamiento de laboratorios

H Condiciones de aulas, laboratorios y talleres

M Limpieza de la infraestructura
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Fig. 4.2 Gréfica demostrativa de la tabla 4.1.
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V. SATISFACCION DE SERVICIOS DE LA UJED

Tiene por objetivo conocer la manera en que los servicios que presta la
Universidad hacia las necesidades de los alumnos que se vieron beneficiados
durante su estancia en la unidad académica.

Nada Regularmente |[Completamente
satisfecho Poco satisfecho | satisfecho satisfecho

¢Qué tan satisfecho esta
con el plan de estudios y
programa de estudios

ofrecido por la UJED? 0.00% 5.71% 57.14% 37.14%

¢Qué tan satisfecho esta
con el nivel académico de
los profesores de la UJED? 0.00% 0.00% 42.86% 57.14%

¢Qué tan satisfecho esta
con la atencion docente
fuera del aula? (Tutorias,
actividades
extracurriculares, etc.)? 0.00% 14.29% 34.29% 51.43%

¢Qué tan satisfecho esta
con los servicios
administrativos de la UJED? 0.00% 11.43% 45.71% 42.86%

¢Qué tan satisfecho esta
con el ambiente de la UJED? 0.00% 8.57% 57.14% 34.29%

¢Qué tan satisfecho esta
con el ambiente externo
que rodea el plantel?
(Vigilancia, Servicios
publicos, ubicacion)? 5.71% 31.43% 37.14% 25.71%

¢Qué tan satisfecho esta

con el equipo (Audiovisual,
de computo, bibliografico,
etc.) con los que cuenta el
plantel? 5.71% 22.86% 45.71% 25.71%
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¢Qué tan satisfecho esta
con la infraestructura (aulas,
laboratorios, talleres,
auditorios, deportiva, etc.)
con la que cuenta el
plantel?

14.29%

28.57%

37.14%

20.00%

¢Qué tan satisfecho esta
con la vinculacion del
plantel con su entorno?
(Instituciones de educacion
superior, investigacion,
sector productivo y
comunidad)?

0.00%

20.00%

45.71%

34.29%

Tabla 5.1 Tabulador de datos obtenidos.

RESUMEN DE SATISFACCION DE SERVICIOS

D

E LA UJED

W {Qué tan satisfecho esta con el plan de estudios y programa de estudios ofrecido por la UJED?

W (Qué tan satisfecho esta con el nivel académico de los profesores de la UJED?

¢Qué tan satisfecho esta con la atencion docente fuera del aula? (Tutorias, actividades
extracurriculares, etc.)?

W {Qué tan satisfecho esta con los servicios administrativos de la UJED?

W (Qué tan satisfecho esta con el ambiente de la UJE
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Fig. 5.2 Grafica demostrativa de la tabla 5.1.
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RESUMEN DE SATISFACCION DE SERVICIOS
DE LA UJED

W ¢ Qué tan satisfecho esta con el ambiente externo que rodea el plantel? (Vigilancia, Servicios publicos,
ubicacién)?

W ¢ Qué tan satisfecho esta con el equipo (Audiovisual, de computo, bibliografico, etc.) con los que
cuenta el plantel?
¢Qué tan satisfecho esta con la infraestructura (aulas, laboratorios, talleres, auditorios, deportiva, etc.)
con la que cuenta el plantel?

M ¢ Qué tan satisfecho esta con la vinculacion del plantel con su entorno? (Instituciones de educaciénn
superior, investigacion, sector productivo y comunidad)?

45.71%
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Fig. 5.2.1 Gréafica demostrativa de la tabla 5.1.

Como se menciond al inicio, la intencion de esta etapa fue la de validar el
instrumento a emplear para la realizacién del seguimiento de egresados, motivo por
el cual aparte de la experiencia y observaciones obtenidas a lo largo de la aplicacién
de la encuesta, se realizg la aplicacion de un cuestionario que reflejara el nivel de
satisfaccion respecto a la encuesta.

El resultado de este cuestionario se presenta en la tabla siguiente, de donde se
puede observar una buena aceptacion de los encuestados ya que los porcentajes
mas altos se ubican en la opcién de “Completamente Satisfechos” y si sumamos las
columnas de Regular y Completamente satisfechos se logra mas del 90%.

Lo anterior nos indica que nuestro instrumento es claro y aceptable, lo que nos
permite continuar con las siguientes etapas del proyecto.
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VI. ENCUESTA DE SATISFACCION

Completame
Nada Poco Regularmente | nte
satisfecho | satisfecho | satisfecho satisfecho

¢Qué tan clara te parecid la
encuesta que acabas de
contestar? 0.00% 2.86% 37.14% 60.00%

éQué tan satisfecho esta con el
nivel de conocimiento que
mostro el encuestador que te
convoco respecto a las
preguntas y/o plataforma? 2.86% 0.00% 34.29% 62.86%

¢Qué tan amable te parecio el
encuestador que te convocd a
responder esta encuesta? 5.71% 2.86% 25.71% 65.71%

éCree que esta encuesta
cumpla con el objetivo de
mantener una relaciéon alumno-
institucién? 0.00% 14.29% 34.29% 51.43%

Tabla 6.1 Tabulador de datos obtenidos.
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ENCUESTA DE SATISFACCION

B ¢Qué tan clara te parecié la encuesta que acabas de contestar?
B ¢ Qué tan satisfecho estda con el nivel de conocimiento que mostro el encuestador que te
convoco prespecto a las preguntas y/o plataforma?

M ¢ Qué tan amable te parecio el encuestador que te convocd a responder esta encuesta?

B (Cree que esta encuesta cumpla con el objetivo de mantener una relacion alumno-institucién?
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Fig. 6.2 Grafica demostrativa de la tabla 6.1.
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FACULTAD DE MEDICINA VETERINARIA'Y ZOOTECNIA

MEDICO VETERINARIO ZOOTECNISTA

l. OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS
Tiene por objetivo conocer la percepcion que los pre-egresados tienen sobre los
conocimientos y habilidades que el plan de estudios de la carrera les proporcion6
durante su estancia en la institucion.

Pregunta realizada: ¢En qué medida el plan de estudios le proporciond lo siguiente?

Escasame |Medianament | Abundanteme

Ninguna |nte e nte
Conocimientos amplios y
actualizados de los principales
enfoques tedricos de la
disciplina 0.00% 6.78% 50.85% 42.37%
Habilidades para la busqueda
de informacion 0.00% 3.39% 45.76% 50.85%
Capacidad para aplicar
conocimientos 1.69% 1.69% 47.46% 49.15%
Capacidad para identificar y
solucionar problemas 0.00% 0.00% 52.54% 47.46%
Ensefanza tedricay
metodoldgica 0.00% 1.69% 49.15% 49.15%

Tabla 1.1. Tabulador de datos obtenidos.
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OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS Y
LAS HABILIDADES OBTENIDAS

B Conocimientos amplios y actualizados de los principales enfoques tedricos de la disciplina
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Fig. 1.2 Gréafica demostrativa de la tabla 1.1.

OPINION SOBRE LOS CONOCIMIENTOS
Y HABILIDADES APRENDIDOS

En lo que respecta a este apartado, al leerlo se tendra la informacion pertinente
sobre la manera en que los alumnos pre — egresados perciben las habilidades y
conocimientos aprendidos durante el trascurso de la Carrera. Los cudles
manifiestan lo siguiente: en lo que a conocimientos amplios y actualizados de los
enfoques tedricos de la disciplina las cifras indican un 42.37% en que éstos fueron
proporcionados por el cuerpo académico ABUNDANTEMENTE, mientras que un
50.85% expresaron una proporcion de MEDIANAMENTE, mientras un 6.78%
POCO SATISFECHO. Los estudiantes que no respondieron la encuesta oscila en
un 15.71%

Asi mismo en lo que concierna a las habilidades para la busqueda de la informacion
los porcentajes apuntan un 50.85% como ABUNDANTEMENTE, un 45.76%
describen que han sido MEDIANAMENTE, mientras que un 3.39% POCO
SATISFECHO en ésta area. Los estudiantes que no respondieron la encuesta oscila
enun 15.71%

En cuanto a la capacidad para aplicar conocimientos ellos han revelado un 49.15%
como ABUNDANTEMENTE, un 47.46% lo apuntalan como MEDIANAMENTE,
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mientras que el 1.69% manifiesta sentirse POCO SATISFECHO por altimo el 1.69%
manifestd sentirse NADA SATSIFECHO. Los estudiantes que no respondieron la
encuesta oscila en un 15.71%

Por otra parte, la capacidad para identificar y solucionar problemas los alumnos dan
a conocer su percepcion con un 47.46% como ABUNDANTEMENTE, un 52.54%
como MEDIANAMENTE. Los estudiantes que no respondieron la encuesta oscila
enun 15.71%

Entre tanto la ensefianza tedrica y metodoldgica la sefialan con un 49.15% como
ABUNDANTEMENTE, un 49.15% como MEDIANAMENTE y por ultimo el 1.69%
manifiesta sentirse POCO SATISFECHO. Los estudiantes que no respondieron la
encuesta oscila en un 15.71%

Il RECOMENDACIONES SOBRE EL NIVEL PROFESIONAL

Esta categoria fue destinada para visualizar las sugerencias que los alumnos a
egresar realizan con el objetivo de retroalimentar a la institucion sobre las areas de
oportunidad que se pueden mejorar y con ello optimizar los contenidos practico —
metodoldgicos y las practicas profesionales.

Reducir Mantener Ampliar
Contenidos metodoldgicos 0.00% 69.49% 30.51%
Practicas profesionales 1.69% 42.37% 55.93%
Contenidos practicos 3.39% 8.47% 88.14%

Tabla 2.1. Tabulador de datos obtenidos
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RECOMENDACIONES PARA MEJORAR EL

PERFIL PROFESIONAL

B Contenidos metodoldgicos

1.69%
3.39%

0.00%

REDUCIR

69.49%

B Practicas profesionales

42.37%

8.47%

MANTENER

55.93%

30.51%

Contenidos practicos

88.14%

AMPLIAR

Fig. 2.2 Gréafica demostrativa de la tabla 2.1.

M. OPINION SOBRE LA ORGANIZACION ACADEMICA

Tiene por objetivo conocer la percepcién que los pre-egresados tienen sobre la
manera en que los docentes se desempefian en sus funciones académicas.

DeOa De 26 a De52a

25% 51% 75% De 76 a 100%
Conocimiento amplio de la materia 0.00% 5.08% 49.15% 45.76%
Asistencia de los docentes a la
imparticion de clases 1.69% 20.34% 42.37% 35.59%
Evaluacién objetiva de los trabajos
escritos y exdmenes 0.00% 15.25% 54.24% 30.51%
Motivacidn a los alumnos a realizar
trabajos fuera de clase 5.08% 27.12% 42.37% 25.42%

Tabla 3.1. Tabulador de datos obtenidos.
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Conocimiento amplio de la materia

0.00% 5.08%

mDe0a25% m®mDe26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3.2. 1. Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

Asistencia de los docentes a la imparticiéon de clases

1.69%

| N

—

mDe0a25% ®De26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3.2. 3. Gréafica demostrativa de la tabla 3.1.
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Evaluacion objetiva de los trabajos escritos y examenes

0.00%

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 3. Grafica demostrativa de la tabla 3.1.

Motivacion a los alumnos a realizar trabajos fuera de
clase

5.08%

=De0a25% =De26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 4. Grafica demostrativa de la tabla 3.1.

V. OPINION SOBRE LA ORGANIZACION DE LA UJED
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Tiene por objetivo conocer la percepcion que los alumnos de pre — egreso se han
ido formando sobre los servicios brindados en la unidad académica durante su

estancia en ella.

Mala Regular Buena Muy buena

Disponibilidad del material

bibliografico y didactico 6.78% 22.03% 37.29% 33.90%
Atencidn del personal encargado de

cara Area 0.00% 20.34% 45.76% 33.90%
Acceso y equipamiento de

laboratorios 6.78% 25.42% 44.07% 23.73%
Condiciones de aulas, laboratorios y

talleres 3.39% 30.51% 49.15% 16.95%
Limpieza de la infraestructura 3.39% 25.42% 45.76% 25.42%

Tabla 4.1. Tabulador de datos obtenidos.

OPINION SOBRE LA ORGANIZACION DE LA
UJED

M Disponibilidad del material bibliografico y didactico

B Atencidn del personal encargado de cara Area

Acceso y equipamiento de laboratorios

B Condiciones de aulas, laboratorios y talleres

B Limpieza de la infraestructura

0.00%
6.78%

B 6.78%
I 3.39%
I 3.39%

MALA

B 22.03%

25.42%

I 2034%
I 3051%
B 0s.42%

o

EGULAR

44.07%

I 37.29%

I 5.76%
> I o.15%

I /5.76%

BUEN

I 33.90%

Fig. 4.2 Grafica demostrativa de la tabla 4.1.

23.73%

Il 16.95%
I 25.42%
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V. SATISFACCION DE SERVICIOS DE LA UJED

Tiene por objetivo conocer la manera en que los servicios que presta la
Universidad hacia las necesidades de los alumnos que se vieron beneficiados
durante su estancia en la unidad académica.

Nada
satisfecho

Poco
satisfecho

Regularmente
satisfecho

Completamente
satisfecho

¢Qué tan satisfecho esta
con el plan de estudios y
programa de estudios
ofrecido por la UJED?

0.00%

1.69%

64.41%

33.90%

¢Qué tan satisfecho esta
con el nivel académico de
los profesores de la UJED?

0.00%

0.00%

55.93%

44.07%

¢Qué tan satisfecho esta
con la atencidén docente
fuera del aula? (Tutorias,
actividades
extracurriculares, etc.)?

0.00%

5.08%

61.02%

33.90%

¢Qué tan satisfecho esta
con los servicios
administrativos de la
UJED?

0.00%

20.34%

50.85%

28.81%

¢Qué tan satisfecho esta
con el ambiente de la
UJED?

3.39%

8.47%

49.15%

38.98%

¢Qué tan satisfecho esta
con el ambiente externo
que rodea el plantel?
(Vigilancia, Servicios
publicos, ubicacién)?

5.08%

11.86%

50.85%

32.20%

¢Qué tan satisfecho esta
con el equipo (Audiovisual,
de cédmputo, bibliogréfico,

3.39%

6.78%

59.32%

30.51%
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etc.) con los que cuenta el
plantel?

éQué tan satisfecho esta
con la infraestructura
(aulas, laboratorios,
talleres, auditorios,
deportiva, etc.) con la que
cuenta el plantel? 1.69% 10.17% 52.54% 35.59%

éQué tan satisfecho esta
con la vinculacién del
plantel con su entorno?
(Instituciones de
educacion superior,
investigacion, sector
productivo y comunidad)? 0.00% 10.17% 62.71% 27.12%

Tabla 5.1 Tabulador de datos obtenidos.

RESUMEN DE SATISFACCION DE SERVICIOS
DE LA UJED

W ¢ Qué tan satisfecho esta con el plan de estudios y programa de estudios ofrecido por la
UJED?

W ¢ Qué tan satisfecho estd con el nivel académico de los profesores de la UJED?
¢Qué tan satisfecho esta con la atencion docente fuera del aula? (Tutorias, actividades
extracurriculares, etc.)?

B ¢ Qué tan satisfecho estd con los servicios administrativos de la UJED?

M ¢ Qué tan satisfecho esta con el ambiente de la UJED?

61.02%

44.07%

X
< X § S
S 2 @ 9 % X %
n S o S o X ¢
R oo o 2 B o
< o0 m R &
N « ” X
X X R X X XX ® &5
O O 9O 9O m 3 2o 9 A
S © 9 o ¢ < g o I o0 I I
o o o o
- — |
NADA SATISFECHO POCO SATISFECHO REGULARMENTE COMPLETAMENTE

SATISFECHO SATISFECHO

Fig. 5.2 Gréfica demostrativa de la tabla 5.1.
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RESUMEN DE SATISFACCION DE
SERVICIOS DE LA UJED

W ¢ Qué tan satisfecho esta con el ambiente externo que rodea el plantel? (Vigilancia, Servicios publicos,
ubicacion)?

M ¢ Qué tan satisfecho esta con el equipo (Audiovisual, de cémputo, bibliografico, etc.) con los que
cuenta el plantel?
¢Qué tan satisfecho esta con la infraestructura (aulas, laboratorios, talleres, auditorios, deportiva, etc.)
con la que cuenta el plantel?

W ¢ Qué tan satisfecho estd con la vinculacién del plantel con su entorno? (Instituciones de educaciénn
superior, investigacidn, sector productivo y comunidad)?

° X
N o =
A I
0 9 M
o Y o X e X
B 0 S & 7 ¥
N DN
N ° ° N S = O
> X X o0 A ~
Q ° RS N ~ o~
g P 4 ® 2 g
(LS
NADA SATISFECHO POCO SATISFECHO REGULARMENTE COMPLETAMENTE
SATISFECHO SATISFECHO

Fig. 5.2.1 Grafica demostrativa de la tabla 5.1.

Como se menciond al inicio, la intencion de esta etapa fue la de validar el
instrumento a emplear para la realizacién del seguimiento de egresados, motivo por
el cual aparte de la experiencia y observaciones obtenidas a lo largo de la aplicacion
de la encuesta, se realizo la aplicacion de un cuestionario que reflejara el nivel de
satisfaccion respecto a la encuesta.

El resultado de este cuestionario se presenta en la tabla siguiente, de donde se
puede observar una buena aceptacion de los encuestados ya que los porcentajes
mas altos se ubican en la opcién de “Completamente Satisfechos” y si sumamos las
columnas de Regular y Completamente satisfechos se logra mas del 90%.

Lo anterior nos indica que nuestro instrumento es claro y aceptable, lo que nos
permite continuar con las siguientes etapas del proyecto.

VI. ENCUESTA DE SATISFACCION

Nada Poco Regularmente | Completamente
satisfecho | satisfecho | satisfecho satisfecho
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¢Qué tan clara te pareci6 la
encuesta que acabas de
contestar? 0.00% 0.00% 37.29% 62.71%

¢Qué tan satisfecho esta con el
nivel de conocimiento que
mostro el encuestador que te
convoco respecto a las preguntas
y/o plataforma? 0.00% 1.69% 52.54% 45.76%

¢Qué tan amable te parecio el
encuestador que te convocé a
responder esta encuesta? 0.00% 3.39% 28.81% 67.80%

¢Cree que esta encuesta cumpla
con el objetivo de mantener una
relacion alumno-institucién? 0.00% 16.95% 42.37% 40.68%

Tabla 6.1 Tabulador de datos obtenidos.

ENCUESTA DE SATISFACCION

W (Qué tan clara te parecio la encuesta que acabas de contestar?
M ¢ Que tan satisfecho estas con el nivel de conocimiento que mostré el encuestador respecto a las
preguntas?

Facilidad de acceso a la encuesta

M ¢ Crees que esta encuesta cumpla con el objetivo de mantener una rel%ion alumno-institucion ?

X
R & X
w o))
o M QR
0 [ Y
v X n o
X R ) ©
& = S =
- s @ N
0 o o o
X ° >
™m
6w w o o ¥ v e P IR -
X X X R X & X R © o N —
o © O o S © 9 o N S ©
S & § 9§ S 5 9 9 " <
o o o o o o o .
- | -

NO CONTESTO NADA SATISFECHO POCO SATISFECHO REGULARMENTE COMPLETAMENTE
SATISFECHO SATISFECHO

Fig. 6.2 Grafica demostrativa de la tabla 6.1.
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ESCUELA SUPERIOR DE MUSICA

LICENCIATURA EN MUSICA

l. OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS
Tiene por objetivo conocer la percepcion que los pre-egresados tienen sobre los
conocimientos y habilidades que el plan de estudios de la carrera les proporcion6
durante su estancia en la institucion.

Pregunta realizada: ¢En qué medida el plan de estudios le proporciond lo siguiente?

Escasame |Medianament | Abundanteme

Ninguna |nte e nte
Conocimientos amplios y
actualizados de los principales
enfoques tedricos de la
disciplina 0.00% 0.00% 100.00% 0.00%
Habilidades para la busqueda
de informacion 0.00% 0.00% 66.67% 33.33%
Capacidad para aplicar
conocimientos 0.00% 0.00% 33.33% 66.67%
Capacidad para identificar y
solucionar problemas 0.00% 0.00% 33.33% 66.67%
Ensefanza tedricay
metodoldgica 0.00% 0.00% 33.33% 66.67%

Tabla 1.1. Tabulador de datos obtenidos.
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OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS Y
LAS HABILIDADES OBTENIDAS

B Conocimientos amplios y actualizados de los principales enfoques tedricos de la disciplina
B Habilidades para la busqueda de informacién

Capacidad para aplicar conocimientos
B Capacidad para identificar y solucionar problemas

M Ensefanza tedrica y metodoldgica

100.00%

66.67%
66.67%
66.67%
66.67%

33.33%
33%
33%

33
33

0.00%
B 33.33%

X X X X X X X XN X X
S © © © o S © © © ©
& & & & & & & & & &
o o o o o o o o o o I I
NINGUNA ESCASAMENTE MEDIANAMENTE ABUNDANTEMENTE

Fig. 1.2 Grafica demostrativa de la tabla 1.1.

OPINION SOBRE LOS CONOCIMIENTOS
Y HABILIDADES APRENDIDOS

En lo que respecta a este apartado, al leerlo se tendra la informacion pertinente
sobre la manera en que los alumnos pre — egresados perciben las habilidades y
conocimientos aprendidos durante el trascurso de la Carrera. Los cuéles
manifiestan lo siguiente: en lo que a conocimientos amplios y actualizados de los
enfoques tedricos de la disciplina las cifras indican un 0.00% en que éstos fueron
proporcionados por el cuerpo académico ABUNDANTEMENTE, mientras que un
100.00% expresaron una proporcion de MEDIANAMENTE. Los estudiantes que no
respondieron la encuesta oscila en un 40.00%

Asi mismo en lo que concierna a las habilidades para la busqueda de la informacion
los porcentajes apuntan un 33.33% como ABUNDANTEMENTE, un 66.67%
describen que han sido MEDIANAMENTE. Los estudiantes que no respondieron la
encuesta oscila en un 40.00%

En cuanto a la capacidad para aplicar conocimientos ellos han revelado un 66.67%
como ABUNDANTEMENTE, un 33.33% lo apuntalan como MEDIANAMENTE. Los
estudiantes que no respondieron la encuesta oscila en un 40.00%
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Por otra parte, la capacidad para identificar y solucionar problemas los alumnos dan
a conocer su percepcion con un 66.67% como ABUNDANTEMENTE, un 33.33%
como MEDIANAMENTE. Los estudiantes que no respondieron la encuesta oscila
en un 40.00%

Entre tanto la ensefianza tedrica y metodoldgica la sefialan con un 66.67% como
ABUNDANTEMENTE, un 33.33% como MEDIANAMENTE. Los estudiantes que no
respondieron la encuesta oscila en un 40.00%

Il. RECOMENDACIONES SOBRE EL NIVEL PROFESIONAL

Esta categoria fue destinada para visualizar las sugerencias que los alumnos a
egresar realizan con el objetivo de retroalimentar a la institucion sobre las areas de
oportunidad que se pueden mejorar y con ello optimizar los contenidos practico —
metodolégicos y las practicas profesionales.

Reducir Mantener Ampliar
Contenidos metodoldgicos 0.00% 0.00% 100.00%
Practicas profesionales 0.00% 33.33% 66.67%
Contenidos practicos 0.00% 0.00% 100.00%

Tabla 2.1. Tabulador de datos obtenidos

RECOMENDACIONES PARA MEJORAR EL
PERFIL PROFESIONAL

B Contenidos metodoldgicos B Practicas profesionales Contenidos practicos
N

100.00
100.00%

66.67%

33.33%

X X X X N
=) =) =) =) o
) s) ) ) )
=} =} o o I =}
REDUCIR MANTENER AMPLIAR
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Fig. 2.2 Grafica demostrativa de latabla2.1.
[l OPINION SOBRE LA ORGANIZACION ACADEMICA

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los pre-egresados tienen sobre la
manera en que los docentes se desempefian en sus funciones académicas.

DeOa De 26 a De52a
25% 51% 75% De 76 a 100%
Conocimiento amplio de la materia 0.00% 0.00% 33.33% 66.67%
Asistencia de los docentes a la
imparticion de clases 33.33% 0.00% 33.33% 33.33%
Evaluacién objetiva de los trabajos
escritos y examenes 0.00% 0.00% | 100.00% 0.00%
Motivacidn a los alumnos a realizar
trabajos fuera de clase 0.00% 66.67% 33.33% 0.00%
Tabla 3.1. Tabulador de datos obtenidos.
Conocimiento amplio de la materia
0.00% - 0.00%
MDe0a25% MDe26a51% MWMDe52a75% M De76a100%
Fig. 3.2. 1. Grafica demostrativa de la tabla 3.1.
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Asistencia de los docentes a la imparticidon de
clases

mDe0a25% ®=De26a51% =De52a75% = De76a1l00%

Fig. 3.2. 3. Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

Evaluacion objetiva de los trabajos escritos y
examenes
0.00% 0.00% 0.00%

—

=De0a25% =De26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 3. Grafica demostrativa de la tabla 3.1.
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Motivacion a los alumnos a realizar trabajos
fuera de clase

= De0a25%

33.33%

m De26a51%

0.00%

De 52 a75%

0.00%

= De 76 a 100%

Fig. 3. 2. 4. Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

V.

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los alumnos de pre — egreso se han
ido formando sobre los servicios brindados en la unidad académica durante su

estancia en ella.

OPINION SOBRE LA ORGANIZACION DE LA UJED

Mala Regular Buena Muy buena
Disponibilidad del material
bibliografico y didactico 0.00% 33.33% 0.00% 66.67%
Atencién del personal encargado
de cara Area 0.00% 0.00% 66.67% 33.33%
Acceso y equipamiento de
laboratorios 33.33% 33.33% 33.33% 0.00%
Condiciones de aulas,
laboratorios y talleres 0.00% 33.33% 33.33% 33.33%
Limpieza de la infraestructura 0.00% 33.33% 66.67% 0.00%

Tabla 4.1. Tabulador de datos obtenidos.
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OPINION SOBRE LA ORGANIZACION DE LA

UJED

M Disponibilidad del material bibliogréfico y didactico

B Atencién del personal encargado de cara Area

Acceso y equipamiento de laboratorios

B Condiciones de aulas, laboratorios y talleres

M Limpieza de la infraestructura

X X
) )
o m
[a2] [a2]
[a2] (a2}

X X X X

S o S o

S o S oS

o o o o
MALA

33.33%

I 3333%

0.00%

REGU

33.33%

LAR

66.67%

33.33%

0.00%

33.33%

I  66.67%
I  G6.67%

BUENA

Fig. 4.2 Gréafica demostrativa de la tabla 4.1.

I 3333%
0.00%

B 33.33%
0.00%

MUY BUENA

V. SATISFACCION DE SERVICIOS DE LA UJED

Tiene por objetivo conocer la manera en que los servicios que presta la
Universidad hacia las necesidades de los alumnos que se vieron beneficiados
durante su estancia en la unidad académica.

Nada Poco Regularmente | Completamente
satisfecho |satisfecho satisfecho satisfecho
¢Qué tan satisfecho esta
con el plan de estudios y
programa de estudios
ofrecido por la UJED? 0.00% 0.00% 33.33% 66.67%
¢Qué tan satisfecho esta
con el nivel académico de
los profesores de la UJED? 0.00% 0.00% 100.00% 0.00%
¢Qué tan satisfecho esta
con la atencién docente 0.00% 33.33% 66.67% 0.00%
fuera del aula? (Tutorias,
Seguimiento de Egresados Pagina 239



DIRECCION DE VINCULACION Y EXTENSION INSTITUCIONAL

SEMESTRE
“A” 2024

actividades
extracurriculares, etc.)?

éQué tan satisfecho esta
con los servicios
administrativos de la
UJED?

0.00%

33.33%

66.67%

0.00%

¢Qué tan satisfecho esta
con el ambiente de la
UJED?

0.00%

0.00%

100.00%

0.00%

¢Qué tan satisfecho esta
con el ambiente externo
gue rodea el plantel?
(Vigilancia, Servicios
publicos, ubicacién)?

0.00%

33.33%

66.67%

0.00%

¢Qué tan satisfecho esta
con el equipo (Audiovisual,
de coOmputo, bibliografico,
etc.) con los que cuenta el
plantel?

0.00%

0.00%

100.00%

0.00%

¢Qué tan satisfecho esta
con la infraestructura
(aulas, laboratorios,
talleres, auditorios,
deportiva, etc.) con la que
cuenta el plantel?

0.00%

0.00%

100.00%

0.00%

¢Qué tan satisfecho estd
con la vinculacion del
plantel con su entorno?
(Instituciones de
educacion superior,
investigacion, sector
productivo y comunidad)?

0.00%

0.00%

100.00%

0.00%

Tabla 5.1 Tabulador de datos obtenidos.
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RESUMEN DE SATISFACCION DE SERVICIOS
DE LA UJED

M ¢ Qué tan satisfecho esta con el plan de estudios y programa de estudios ofrecido por la UJED?
B ¢ Qué tan satisfecho estd con el nivel académico de los profesores de la UJED?
B ¢Qué tan satisfecho estd con la atencion docente fuera del aula? (Tutorias, actividades

extracurriculares, etc.)?

B ¢ Qué tan satisfecho esta con los servicios administrativos de la UJED?

X X
g 2
. SEEfs %
X X X 9 v v § ©
X R ® X R X R 2R o © © © R R R R
SO © © O O o o @ @2 o @ S © O o
S & & & o S & ™ ™ & @ II Ioo_oo
o o o o o c o o o o o o
mn |
NADA SATISFECHO POCO SATISFECHO REGULARMENTE COMPLETAMENTE
SATISFECHO SATISFECHO

Fig. 5.2 Grafica demostrativa de la tabla 5.1.

RESUMEN DE SATISFACCION DE
SERVICIOS DE LA UJED

B (Qué tan satisfecho esta con el ambiente externo que rodea el plantel? (Vigilancia, Servicios publicos,
ubicacion)?

W (Qué tan satisfecho esta con el equipo (Audiovisual, de computo, bibliografico, etc.) con los que
cuenta el plantel?

¢ Qué tan satisfecho esta con la infraestructura (aulas, laboratorios, talleres, auditorios, deportiva,
etc.) con la que cuenta el plantel?

W ¢ Qué tan satisfecho esta con la vinculacion del plantel con su entgrno? (Instituciones de educaciénn
. . . .. . . X X R
superior, investigacion, sector productivoy comunidad)? g g g
£ 5 5 8
B — — —
B ©
g”‘ ©
X X X R M xR xR R X X X R
o o o o o o o o o o o
S © © o S o o S © o© o
o o o o . o o o o o o o
NADA SATISFECHO POCO SATISFECHO REGULARMENTE COMPLETAMENTE
SATISFECHO SATISFECHO

Fig. 5.2.1 Gréafica demostrativa de la tabla 5.1.
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Como se mencioné al inicio, la intencién de esta etapa fue la de validar el
instrumento a emplear para la realizacion del seguimiento de egresados, motivo por
el cual aparte de la experiencia y observaciones obtenidas a lo largo de la aplicacion
de la encuesta, se realiz6 la aplicacion de un cuestionario que reflejara el nivel de
satisfaccion respecto a la encuesta.

El resultado de este cuestionario se presenta en la tabla siguiente, de donde se
puede observar una buena aceptacion de los encuestados ya que los porcentajes
mas altos se ubican en la opcién de “Completamente Satisfechos” y si sumamos las
columnas de Regular y Completamente satisfechos se logra méas del 90%.

Lo anterior nos indica que nuestro instrumento es claro y aceptable, lo que nos
permite continuar con las siguientes etapas del proyecto.

VI. ENCUESTA DE SATISFACCION

Nada Poco Regularmente | Completamente
satisfecho | satisfecho | satisfecho satisfecho

¢Qué tan clara te parecié la
encuesta que acabas de
contestar? 0.00% 0.00% 33.33% 66.67%

¢Qué tan satisfecho esta con el
nivel de conocimiento que
mostré el encuestador que te
convocd respecto a las preguntas
y/o plataforma? 0.00% 0.00% 33.33% 66.67%

¢Qué tan amable te parecio el
encuestador que te convoco a
responder esta encuesta? 0.00% 0.00% 33.33% 66.67%

éCree que esta encuesta cumpla
con el objetivo de mantener una
relacion alumno-institucién? 0.00% 0.00% 66.67% 33.33%

Tabla 6.1 Tabulador de datos obtenidos.
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ENCUESTA DE SATISFACCION

B (Qué tan clara te pareci6 la encuesta que acabas de contestar?
W ¢ Qué tan satisfecho estd con el nivel de conocimiento que mostré el encuestador que te convocd
prespecto a las preguntas y/o plataforma?

W ¢ Qué tan amable te parecid el encuestador que te convoco a responder esta encuesta?

B ;Cree que esta encuesta cumpla con el objetivo de mantener una relacién alumno-institucion?
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Fig. 6.2 Grafica demostrativa de la tabla 6.1.
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FACULTAD DE LENGUAS

LICENCIATURA EN DOCENCIA DE LA LENGUA INGLESA

l. OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS
Tiene por objetivo conocer la percepcion que los pre-egresados tienen sobre los
conocimientos y habilidades que el plan de estudios de la carrera les proporcioné
durante su estancia en la institucion.

Pregunta realizada: ¢En qué medida el plan de estudios le proporciond lo siguiente?

Escasame |Medianament | Abundanteme

Ninguna |nte e nte
Conocimientos amplios y
actualizados de los principales
enfoques tedricos de la
disciplina 6.67% 0.00% 46.67% 46.67%
Habilidades para la busqueda
de informacion 0.00% 0.00% 33.33% 66.67%
Capacidad para aplicar
conocimientos 0.00% 0.00% 40.00% 60.00%
Capacidad para identificar y
solucionar problemas 0.00% 0.00% 40.00% 60.00%
Ensefanza tedricay
metodoldgica 0.00% 6.67% 26.67% 66.67%

Tabla 1.1. Tabulador de datos obtenidos.
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OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS Y LAS
HABILIDADES OBTENIDAS

B Conocimientos amplios y actualizados de los principales enfoques tedricos de la disciplina
B Habilidades para la busqueda de informacion

Capacidad para aplicar conocimientos
B Capacidad para identificar y solucionar problemas

B Ensefanza tedrica y metodoldgica

46.67%
40.00%
40.00%
60.00%
I  60.00%
66.67%

I 26.67%

33.33%

I 46.67%
I <6.67%

B 6.67%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%

B 667%

NINGUNA ESCASAMENTE MEDIANAMENTE ABUNDANTEMENTE

Fig. 1.2 Gréafica demostrativa de la tabla 1.1.

OPINION SOBRE LOS CONOCIMIENTOS
Y HABILIDADES APRENDIDOS

En lo que respecta a este apartado, al leerlo se tendra la informacion pertinente
sobre la manera en que los alumnos pre — egresados perciben las habilidades y
conocimientos aprendidos durante el trascurso de la Carrera. Los cudles
manifiestan lo siguiente: en lo que a conocimientos amplios y actualizados de los
enfoques tedricos de la disciplina las cifras indican un 46.67% en que éstos fueron
proporcionados por el cuerpo académico ABUNDANTEMENTE, mientras que un
46.67% expresaron una proporcion de MEDIANAMENTE, mientras un 0.00%
POCO SATISFECHO y por ultimo el 6.67% manifiesta sentirse NADA
SATISFECHO. Los estudiantes que no respondieron la encuesta oscila en un
16.67%

Asi mismo en lo que concierna a las habilidades para la busqueda de la informacion
los porcentajes apuntan un 66.67% como ABUNDANTEMENTE, un 33.33%
describen que han sido MEDIANAMENTE. Los estudiantes que no respondieron la
encuesta oscila en un 16.67%
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En cuanto a la capacidad para aplicar conocimientos ellos han revelado un 60.00%
como ABUNDANTEMENTE, un 40.00% lo apuntalan como MEDIANAMENTE. Los
estudiantes que no respondieron la encuesta oscila en un 16.67%

Por otra parte, la capacidad para identificar y solucionar problemas los alumnos dan
a conocer su percepcion con un 60.00% como ABUNDANTEMENTE, un 40.00%
como MEDIANAMENTE. Los estudiantes que no respondieron la encuesta oscila
en un 16.67%

Entre tanto la ensefianza tedrica y metodologica la sefialan con un 66.67% como
ABUNDANTEMENTE, un 26.67% como MEDIANAMENTE y por ultimo el 6.67%
manifiesta sentirse POCO SATISFECHO. Los estudiantes que no respondieron la
encuesta oscila en un 16.67%

Il RECOMENDACIONES SOBRE EL NIVEL PROFESIONAL

Esta categoria fue destinada para visualizar las sugerencias que los alumnos a
egresar realizan con el objetivo de retroalimentar a la institucion sobre las areas de
oportunidad que se pueden mejorar y con ello optimizar los contenidos practico —
metodoldgicos y las practicas profesionales.

Reducir Mantener Ampliar
Contenidos metodoldgicos 6.67% 80.00% 13.33%
Practicas profesionales 26.67% 46.67% 26.67%
Contenidos practicos 6.67% 60.00% 33.33%

Tabla 2.1. Tabulador de datos obtenidos
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RECOMENDACIONES PARA MEJORAR EL
PERFIL PROFESIONAL

B Contenidos metodoldgicos B Practicas profesionales Contenidos practicos
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Fig. 2.2 Grafica demostrativa de la tabla 2.1.

Il OPINION SOBRE LA ORGANIZACION ACADEMICA

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los pre-egresados tienen sobre la
manera en gue los docentes se desempefian en sus funciones académicas.

DeOa De 26 a De52a

25% 51% 75% De 76 a 100%
Conocimiento amplio de la materia 0.00% 6.67% 33.33% 60.00%
Asistencia de los docentes a la
imparticion de clases 0.00% 13.33% 53.33% 33.33%
Evaluacién objetiva de los trabajos
escritos y examenes 0.00% 13.33% 73.33% 13.33%
Motivacidn a los alumnos a realizar
trabajos fuera de clase 0.00% 13.33% 53.33% 33.33%

Tabla 3.1. Tabulador de datos obtenidos.
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Conocimiento amplio de la materia

0.00%

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3.2. 1. Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

Asistencia de los docentes a la imparticidon de
clases

0.00%

-

"De0a25% ®=De26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3.2. 3. Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.
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Evaluacion objetiva de los trabajos escritos y
examenes

0.00%

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 3. Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

Evaluacion objetiva de los trabajos escritos y
examenes

0.00%

mDe0a25% =De26ab51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 4. Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

V. OPINION SOBRE LA ORGANIZACION DE LA UJED

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los alumnos de pre — egreso se han
ido formando sobre los servicios brindados en la unidad académica durante su
estancia en ella.

Mala Regular Buena Muy buena
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Disponibilidad del material
bibliografico y didactico 6.67% 13.33% 40.00% 40.00%
Atencién del personal encargado
de cara Area 0.00% 20.00% 26.67% 53.33%
Acceso y equipamiento de
laboratorios 0.00% 6.67% 40.00% 53.33%
Condiciones de aulas,
laboratorios y talleres 0.00% 13.33% 20.00% 66.67%
Limpieza de la infraestructura 0.00% 13.33% 26.67% 60.00%

Tabla 4.1. Tabulador de datos obtenidos.

OPINION SOBRE LA ORGANIZACION DE LA
UJED

M Disponibilidad del material bibliografico y didactico

B Atencion del personal encargado de cara Area

Acceso y equipamiento de laboratorios

H Condiciones de aulas, laboratorios y talleres

M Limpieza de la infraestructura

Bl 1333%

B 667%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%

MALA

B 1333%

I £0.00%

40.00%

I 06.67%
> B 20.00%

BUEN

I 26.67%

I 40.00%

M

Fig. 4.2 Grafica demostrativa de la tabla 4.1.

I 53.33%

C

53.33%

I G6.67%
I  60.00%

Y BUENA

V. SATISFACCION DE SERVICIOS DE LA UJED

Tiene por objetivo conocer la manera en que los servicios que presta la
Universidad hacia las necesidades de los alumnos que se vieron beneficiados
durante su estancia en la unidad académica.
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Nada
satisfecho

Poco
satisfecho

Regularmente
satisfecho

Completamente
satisfecho

¢Qué tan satisfecho esta
con el plan de estudios y
programa de estudios
ofrecido por la UJED?

6.67%

33.33%

53.33%

6.67%

¢Qué tan satisfecho esta
con el nivel académico de
los profesores de la UJED?

0.00%

20.00%

46.67%

33.33%

¢Qué tan satisfecho esta
con la atencidn docente
fuera del aula? (Tutorias,
actividades
extracurriculares, etc.)?

0.00%

13.33%

53.33%

33.33%

¢Qué tan satisfecho esta
con los servicios
administrativos de la
UJED?

6.67%

13.33%

60.00%

20.00%

¢Qué tan satisfecho esta
con el ambiente de la
UJED?

0.00%

6.67%

66.67%

26.67%

¢Qué tan satisfecho esta
con el ambiente externo
gue rodea el plantel?
(Vigilancia, Servicios
publicos, ubicacién)?

0.00%

6.67%

53.33%

40.00%

¢Qué tan satisfecho esta
con el equipo (Audiovisual,
de cédmputo, bibliogréfico,
etc.) con los que cuenta el
plantel?

0.00%

6.67%

33.33%

60.00%

¢Qué tan satisfecho esta
con la infraestructura
(aulas, laboratorios,

0.00%

0.00%

33.33%

66.67%
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talleres, auditorios,
deportiva, etc.) con la que
cuenta el plantel?

¢Qué tan satisfecho esta
con la vinculacién del
plantel con su entorno?
(Instituciones de
educacion superior,
investigacion, sector
productivo y comunidad)? 0.00% 13.33% 26.67% 60.00%

Tabla 5.1 Tabulador de datos obtenidos.

RESUMEN DE SATISFACCION DE SERVICIOS
DE LA UJED

W (Qué tan satisfecho estda con el plan de estudios y programa de estudios ofrecido por la UJED?

W ¢ Qué tan satisfecho estd con el nivel académico de los profesores de la UJED?
¢Qué tan satisfecho esta con la atencion docente fuera del aula? (Tutorias, actividades extracurriculares,
etc.)?

B ¢ Qué tan satisfecho esta con los servicios administrativos de la UJED?

W ¢ Qué tan satisfecho estd con el ambiente de la UJED?
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SATISFECHO SATISFECHO

Fig. 5.2 Grafica demostrativa de la tabla 5.1.
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RESUMEN DE SATISFACCION DE SERVICIOS
DE LA UJED

B ¢ Qué tan satisfecho estd con el ambiente externo que rodea el plantel? (Vigilancia, Servicios publicos,
ubicacion)?

B ¢ Qué tan satisfecho estd con el equipo (Audiovisual, de cdmputo, bibliografico, etc.) con los que cuenta
el plantel?

¢Qué tan satisfecho esta con la infraestructura (aulas, laboratorios, talleres, auditorios, deportiva, etc.)
con la que cuenta el plantel?

B ¢ Qué tan satisfecho estd con la vinculacién del plantel con su entorno? (Instituciones de educaciénn

superior, investigacion, sector productivo y comunidad)?

66.67%2
_ 60.00%

53.33%

33.33%
33.33%

I /0.00%
I c0.00%

B 667

x
m
¥ o2 o® R 5 5 x 9
8 8 8 8 v 3
o o o o o
H .
NADA SATISFECHO POCO SATISFECHO REGULARMENTE COMPLETAMENTE
SATISFECHO SATISFECHO

Fig. 5.2.1 Gréfica demostrativa de la tabla 5.1.

Como se menciond al inicio, la intencidn de esta etapa fue la de validar el
instrumento a emplear para la realizacion del seguimiento de egresados, motivo por
el cual aparte de la experiencia y observaciones obtenidas a lo largo de la aplicacion
de la encuesta, se realiz6 la aplicacion de un cuestionario que reflejara el nivel de
satisfaccion respecto a la encuesta.

El resultado de este cuestionario se presenta en la tabla siguiente, de donde se
puede observar una buena aceptacion de los encuestados ya que los porcentajes
mas altos se ubican en la opcién de “Completamente Satisfechos” y si sumamos las
columnas de Regular y Completamente satisfechos se logra mas del 90%.

Lo anterior nos indica que nuestro instrumento es claro y aceptable, lo que nos
permite continuar con las siguientes etapas del proyecto.
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VI. ENCUESTA DE SATISFACCION
Nada Poco Regularmente [Completamente
satisfecho |[satisfecho |satisfecho satisfecho
¢Qué tan clara te parecié la
encuesta que acabas de contestar? 0.00% 13.33% 40.00% 46.67%
¢Qué tan satisfecho esta con el
nivel de conocimiento que mostré
el encuestador que te convocé
respecto a las preguntas y/o
plataforma? 0.00% 0.00% 33.33% 66.67%
¢Qué tan amable te parecio el
encuestador que te convocd a
responder esta encuesta? 0.00% 0.00% 20.00% 80.00%
¢Cree que esta encuesta cumpla
con el objetivo de mantener una
relacidon alumno-institucién? 0.00% 33.33% 33.33% 33.33%

Tabla 6.1 Tabulador de datos obtenidos.

ENCUESTA DE SATISFACCION

B ¢Qué tan clara te parecié la encuesta que acabas de contestar?

B ¢ Qué tan satisfecho estd con el nivel de conocimiento que mostrd el encuestador que te convocd
prespecto a las preguntas y/o plataforma?

¢Qué tan amable te parecio el encuestador que te convoco a responder esta encuesta?

B (Cree que esta encuesta cumpla con el objetivo de mantener una relacion alumno-instituciéa?
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Fig. 6.2 Grafica demostrativa de la tabla 6.1.
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FACULTAD DE CIENCIAS EXACTAS

LICENCIATURA EN MATEMATICAS APLICADAS

l. OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS
Tiene por objetivo conocer la percepcion que los pre-egresados tienen sobre los
conocimientos y habilidades que el plan de estudios de la carrera les proporcion6
durante su estancia en la institucion.

Pregunta realizada: ¢En qué medida el plan de estudios le proporciond lo siguiente?

Ninguna |Escasamente |Medianamente [ Abundantemente

Conocimientos amplios y
actualizados de los
principales enfoques
tedricos de la disciplina 0.00% 0.00% 37.50% 62.50%

Habilidades para la
busqueda de informacion 0.00% 0.00% 25.00% 75.00%

Capacidad para aplicar
conocimientos 0.00% 0.00% 12.50% 87.50%

Capacidad para identificar
y solucionar problemas 0.00% 0.00% 12.50% 87.50%

Ensefianza tedrica 'y
metodolégica 0.00% 0.00% 12.50% 87.50%

Tabla 1.1. Tabulador de datos obtenidos.
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OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS Y LAS
HABILIDADES OBTENIDAS

B Conocimientos amplios y actualizados de los principales enfoques tedricos de la disciplina
B Habilidades para la busqueda de informacién

Capacidad para aplicar conocimientos
M Capacidad para identificar y solucionar problemas

M Ensefianza tedrica y metodoldgica

87.50%

I 62.50%
I 75.00%
I 57.50%
I 37.50%
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Fig. 1.2 Gréfica demostrativa de la tabla 1.1.

OPINION SOBRE LOS CONOCIMIENTOS
Y HABILIDADES APRENDIDOS

En lo que respecta a este apartado, al leerlo se tendra la informacion pertinente
sobre la manera en que los alumnos pre — egresados perciben las habilidades y
conocimientos aprendidos durante el trascurso de la Carrera. Los cudles
manifiestan lo siguiente: en lo que a conocimientos amplios y actualizados de los
enfoques tedricos de la disciplina las cifras indican un 62.50% en que éstos fueron
proporcionados por el cuerpo académico ABUNDANTEMENTE, mientras que un
37.50% expresaron una proporcion de MEDIANAMENTE. Los estudiantes que no
respondieron la encuesta oscila en un 0.00%

Asi mismo en lo que concierna a las habilidades para la busqueda de la informacion
los porcentajes apuntan un 75.00% como ABUNDANTEMENTE, un 25.00%
describen que han sido MEDIANAMENTE. Los estudiantes que no respondieron la
encuesta oscila en un 0.00%

En cuanto a la capacidad para aplicar conocimientos ellos han revelado un 87.50%
como ABUNDANTEMENTE, un 12.50% lo apuntalan como MEDIANAMENTE. Los
estudiantes que no respondieron la encuesta oscila en un 0.00%
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Por otra parte, la capacidad para identificar y solucionar problemas los alumnos dan
a conocer su percepcion con un 87.50% como ABUNDANTEMENTE, un 12.50%
como MEDIANAMENTE. Los estudiantes que no respondieron la encuesta oscila
en un 0.00%

Entre tanto la ensefianza tedrica y metodoldgica la sefialan con un 87.50% como
ABUNDANTEMENTE, un 12.50% como MEDIANAMENTE. Los estudiantes que no
respondieron la encuesta oscila en un 0.00%

Il. RECOMENDACIONES SOBRE EL NIVEL PROFESIONAL

Esta categoria fue destinada para visualizar las sugerencias que los alumnos a
egresar realizan con el objetivo de retroalimentar a la institucion sobre las areas de
oportunidad que se pueden mejorar y con ello optimizar los contenidos practico —
metodolégicos y las practicas profesionales.

Reducir Mantener Ampliar
Contenidos metodoldgicos 0.00% 87.50% 12.50%
Practicas profesionales 0.00% 12.50% 87.50%
Contenidos practicos 0.00% 37.50% 62.50%

Tabla 2.1. Tabulador de datos obtenidos
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RECOMENDACIONES PARA MEJORAR EL

PERFIL PROFESIONAL

W Contenidos metodoldgicos

X X X
o o o
S S S
(=) (=] o
REDUCIR

87.50%

B Practicas profesionales

37.50%

12.50%

MANTENER

87.50%

12.50%

Contenidos practicos

62.50%

AMPLIAR

Fig. 2.2 Gréfica demostrativa de la tabla 2.1.

Il OPINION SOBRE LA ORGANIZACION ACADEMICA

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los pre-egresados tienen sobre la
manera en que los docentes se desempefian en sus funciones académicas.

DeOa De 26 a De52a

25% 51% 75% De 76 a 100%
Conocimiento amplio de la materia 0.00% 0.00% 0.00% 100.00%
Asistencia de los docentes a la
imparticidn de clases 0.00% 0.00% 0.00% 100.00%
Evaluacién objetiva de los trabajos
escritos y examenes 0.00% 0.00% 12.50% 87.50%
Motivacion a los alumnos a realizar
trabajos fuera de clase 0.00% 0.00% 0.00% 100.00%

Tabla 3.1. Tabulador de datos obtenidos.
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Conocimiento amplio de la materia

0.00% 0.00%

0.00% i

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3.2. 1. Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

Asistencia de los docentes a la imparticidon de

clases
0.00% 0.00%

i |000%

"De0a25% ®=De26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3.2. 3. Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.
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Evaluacion objetiva de los trabajos escritos y
examenes

0.00% 0.00%

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 3. Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

Motivacion a los alumnos a realizar trabajos

fuera de clase
0.00% 0.00%

g

mDe0a25% =De26ab51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 4. Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

V. OPINION SOBRE LA ORGANIZACION DE LA UJED

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los alumnos de pre — egreso se han
ido formando sobre los servicios brindados en la unidad académica durante su
estancia en ella.
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Mala Regular Buena Muy buena

Disponibilidad del material

bibliografico y didactico 0.00% 12.50% 0.00% 87.50%
Atencién del personal encargado de

cara Area 0.00% 0.00% 37.50% 62.50%
Acceso y equipamiento de

laboratorios 0.00% 0.00% 12.50% 87.50%
Condiciones de aulas, laboratorios y

talleres 0.00% 12.50% 12.50% 75.00%
Limpieza de la infraestructura 0.00% 0.00% 12.50% 87.50%

Tabla 4.1. Tabulador de datos obtenidos.
OPINION SOBRE LA ORGANIZACION DE LA

UJED

B Disponibilidad del material bibliografico y didactico

B Atencién del personal encargado de cara Area

Acceso y equipamiento de laboratorios

B Condiciones de aulas, laboratorios y talleres

M Limpieza de la infraestructura

X x®
o o
un un
X X x® ® R N R OX N
o o o o o — o o -l o
S & § & o S 9 S
MALA REGULAR

0.00%
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o
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X ® ¥
o O o
n ;o0
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o e

BUENA

87.50%

I 75.00%

I 37.50%
I 62.50%

M

[

Fig. 4.2 Gréfica demostrativa de la tabla 4.1.

I 37.50%

Y BUENA
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V. SATISFACCION DE SERVICIOS DE LA UJED

Tiene por objetivo conocer la manera en que los servicios que presta la
Universidad hacia las necesidades de los alumnos que se vieron beneficiados
durante su estancia en la unidad académica.

Nada

satisfecho

Poco satisfecho

Regularmente
satisfecho

Completamente
satisfecho

¢Qué tan satisfecho esta
con el plan de estudios y
programa de estudios
ofrecido por la UJED?

0.00%

0.00%

37.50%

62.50%

¢Qué tan satisfecho esta
con el nivel académico de
los profesores de la UJED?

0.00%

0.00%

12.50%

87.50%

¢Qué tan satisfecho esta
con la atencion docente
fuera del aula? (Tutorias,
actividades
extracurriculares, etc.)?

0.00%

0.00%

0.00%

100.00%

¢Qué tan satisfecho esta
con los servicios
administrativos de la UJED?

0.00%

0.00%

37.50%

62.50%

¢Qué tan satisfecho esta
con el ambiente de la UJED?

0.00%

0.00%

25.00%

75.00%

¢Qué tan satisfecho esta
con el ambiente externo
que rodea el plantel?
(Vigilancia, Servicios
publicos, ubicacién)?

0.00%

0.00%

12.50%

87.50%

¢Qué tan satisfecho esta
con el equipo (Audiovisual,
de computo, bibliografico,
etc.) con los que cuenta el
plantel?

0.00%

0.00%

25.00%

75.00%
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¢Qué tan satisfecho esta
con la infraestructura

auditorios, deportiva, etc.)
con la que cuenta el
plantel?

(aulas, laboratorios, talleres,

0.00%

0.00%

25.00% 75.00%

¢Qué tan satisfecho esta
con la vinculacién del
plantel con su entorno?
(Instituciones de educacién
superior, investigacion,
sector productivo y
comunidad)?

0.00%

12.50%

12.50% 75.00%

Tabla 5.1 Tabulador de datos obtenidos.

RESUMEN DE SATISFACCION DE SERVICIOS
DE LA UJED

W (Qué tan satisfecho esta con el plan de estudios y programa de estudios ofrecido por la UJED?

W ¢ Qué tan satisfecho estd con el nivel académico de los profesores de la UJED?

¢Qué tan satisfecho esta con la atencidon docente fuera del aula? (Tutorias, actividades

extracurriculares, etc

B (Qué tan satisfecho esta con los servicios administrativos de la UJED?

J)?

W ¢ Qué tan satisfecho esta con el ambiente de la UJED?

0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%

NADA SATISFECHO

0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%

POCO SATISFECHO

X X
o o
® B R
5 £ 5 3
n
g X -
N3
n- 11
REGULARMENTE
SATISFECHO

100.00%

75.00%

I 2.50%
I 37.50%
I 2.50%

COMPLETAMENTE
SATISFECHO

Fig. 5.2 Gréafica demostrativa de la tabla 5.1.
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RESUMEN DE SATISFACCION DE
SERVICIOS DE LA UJED

W (Qué tan satisfecho esta con el ambiente externo que rodea el plantel? (Vigilancia, Servicios publicos,
ubicacion)?

MW ¢ Qué tan satisfecho esta con el equipo (Audiovisual, de cémputo, bibliografico, etc.) con los que
cuenta el plantel?
¢Qué tan satisfecho esta con la infraestructura (aulas, laboratorios, talleres, auditorios, deportiva, etc.)
con la que cuenta el plantel?

B ¢ Qué tan satisfecho esta con la vinculacion del plantel con su entorno? (Instituciones de educacionn
superior, investigacion, sector productivo y comunidad)?

75.00%

I :7.50%
I 75.00%
I 75.00%

N X
o o
X X o o ¥
o o N n =3
n n ~N ~ n
X X X X X X W« ~ o~
o o o o o o o — — —
(=} o o o o (s} o
co2 2 - R | | I |
NADA SATISFECHO POCO SATISFECHO REGULARMENTE COMPLETAMENTE
SATISFECHO SATISFECHO

Fig. 5.2.1 Grafica demostrativa de la tabla 5.1.

Como se menciond al inicio, la intencién de esta etapa fue la de validar el
instrumento a emplear para la realizacion del seguimiento de egresados, motivo por
el cual aparte de la experiencia y observaciones obtenidas a lo largo de la aplicacion
de la encuesta, se realizé la aplicacién de un cuestionario que reflejara el nivel de
satisfaccion respecto a la encuesta.

El resultado de este cuestionario se presenta en la tabla siguiente, de donde se
puede observar una buena aceptacion de los encuestados ya que los porcentajes
mas altos se ubican en la opcién de “Completamente Satisfechos” y si sumamos las
columnas de Regular y Completamente satisfechos se logra méas del 90%.

Lo anterior nos indica que nuestro instrumento es claro y aceptable, lo que nos
permite continuar con las siguientes etapas del proyecto.

VI. ENCUESTA DE SATISFACCION

Nada Poco Regularmente | Completamente
satisfecho | satisfecho | satisfecho satisfecho
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¢Qué tan clara te pareci6 la
encuesta que acabas de
contestar? 0.00% 0.00% 50.00% 50.00%

¢Qué tan satisfecho esta con el
nivel de conocimiento que
mostro el encuestador que te
convoco respecto a las preguntas
y/o plataforma? 0.00% 0.00% 50.00% 50.00%

¢Qué tan amable te parecio el
encuestador que te convocé a
responder esta encuesta? 0.00% 0.00% 50.00% 50.00%

¢Cree que esta encuesta cumpla
con el objetivo de mantener una
relacion alumno-institucién? 0.00% 12.50% 37.50% 50.00%

Tabla 6.1 Tabulador de datos obtenidos.

ENCUESTA DE SATISFACCION

B (Qué tan clara te pareci6 la encuesta que acabas de contestar?
B ¢ Qué tan satisfecho estd con el nivel de conocimiento que mostré el encuestador que te
convoco prespecto a las preguntas y/o plataforma?

¢Qué tan amable te parecio el encuestador que te convoco a responder esta encuesta?

B (Cree que esta encuesta cumpla con el objetivo de mantener una relaciéon alumno-institucion?

X X R X X X R
S o o S © © o
& & o S & & oS
c o o X o o o o
wn N wn 8 N wn N wn
~
on
X
=)
wn
° ° o ° ° ° o N
N X N X N N N —
S © © o S o o
S & & oS S & &
o o o o o o o l I
NADA SATISFECHO POCO SATISFECHO REGULARMENTE COMPLETAMENTE
SATISFECHO SATISFECHO

Fig. 6.2 Grafica demostrativa de la tabla 6.1.
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Il. REPORTES POR UNIDAD ACADEMICA CAMPUS GOMEZ PALACIO
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FACULTAD DE INGENIERIA, CIENCIAS Y ARQUITECTURA

LICENCIADO EN ARQUITECTURA

l. OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS
Tiene por objetivo conocer la percepcion que los pre-egresados tienen sobre los
conocimientos y habilidades que el plan de estudios de la carrera les proporciono
durante su estancia en la institucion.

Pregunta realizada: ¢En qué medida el plan de estudios le proporcioné lo siguiente?

Ninguna | Escasamente | Medianamente | Abundantemente

Conocimientos amplios y
actualizados de los
principales enfoques
tedricos de la disciplina 5.88% 29.41% 50.00% 14.71%

Habilidades para la
busqueda de informacidn 2.94% 20.59% 55.88% 20.59%

Capacidad para aplicar
conocimientos 2.94% 11.76% 50.00% 35.29%

Capacidad para identificar
y solucionar problemas 2.94% 11.76% 55.88% 29.41%

Ensefianza tedrica 'y
metodoldgica 0.00% 20.59% 58.82% 20.59%

Tabla 1.1 Tabulador de los Datos obtenidos.
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OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS Y
LAS HABILIDADES OBTENIDAS

B Conocimientos amplios y actualizados de los principales enfoques tedricos de la disciplina
B Habilidades para la busqueda de informacién

Capacidad para aplicar conocimientos
B Capacidad para identificar y solucionar problemas

M Ensefanza tedrica y metodoldgica

50.00%

° o X
X X N
g @ 8
S un N
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NINGUNA ESCASAMENTE MEDIANAMENTE ABUNDANTEMENTE

Fig. 1.2. Grafica demostrativa de la tabla 1.1.

OPINION SOBRE LOS CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES
APRENDIDOS

En lo que respecta a este apartado, al leerlo se tendra la informacion pertinente
sobre la manera en que los alumnos pre — egresados perciben las habilidades y
conocimientos aprendidos durante el trascurso de la Carrera. Los cuéles
manifiestan lo siguiente: en lo que a conocimientos amplios y actualizados de los
enfoques tedricos de la disciplina las cifras indican un 14.71% en que éstos fueron
proporcionados por el cuerpo acadéemico ABUNDANTEMENTE, mientras que un
50.00% expresaron una proporcion de MEDIANAMENTE y el 29.41% determinaron
qgue fueron POCO SATISFECHO por ultimo el 5.88% manifesté sentirse NADA
SATISFECHO. Los estudiantes que no respondieron la encuesta oscila en un
10.52%

Asi mismo en lo que concierna a las habilidades para la busqueda de la informacion
los porcentajes apuntan un 20.59% como ABUNDANTEMENTE, un 55.88%
describen que han sido MEDIANAMENTE vy el 20.99% POCO SATISFECHO, por
altimo, el 2.94% manifestaron sentirse NADA SATISFECHO. Los estudiantes que
no respondieron la encuesta oscila en un 10.52%

En cuanto a la capacidad para aplicar conocimientos ellos han revelado un 35.29%
como ABUNDANTEMENTE, un 50.00% lo apuntalan como MEDIAMENTEMENTE
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y por ultimo el 11.76% manifestaron sentirse POCO SATISFECHO vy por altimo el
2.94% manifestd sentirse NADA SATISFECHO. Los estudiantes que no
respondieron la encuesta oscila en un 10.52%

Por otra parte, la capacidad para identificar y solucionar problemas los alumnos dan
a conocer su percepcion con un 29.41% como ABUNDANTEMENTE, un 55.88%
como MEDIANAMENTE el 11.76% manifestdé sentirse POCO SATISFECHO, por
altimo, el 2.94% manifiesta sentirse NADA SATISFECHO. Los estudiantes que no
respondieron la encuesta oscila en un 10.52%

Entre tanto la ensefianza tedrica y metodoldgica la sefialan con un 20.59% como
ABUNDANTEMENTE, un 58.82% como MEDIANAMENTE el 20.59% manifest6
sentirse POCO SATISFECHO, Los estudiantes que no respondieron la encuesta
oscila en un 10.52%

Il. RECOMENDACIONES SOBRE EL NIVEL PROFESIONAL

Esta categoria fue destinada para visualizar las sugerencias que los alumnos a
egresar realizan con el objetivo de retroalimentar a la institucion sobre las areas de
oportunidad que se pueden mejorar y con ello optimizar los contenidos practico —
metodoldgicos y las practicas profesionales.

Reducir Mantener Ampliar
Contenidos metodolégicos 5.88% 55.88% 38.24%
Practicas profesionales 2.94% 11.76% 85.29%
Contenidos practicos 0.00% 17.65% 82.35%

Tabla 2.1 Tabulador de los Datos obtenidos.
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RECOMENDACIONES PARA MEJORAR EL
PERFIL PROFESIONAL

B Contenidos metodoldgicos M Practicas profesionales

H Contenidos metodoldgicos M Practicas profesionales

55.88%
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- 11.76%

17.65%
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17.65%
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N n
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n ™M 7} ™
N 0
] 00
O\O |
<
N
]
™
AMPLIAR

Fig. 2.2. Grafica demostrativa de la tabla 2.1.

OPINION SOBRE LA ORGANIZACION ACADEMICA

Tiene por objetivo conocer la percepcidon que los pre-egresados tienen sobre la
manera en que los docentes se desempefian en sus funciones académicas.

DeOa De 26 a De 52 a De 76
25% 51% 75% a 100%
Conocimiento amplio de la materia 0.00% 20.59% 55.88% | 23.53%
Asistencia de los docentes a la
imparticidn de clases 17.65% 29.41% 38.24% | 14.71%
Evaluacion objetiva de los trabajos
escritos y examenes 2.94% 29.41% 61.76% | 5.88%
Motivacién a los alumnos a realizar
trabajos fuera de clase 26.47% 29.41% 35.29% | 8.82%
Tabla 3.1 Tabulador de los Datos obtenidos.
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Conocimiento amplio de la materia

0.00%

——

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 1 Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

Asistencia de los docentes a la imparticidon de
clases

D

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 2 Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.
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Evaluacion objetiva de los trabajos escritos y
examenes

5.88% 2.94%

N/

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%
Fig. 3. 2. 3 Gréafica demostrativa de la tabla 3.1.

Motivacion a los alumnos a realizar trabajos
fuera de clase

N

mDe0a25% =De26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 4 Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

V. OPINION DE LA ORGANIZACION DE LA UJED.

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los alumnos de pre — egreso se han
ido formando sobre los servicios brindados en la unidad académica durante su
estancia en ella.
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Califique la calidad de los servicios que se enlistan a continuacion

Muy
Mala Regular Buena buena

Disponibilidad del material

bibliografico y didactico 5.88% 35.29% 41.18% 17.65%
Atencidn del personal encargado de

cara Area 2.94% 32.35% 50.00% 14.71%
Acceso y equipamiento de

laboratorios 8.82% 52.94% 32.35% 5.88%
Condiciones de aulas, laboratorios y

talleres 32.35% 41.18% 20.59% 5.88%
Limpieza de la infraestructura 5.88% 47.06% 38.24% 8.82%

Tabla 4.1 Tabulador de los Datos obtenidos.

OPINION SOBRE LA ORGANIZACION DE LA

UJED

M Disponibilidad del material bibliografico y didactico

W Atencién del personal encargado de cara Area

Acceso y equipamiento de laboratorios

B Condiciones de aulas, laboratorios y talleres

M Limpieza de la infraestructura

EN X
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0 X o ] R Q5
n D n I II n 0
o
- 0 m B
MALA REGULAR BUENA MUY BUENA
Fig. 4.2. Grafica demostrativa de la tabla 4.1.
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V. SATISFACCION DE SERVICIOS DE LA UJED.

Tiene por objetivo conocer la manera en que los servicios que presta la
Universidad hacia las necesidades de los alumnos que se vieron beneficiados
durante su estancia en la unidad académica.

Nada Poco Regularmente |Completamente
satisfecho satisfecho |[satisfecho satisfecho

éQué tan satisfecho estd con
el plan de estudios y
programa de estudios
ofrecido por la UJED? 2.94% 23.53% 64.71% 8.82%

¢Qué tan satisfecho esta con
el nivel académico de los
profesores de la UJED? 0.00% 41.18% 50.00% 8.82%

¢Qué tan satisfecho estd con
la atencidn docente fuera del
aula? (Tutorias, actividades

extracurriculares, etc.)? 11.76% 38.24% 44.12% 5.88%

¢Qué tan satisfecho esta con
los servicios administrativos
de la UJED? 0.00% 20.59% 61.76% 17.65%

¢Qué tan satisfecho esta con
el ambiente de la UJED? 8.82% 20.59% 44.12% 26.47%

éQué tan satisfecho estd con
el ambiente externo que

rodea el plantel? (Vigilancia,
Servicios publicos, ubicacién)? 2.94% 29.41% 52.94% 14.71%

¢Qué tan satisfecho esta con
el equipo (Audiovisual, de

computo, bibliografico, etc.)
con los que cuenta el plantel? 5.88% 20.59% 55.88% 17.65%

¢Qué tan satisfecho esta con

la infraestructura (aulas, 8.82% 35.29% 50.00% 5 88%
laboratorios, talleres,
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auditorios, deportiva, etc.)
con la que cuenta el plantel?

¢Qué tan satisfecho estd con
la vinculacion del plantel con
su entorno? (Instituciones de
educacion superior,
investigacion, sector
productivo y comunidad)? 2.94% 29.41% 47.06% 20.59%

Tabla 5.1 Tabulador de los Datos obtenidos.

RESUMEN DE SATISFACCION DE SERVICIOS
DE LA UJED

B ¢ Qué tan satisfecho estd con el plan de estudios y programa de estudios ofrecido por la UJED?
B ¢ Qué tan satisfecho estd con el nivel académico de los profesores de la UJED?

¢Qué tan satisfecho esta con la atencion docente fuera del aula? (Tutorias, actividades
extracurriculares, etc.)?

B ¢ Qué tan satisfecho estd con los servicios administrativos de la UJED?

B ¢ Qué tan satisfecho esta con el ambiente de la UJER?

%
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Fig. 5.2. Grafica demostrativa de la tabla 5.1.
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RESUMEN DE SATISFACCION DE
SERVICIOS DE LA UJED

W (Qué tan satisfecho esta con el ambiente externo que rodea el plantel? (Vigilancia, Servicios publicos,
ubicacion)?

M ¢ Qué tan satisfecho esta con el equipo (Audiovisual, de cémputo, bibliografico, etc.) con los que
cuenta el plantel?
¢Qué tan satisfecho esta con la infraestructura (aulas, laboratorios, talleres, auditorios, deportiva, etc.)
con la que cuenta el plantel?

M ¢ Qué tan satisfecho esta con la vinculacion del plantel con su entorno? (Instituciones de educaciénn
superior, investigacion, sector productivo y comunidad)?s

<

55.88%
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B 1%
B 271%
Bl 1765%
I 059%

B >o41%
B 2059%

° xR °
° N ~ ° N
S 8 2 5 S
~ L ~ o
| - |
NADA SATISFECHO POCO SATISFECHO REGULARMENTE COMPLETAMENTE

SATISFECHO SATISFECHO

Fig. 5.2.1 Grafica demostrativa de la tabla 5.1.

Como se menciond al inicio, la intencién de esta etapa fue la de validar el
instrumento a emplear para la realizacion del seguimiento de egresados, motivo por
el cual aparte de la experiencia y observaciones obtenidas a lo largo de la aplicacion
de la encuesta, se realizo la aplicacion de un cuestionario que reflejara el nivel de
satisfaccion respecto a la encuesta.

El resultado de este cuestionario se presenta en la tabla siguiente, de donde se
puede observar una buena aceptacion de los encuestados ya que los porcentajes
mas altos se ubican en la opcién de “Completamente Satisfechos” y si sumamos las
columnas de Regular y Completamente satisfechos se logra mas del 90%.

Lo anterior nos indica que nuestro instrumento es claro y aceptable, lo que nos
permite continuar con las siguientes etapas del proyecto.

Seguimiento de Egresados Pagina 276



DIRECCION DE VINCULACION Y EXTENSION INSTITUCIONAL | SEMESTRE
“A” 2024

VI. ENCUESTA DE SATISFACCION

Nada Poco Regularmente [Completamente
satisfecho |[satisfecho |satisfecho satisfecho

¢Qué tan clara te parecié la
encuesta que acabas de
contestar? 0.00% 8.82% 41.18% 50.00%

¢Qué tan satisfecho esta con el
nivel de conocimiento que
mostro el encuestador que te
convocé respecto a las
preguntas y/o plataforma? 0.00% 11.76% 47.06% 41.18%

¢Qué tan amable te parecio el
encuestador que te convocé a
responder esta encuesta? 0.00% 0.00% 38.24% 61.76%

éCree que esta encuesta cumpla
con el objetivo de mantener una
relacién alumno-institucidon? 2.94% 17.65% 32.35% 47.06%

Tabla 6.1 Tabulador de los Datos obtenidos.

ENCUESTA DE SATISFACCION

W ¢ Qué tan clara te pareci6 la encuesta que acabas de contestar?
B (Qué tan satisfecho esta con el nivel de conocimiento que mostro el encuestador que te convocd
prespecto a las preguntas y/o plataforma?

¢Qué tan amable te parecio el encuestador que te convoco a responder esta encuesta?

B (Cree que esta encuesta cumpla con el objetivo de mantener una relacidn alumno-institucion?

61.76%,

I 27.06%

50.00%

I /18%

38.24%

| EEESD

B /1.18%
N 47.06%

xX
X n
. X R N
X R X 7 > R S
g 8 8 @ w — 8
o o o o
— m N [
NADA SATISFECHO POCO SATISFECHO REGULARMENTE COMPLETAMENTE
SATISFECHO SATISFECHO

Fig. 6.2. Grafica demostrativa de la tabla 6.1.
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FACULTAD DE INGENIERIA, CIENCIAS Y ARQUITECTURA

INGENIERIA EN SISTEMAS COMPUTACIONALES Y ADMINISTRATIVOS

l. OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS
Tiene por objetivo conocer la percepcion que los pre-egresados tienen sobre los
conocimientos y habilidades que el plan de estudios de la carrera les proporciono
durante su estancia en la institucion.

Pregunta realizada: ¢En qué medida el plan de estudios le proporciond lo siguiente?

Ninguna Escasamente | Medianamente | Abundantemente

Conocimientos amplios y
actualizados de los
principales enfoques
tedricos de la disciplina 25.00% 0.00% 75.00% 0.00%

Habilidades para la
busqueda de informacidn 0.00% 0.00% 25.00% 75.00%

Capacidad para aplicar
conocimientos 0.00% 0.00% 50.00% 50.00%

Capacidad para identificar y
solucionar problemas 0.00% 0.00% 50.00% 50.00%

Ensefianza tedrica 'y
metodoldgica 0.00% 0.00% 75.00% 25.00%

Tabla 1.1 Tabulador de los Datos obtenidos.

Seguimiento de Egresados Pagina 278



DIRECCION DE VINCULACION Y EXTENSION INSTITUCIONAL | SEMESTRE
“A” 2024

OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS Y
LAS HABILIDADES OBTENIDAS

B Conocimientos amplios y actualizados de los principales enfoques tedricos de la disciplina
B Habilidades para la busqueda de informacion

Capacidad para aplicar conocimientos
B Capacidad para identificar y solucionar problemas

B Ensefanza tedrica y metodoldgica

75.00%
75.00%

50.00%
50.00%
50.00%
50.00%

I 25.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%
I  75.00%
I 05.00%

0.00%

I 25.00%

NINGUNA ESCASAMENTE MEDIANAMENTE ABUNDANTEMENTE

Fig. 1.2. Grafica demostrativa de la tabla 1.1.

OPINION SOBRE LOS CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES
APRENDIDOS
En lo que respecta a este apartado, al leerlo se tendra la informacion pertinente
sobre la manera en que los alumnos pre — egresados perciben las habilidades y
conocimientos aprendidos durante el trascurso de la Carrera. Los cuales
manifiestan lo siguiente: en lo que a conocimientos amplios y actualizados de los
enfoques tedricos de la disciplina las cifras indican un 0.00% en que éstos fueron
proporcionados por el cuerpo académico ABUNDANTEMENTE, mientras que un
75.00% expresaron una proporcion de MEDIANAMENTE vy por ultimo el 25.00%
manifestd sentirse NADA SATISFECHO. Los estudiantes que no respondieron la

encuesta oscila en un 0.00%

Asi mismo en lo que concierna a las habilidades para la busqueda de la informacion
los porcentajes apuntan un 75.00% sentirse como ABUNDANTEMENTE, un
25.00% describen sentirse MEDIANAMENTE, Los estudiantes que no respondieron
la encuesta oscila en un 0.00%
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En cuanto a la capacidad para aplicar conocimientos ellos han revelado un 50.00%
como ABUNDANTEMENTE, un 50.00% lo apuntalan como MEDIANAMENTE, Los
estudiantes que no respondieron la encuesta oscila en un 0.00%

Por otra parte, la capacidad para identificar y solucionar problemas los alumnos dan
a conocer su percepcion con un 50.00% como ABUNDANTEMENTE, un 50.00% lo
apuntala como MEDIANAMENTE, Los estudiantes que no respondieron la encuesta
oscila en un 0.00%

Entre tanto la ensefianza tedrica y metodoldgica la sefialan con un 25.00% como
ABUNDANTEMENTE, un 75.00% lo apuntala como MEDIANAMENTE. Los
estudiantes que no respondieron la encuesta oscila en un 0.00%

Il. RECOMENDACIONES SOBRE EL NIVEL PROFESIONAL

Esta categoria fue destinada para visualizar las sugerencias que los alumnos a
egresar realizan con el objetivo de retroalimentar a la institucion sobre las areas de
oportunidad que se pueden mejorar y con ello optimizar los contenidos practico —
metodoldgicos y las practicas profesionales.

Reducir Mantener Ampliar
Contenidos metodoldgicos 0.00% 25.00% 75.00%
Practicas profesionales 0.00% 50.00% 50.00%
Contenidos practicos 0.00% 25.00% 75.00%

Tabla 2.1 Tabulador de los Datos obtenidos.
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RECOMENDACIONES PARA MEJORAR EL
PERFIL PROFESIONAL

B Contenidos metodoldgicos

25.00%

X X X
=) =) =)
S S S
o o o
REDUCIR

B Practicas profesionales

50.00%

25.00%

MANTENER

Contegidos practicosse
o o

75.0

50.00%

AMPLIAR

Fig. 2.2. Grafica demostrativa de la tabla 2.1.

75.0

[1. OPINION SOBRE LA ORGANIZACION ACADEMICA

Tiene por objetivo conocer la percepcidén que los pre-egresados tienen sobre la
manera en que los docentes se desempefian en sus funciones académicas.

De 26 a De52a De 76 a
De0a25% |51% 75% 100%

Conocimiento amplio de la materia 0.00% 0.00% 50.00% 50.00%
Asistencia de los docentes a la imparticion

de clases 0.00% 25.00% 75.00% 0.00%
Evaluacién objetiva de los trabajos

escritos y exdmenes 0.00% 25.00% 50.00% 25.00%
Motivacidn a los alumnos a realizar

trabajos fuera de clase 0.00% 50.00% 50.00% 0.00%

Tabla 3.1 Tabulador de los Datos obtenidos.
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Conocimiento amplio de la materia

0.00% 0.00%

<

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 1 Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

Asistencia de los docentes a la imparticidon de
clases

00% —_0.00%

G.

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 2 Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.
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Evaluacion objetiva de los trabajos escritos y
examenes

0.00%

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%
Fig. 3. 2. 3 Gréafica demostrativa de la tabla 3.1.

Motivacion a los alumnos a realizar trabajos
fuera de clase

0.00%

3 0.00%

mDe0a25% =De26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 4 Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

V. OPINION DE LA ORGANIZACION DE LA UJED.

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los alumnos de pre — egreso se han
ido formando sobre los servicios brindados en la unidad académica durante su
estancia en ella.
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Califique la calidad de los servicios que se enlistan a continuacion

Mala Regular Buena Muy buena
Disponibilidad del material
bibliografico y didactico 0.00% 0.00% 100.00% 0.00%
Atencidn del personal
encargado de cara Area 0.00% 25.00% 75.00% 0.00%
Acceso y equipamiento de
laboratorios 25.00% 25.00% 50.00% 0.00%
Condiciones de aulas,
laboratorios y talleres 0.00% 75.00% 25.00% 0.00%
Limpieza de la infraestructura 0.00% 75.00% 25.00% 0.00%

Tabla 4.1 Tabulador de los Datos obtenidos.

OPINION SOBRE LA ORGANIZACION DE LA
UJED

H Disponibilidad del material bibliogréfico y didactico

B Atencidn del personal encargado de cara Area

Acceso y equipamiento de laboratorios

H Condiciones de aulas, laboratorios y talleres
o

X

o
B Limpieza de la infraestructur&z
o

25.00%

0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%

I 25.00%

MALA

25.00%

75.00%
75.00%

REGULAR

-

75.00%

50.00%

H 25.00%

BUENA

0.00%

B 25.00%

Fig. 4.2. Grafica demostrativa de la tabla 4.1.
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V. SATISFACCION DE SERVICIOS DE LA UJED.

Tiene por objetivo conocer la manera en que los servicios que presta la
Universidad hacia las necesidades de los alumnos que se vieron beneficiados
durante su estancia en la unidad académica.

Nada
satisfecho

Poco
satisfecho

Regularmente
satisfecho

Completamente
satisfecho

¢Qué tan satisfecho esta
con el plan de estudios y
programa de estudios
ofrecido por la UJED?

0.00%

0.00%

75.00%

25.00%

¢Qué tan satisfecho esta
con el nivel académico de
los profesores de la UJED?

0.00%

0.00%

25.00%

75.00%

¢Qué tan satisfecho esta
con la atencion docente
fuera del aula? (Tutorias,
actividades
extracurriculares, etc.)?

0.00%

0.00%

75.00%

25.00%

¢Qué tan satisfecho esta
con los servicios
administrativos de la
UJED?

0.00%

0.00%

50.00%

50.00%

¢Qué tan satisfecho esta
con el ambiente de la
UJED?

0.00%

0.00%

25.00%

75.00%

¢Qué tan satisfecho esta
con el ambiente externo
gue rodea el plantel?
(Vigilancia, Servicios
publicos, ubicacién)?

0.00%

25.00%

0.00%

75.00%

¢Qué tan satisfecho esta
con el equipo
(Audiovisual, de computo,

0.00%

25.00%

0.00%

75.00%
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bibliogréfico, etc.) con los
que cuenta el plantel?

¢Qué tan satisfecho esta
con la infraestructura
(aulas, laboratorios,
talleres, auditorios,
deportiva, etc.) con la que
cuenta el plantel?

0.00%

25.00%

25.00%

50.00%

¢Qué tan satisfecho esta
con la vinculacion del
plantel con su entorno?
(Instituciones de
educacion superior,
investigacion, sector
productivo y comunidad)?

0.00%

0.00%

25.00%

75.00%

Tabla 5.1 Tabulador de los Datos obtenidos.

RESUMEN DE SATISFACCION DE SERVICIOS
DE LA UJED

B ¢ Qué tan satisfecho estd con el plan de estudios y programa de estudios ofrecido por la UJED?

B ¢ Qué tan satisfecho estd con el nivel académico de los profesores de la UJED?

¢Qué tan satisfecho esta con la atencion docente fuera del aula? (Tutorias, actividades extracurriculares,

etc.)?

B ¢ Qué tan satisfecho estd con los servicios administrativos de la UJED?

B ¢ Qué tan satisfecho esta con el ambiente de la UJED?

0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%

NADA SATISFECHO

0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%

POCO SATISFECHO

75.00%
75.00%

I 25.00%
I 50.00%
B 25.00%

m

REGULARMENT
SATISFECHO

I 25.00%

75.00%

25.00%
I 50.00%
I 75.00%

COMPLETAMENTE

Fig. 5.2. Grafica demostrativa de la tabla 5.1.
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RESUMEN DE SATISFACCION DE SERVICIOS
DE LA UJED

B ¢ Qué tan satisfecho estd con el ambiente externo que rodea el plantel? (Vigilancia, Servicios publicos,
ubicacion)?

B ¢ Qué tan satisfecho estd con el equipo (Audiovisual, de computo, bibliografico, etc.) con los que
cuenta el plantel?
¢Qué tan satisfecho esta con la infraestructura (aulas, laboratorios, talleres, auditorios, deportiva,
etc.) con la que cuenta el plantel?

M ¢ Qué tan satisfecho estd con la vinculacién del plantel con su entorno? (Instituciones de educaciénn
superior, investigacion, sector productivo y comunidad)?

75.00%

I 75.00%
I 75.00%
50.00%

X X X N
S o o S o
S & o S o
n  n N N
(o] o~ (o] o~ o~
X X X R X X X
S © o o =) S o
& & & ©& ) & o
S o o o I I o c o I
NADA SATISFECHO POCO SATISFECHO REGULARMENTE COMPLETAMENTE
SATISFECHO SATISFECHO

Fig. 5.2.1 Grafica demostrativa de la tabla 5.1.

Como se mencion6 al inicio, la intencion de esta etapa fue la de validar el
instrumento a emplear para la realizacion del seguimiento de egresados, motivo por
el cual aparte de la experiencia y observaciones obtenidas a lo largo de la aplicacion
de la encuesta, se realizé la aplicacion de un cuestionario que reflejara el nivel de
satisfaccion respecto a la encuesta.

El resultado de este cuestionario se presenta en la tabla siguiente, de donde se
puede observar una buena aceptacion de los encuestados ya que los porcentajes
mas altos se ubican en la opcion de “Completamente Satisfechos” y si sumamos las
columnas de Regular y Completamente satisfechos se logra méas del 90%.

Lo anterior nos indica que nuestro instrumento es claro y aceptable, lo que nos
permite continuar con las siguientes etapas del proyecto.

VI. ENCUESTA DE SATISFACCION

Nada Poco Regularmente [Completamente
satisfecho |[satisfecho |satisfecho satisfecho
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¢Qué tan clara te parecié la
encuesta que acabas de
contestar? 0.00% 0.00% 0.00% 100.00%

¢Qué tan satisfecho esta con el
nivel de conocimiento que
mostro el encuestador que te
convoco respecto a las
preguntas y/o plataforma? 0.00% 0.00% 0.00% 100.00%

¢Qué tan amable te parecio el
encuestador que te convocé a
responder esta encuesta? 0.00% 0.00% 0.00% 100.00%

éCree que esta encuesta
cumpla con el objetivo de
mantener una relacion
alumno-institucién? 0.00% 0.00% 25.00% 75.00%

Tabla 6.1 Tabulador de los Datos obtenidos.

ENCUESTA DE SATISFACCION

M (Qué tan clara te parecio la encuesta que acabas de contestar?
W ¢ Qué tan satisfecho esta con el nivel de conocimiento que mostré el encuestador que te convocd
prespecto a las preguntas y/o plataforma?

¢Qué tan amable te parecio el encuestador que te convoco a responder esta encuesta?

B (Cree que esta encuesta cumpla con el objetivo de mantener una relacién aIumrpg—in%jtudg)n?

100.0
100.0
100.0

X
=)
)
n
~
X
=)
=)
un
X X X R X X X R X R xr ®
S © o o S © o o S o o
& & & & S & & & & & o
o ©o o©o o c ©o o o o o o I
NADA SATISFECHO POCO SATISFECHO REGULARMENTE COMPLETAMENTE
SATISFECHO SATISFECHO

Fig. 6.2. Grafica demostrativa de la tabla 6.1.
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FACULTAD DE INGENIERIA, CIENCIAS Y ARQUITECTURA

INGENIERIA CIVIL

l. OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS
Tiene por objetivo conocer la percepcion que los pre-egresados tienen sobre los
conocimientos y habilidades que el plan de estudios de la carrera les proporciono
durante su estancia en la institucion.

Pregunta realizada: ¢En qué medida el plan de estudios le proporcioné lo siguiente?

Ninguna |Escasamente [ Medianamente | Abundantemente

Conocimientos amplios y
actualizados de los
principales enfoques
tedricos de la disciplina 0% 15% 80% 5%

Habilidades para la
busqueda de informacion 5% 5% 40% 50%

Capacidad para aplicar
conocimientos 0% 10% 50% 40%

Capacidad para identificar y
solucionar problemas 0% 10% 75% 15%

Ensefianza tedrica 'y
metodoldgica 0% 5% 75% 20%

Tabla 1.1 Tabulador de los Datos obtenidos.
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OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS Y
LAS HABILIDADES OBTENIDAS

B Conocimientos amplios y actualizados de los principales enfoques tedricos de la disciplina

N

n

~

I i
LN
|

B Habilidades para la busqueda de informacion
Capacidad para aplicar conocimientos
B Capacidad para identificar y solucionar problemas

B Ensefanza tedrica y metodoldgica

75%

50%
40%

B 5%
I s0%

X
® 3
o
<
X N S
5 . 88 3 <
25 %8s 52 = ]
- -EE L
NINGUNA ESCASAMENTE MEDIANAMENTE ABUNDANTEMENTE

Fig. 1.2. Grafica demostrativa de la tabla 1.1.

OPINION SOBRE LOS CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES
APRENDIDOS

En lo que respecta a este apartado, al leerlo se tendra la informacion pertinente
sobre la manera en que los alumnos pre — egresados perciben las habilidades y
conocimientos aprendidos durante el trascurso de la Carrera. Los cudles
manifiestan lo siguiente: en lo que a conocimientos amplios y actualizados de los
enfoques tedricos de la disciplina las cifras indican un 5.00% en que éstos fueron
proporcionados por el cuerpo académico ABUNDANTEMENTE, mientras que un
80.00% expresaron una proporciéon de MEDIANAMENTE mientras que el 15.00%
determinaron sentirse POCO SATISFECHO, Los estudiantes que no respondieron
la encuesta oscila en un 4.76%

Asi mismo en lo que concierna a las habilidades para la busqueda de la informacion
los porcentajes apuntan un 17.07% como ABUNDANTEMENTE, un 60.98%
describen que han sido MEDIANAMENTE mientras el 17.07% manifiesta sentirse
POCO SATISFECHO vy por dultimo el 4.88% manifiesta sentirse NADA
SATISFECHO. Los estudiantes que no respondieron la encuesta oscila en un 4.76%

En cuanto a la capacidad para aplicar conocimientos ellos han revelado un 14.63%
como ABUNDANTEMENTE, un 63.41% lo apuntalan como MEDIANAMENTE vy por
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altimo el 19.51% manifiesta sentirse POCO SATISFECHO y por ultimo el 2.44%
manifiesta sentirse NADA SATISFECHO. Los estudiantes que no respondieron la
encuesta oscila en un 4.76%

Por otra parte, la capacidad para identificar y solucionar problemas los alumnos dan
a conocer su percepcion con un 46.34% como ABUNDANTEMENTE, mientras el
36.59% manifiesta sentirse MEDIANAMENTE en tanto el 17.07% manifiesta
sentirse POCO SATISFECHO. Los estudiantes que no respondieron la encuesta
oscila en un 4.76%

Entre tanto la ensefianza tedrica y metodoldgica la sefialan con un 43.90% como
ABUNDANTEMENTE, mientras un 39.02% manifiesta sentirse MEDIANAMENTE
y por ultimo el 17.07% manifiesta sentirse POCO SATISFECHO. Los estudiantes
gue no respondieron la encuesta oscila en un 4.76%

Il. RECOMENDACIONES SOBRE EL NIVEL PROFESIONAL

Esta categoria fue destinada para visualizar las sugerencias que los alumnos a
egresar realizan con el objetivo de retroalimentar a la institucion sobre las areas de
oportunidad que se pueden mejorar y con ello optimizar los contenidos practico —
metodoldgicos y las practicas profesionales.

Reducir Mantener Ampliar
Contenidos metodoldgicos 5% 50% 45%
Practicas profesionales 5% 30% 65%
Contenidos practicos 5% 20% 75%

Tabla 2.1 Tabulador de los Datos obtenidos.
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RECOMENDACIONES PARA MEJORAR EL
PERFIL PROFESIONAL

W Contenidos metodoldgicos B Practicas profesionales Contenidos practicos

75%

65%

50%
45%

30%

20%

5%

B
B

REDUCIR MANTENER AMPLIAR

Fig. 2.2. Grafica demostrativa de la tabla 2.1.

I OPINION SOBRE LA ORGANIZACION ACADEMICA

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los pre-egresados tienen sobre la
manera en que los docentes se desempefan en sus funciones académicas.

DeOa De 26 a De52a De 76 a
25% 51% 75% 100%
Conocimiento amplio de la materia 0% 5% 60% 35%
Asistencia de los docentes a la
imparticidn de clases 5% 15% 45% 35%
Evaluacién objetiva de los trabajos
escritos y examenes 5% 5% 55% 35%
Motivacién a los alumnos a realizar
trabajos fuera de clase 5% 10% 65% 20%

Tabla 3.1 Tabulador de los Datos obtenidos.
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Conocimiento amplio de la materia

0

X

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a1l00%
Fig. 3. 2. 1 Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

Asistencia de los docentes a la imparticidon de
clases

\

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 2 Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.
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Evaluacion objetiva de los trabajos escritos y
examenes

5%

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%
Fig. 3. 2. 3 Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

Motivacion a los alumnos a realizar trabajos
fuera de clase

mDe0a25% =De26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 4 Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

V. OPINION DE LA ORGANIZACION DE LA UJED.

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los alumnos de pre — egreso se han
ido formando sobre los servicios brindados en la unidad académica durante su
estancia en ella.
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Califique la calidad de los servicios que se enlistan a continuacion

Mala Regular Buena Muy buena
Disponibilidad del material
bibliografico y didactico 0% 25% 55% 20%
Atencion del personal encargado
de cara Area 10% 15% 55% 20%
Acceso y equipamiento de
laboratorios 5% 15% 55% 25%
Condiciones de aulas,
laboratorios y talleres 5% 40% 45% 10%
Limpieza de la infraestructura 0% 30% 55% 15%

Tabla 4.1 Tabulador de los Datos obtenidos.

OPINION SOBRE LA ORGANIZACION DE LA
UJED

M Disponibilidad del material bibliogréfico y didactico

B Atencién del personal encargado de cara Area
Acceso y equipamiento de laboratorios

B Condiciones de aulas, laboratorios y talleres

M Limpieza de la infraestructura

55%

25%

I 55%
I 55%
I 55%

I 5%

15%
I £0%
I 30%
I 0%
I 0%
0%

I 5%

0%
Hl 0%

5%
W 5%
0%
I 25%

- u

MALA R

m

GULAR BUEN

<
C
<
@
c
m
=2
>

Fig. 4.2. Grafica demostrativa de la tabla 4.1.
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V. SATISFACCION DE SERVICIOS DE LA UJED.

Tiene por objetivo conocer la manera en que los servicios que presta la
Universidad hacia las necesidades de los alumnos que se vieron beneficiados
durante su estancia en la unidad académica.

Nada
satisfecho

Poco

satisfecho

Regularmente
satisfecho

Completamente
satisfecho

éQué tan satisfecho estd con
el plan de estudios y programa
de estudios ofrecido por la
UJED?

0%

10%

65%

25%

¢Qué tan satisfecho esta con
el nivel académico de los
profesores de la UJED?

10%

5%

50%

35%

¢Qué tan satisfecho esta con
la atencidn docente fuera del
aula? (Tutorias, actividades
extracurriculares, etc.)?

0%

15%

60%

25%

¢Qué tan satisfecho esta con
los servicios administrativos
de la UJED?

0%

10%

60%

30%

¢Qué tan satisfecho esta con
el ambiente de la UJED?

0%

10%

60%

30%

¢Qué tan satisfecho esta con
el ambiente externo que
rodea el plantel? (Vigilancia,
Servicios publicos, ubicacién)?

0%

10%

65%

25%

¢Qué tan satisfecho esta con
el equipo (Audiovisual, de
computo, bibliografico, etc.)
con los que cuenta el plantel?

0%

5%

60%

35%

¢Qué tan satisfecho esta con
la infraestructura (aulas,
laboratorios, talleres,

0%

5%

70%

25%
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auditorios, deportiva, etc.) con
la que cuenta el plantel?

¢Qué tan satisfecho esta con
la vinculacion del plantel con
su entorno? (Instituciones de
educacion superior,
investigacion, sector
productivo y comunidad)? 0% 0% 65% 35%

Tabla 5.1 Tabulador de los Datos obtenidos.

RESUMEN DE SATISFACCION DE SERVICIOS DE
LA UJED

W ¢ Qué tan satisfecho estd con el plan de estudios y programa de estudios ofrecido por la UJED?
W {Qué tan satisfecho esta con el nivel académico de los profesores de la UJED?
W ¢ Qué tan satisfecho esta con la atencidn docente fuera del aula? (Tutorias, actividades extracurriculares,

etc.)?

W ¢ Qué tan satisfecho esta con los servicios administrativos de la UJED?

o

W {Qué tan satisfecho esta con el ambiente de la UJED?

0%
0%
60%

I 5%
50%

§
i S
5 X @
\c: o~ o
: : ¥ I I I I I
o o o o
i i O\O i i
= 2 xR ® i I
o o o o
N E="0N
NADA SATISFECHO POCO SATISFECHO REGULARMENTE COMPLETAMENTE

SATISFECHO SATISFECHO

Fig. 5.2. Grafica demostrativa de la tabla 5.1.
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RESUMEN DE SATISFACCION DE
SERVICIOS DE LA UJED

W ¢ Qué tan satisfecho esta con el ambiente externo que rodea el plantel? (Vigilancia, Servicios publicos,
ubicacion)?

MW ¢ Qué tan satisfecho esta con el equipo (Audiovisual, de computo, bibliografico, etc.) con los que cuenta el
plantel?

¢Qué tan satisfecho esta con la infraestructura (aulas, laboratorios, talleres, auditorios, deportiva, etc.) con
la que cuenta el plantel?

M ¢ Qué tan satisfecho esta con la vinculacion del plantel con su entorno? (Instituciones de educacionn
superior, investigacion, sector productivo y comunidad)?

70%

0%
0%
0%
0%
B oio%
I 5%
5%
0%
I s

65%
60%

25%

s
e
e

O

O SATISFECHO REGULARMENTE COMPLETAMENTE
SATISFECHO SATISFECHO

NADA SATISFECHO PO

Fig. 5.2.1 Grafica demostrativa de la tabla 5.1.

Como se menciond al inicio, la intenciébn de esta etapa fue la de validar el
instrumento a emplear para la realizacién del seguimiento de egresados, motivo por
el cual aparte de la experiencia y observaciones obtenidas a lo largo de la aplicaciéon
de la encuesta, se realizo la aplicacion de un cuestionario que reflejara el nivel de
satisfaccion respecto a la encuesta.

El resultado de este cuestionario se presenta en la tabla siguiente, de donde se
puede observar una buena aceptacion de los encuestados ya que los porcentajes
mas altos se ubican en la opcién de “Completamente Satisfechos” y si sumamos las
columnas de Regular y Completamente satisfechos se logra mas del 90%.

Lo anterior nos indica que nuestro instrumento es claro y aceptable, lo que nos
permite continuar con las siguientes etapas del proyecto.
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VI. ENCUESTA DE SATISFACCION
Nada Poco Regularmente [Completamente
satisfecho |satisfecho [satisfecho satisfecho
¢Qué tan clara te parecié la
encuesta que acabas de contestar? 0% 0% 40% 60%
¢Qué tan satisfecho esta con el nivel
de conocimiento que mostro el
encuestador que te convocd
respecto a las preguntas y/o
plataforma? 5% 5% 40% 50%
¢Qué tan amable te parecio el
encuestador que te convocd a
responder esta encuesta? 0% 5% 30% 65%
éCree que esta encuesta cumpla
con el objetivo de mantener una
relacidon alumno-institucién? 5% 5% 40% 50%
Tabla 6.1 Tabulador de los Datos obtenidos.
ENCUESTA DE SATISFACCION
MW (Qué tan clara te parecid la encuesta que acabas de contestar?
W ¢ Qué tan satisfecho estda con el nivel de conocimiento que mostré el encuestador que te convocd
prespecto a las preguntas y/o plataforma?
¢Qué tan amable te parecio el encuestador que te convoco a responder esta encuesta?
B (Cree que esta encuesta cumpla con el objetivo de mantener una relacion alumno-institucig)n?
< %
o [\o)
©oR X
o o
XX X o o
o o o
< < N <
]
R R R R R I I I I
G\O wn D\D wn D\O wn wn wn
o o o
[ | ] ] [ |
NADA SATISFECHO POCO SATISFECHO REGULARMENTE COMPLETAMENTE
SATISFECHO SATISFECHO
Fig. 6.2. Grafica demostrativa de la tabla 6.1.
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FACULTAD DE CIENCIAS QUIMICAS

INGENIERIA QUIMICA EN ALIMENTOS

l. OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS
Tiene por objetivo conocer la percepcion que los pre-egresados tienen sobre los
conocimientos y habilidades que el plan de estudios de la carrera les proporciono
durante su estancia en la institucion.

Pregunta realizada: ¢En qué medida el plan de estudios le proporciond lo siguiente?

Ninguna Escasamente |Medianamente [Abundantemente

Conocimientos amplios
y actualizados de los
principales enfoques
tedricos de la disciplina 0.00% 9.52% 42.86% 47.62%

Habilidades para la
busqueda de
informacidn 0.00% 9.52% 28.57% 61.90%

Capacidad para aplicar
conocimientos 0.00% 0.00% 38.10% 61.90%

Capacidad para
identificar y solucionar
problemas 0.00% 4.76% 33.33% 61.90%

Ensefianza tedrica 'y
metodoldgica 0.00% 0.00% 28.57% 71.43%

Tabla 1.1 Tabulador de los Datos obtenidos.
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OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS Y
LAS HABILIDADES OBTENIDAS

B Conocimientos amplios y actualizados de los principales enfoques tedricos de la disciplina
B Habilidades para la busqueda de informacion

Capacidad para aplicar conocimientos
B Capacidad para identificar y solucionar problemas

B Ensefanza tedrica y metodoldgica

61.90%

I 71.43%

X X
o o
e @ 2
5 = § ° 5 0
Q o X ~N
N X = @ X <
S h % 4 n
0 (a2} 0
T I 9 N I
Il N xR I
X X X ¥ ¥ n 1n X © = I I
O O © O o o o 9 N O
o o o o o (=) < o
o o o o o o o
[ W -
NINGUNA ESCASAMENTE MEDIANAMENTE ABUNDANTEMENTE

Fig. 1.2. Grafica demostrativa de la tabla 1.1.

OPINION SOBRE LOS CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES
APRENDIDOS

En lo que respecta a este apartado, al leerlo se tendra la informacion pertinente
sobre la manera en que los alumnos pre — egresados perciben las habilidades y
conocimientos aprendidos durante el trascurso de la Carrera. Los cuéles
manifiestan lo siguiente: en lo que a conocimientos amplios y actualizados de los
enfoques tedricos de la disciplina las cifras indican un 47.62% en que éstos fueron
proporcionados por el cuerpo académico ABUNDANTEMENTE, mientras que un
42.86% expresaron una proporcion de MEDIANAMENTE, por ultimo, el 9.52%
manifiestan sentirse POCO SATISFECHO, Los estudiantes que no respondieron la
encuesta oscila en un 32.25%

Asi mismo en lo que concierna a las habilidades para la busqueda de la informacion
los porcentajes apuntan un 61.90% como ABUNDANTEMENTE, un 28.57%
describen que han sido MEDIANAMENTE vy el 9.52% manifiesta sentirse POCO
SATISFECHO. Los estudiantes que no respondieron la encuesta oscila en un
32.25%
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En cuanto a la capacidad para aplicar conocimientos ellos han revelado un 61.90%
como ABUNDANTEMENTE, un 38.10% lo apuntalan como MEDIANAMENTE, Los
estudiantes que no respondieron la encuesta oscila en un 32.25%

Por otra parte, la capacidad para identificar y solucionar problemas los alumnos dan
a conocer su percepcion con un 61.90% como ABUNDANTEMENTE, un 33.33%
manifestd sentirse MEDIANAMENTE vy por ultimo el 4.76% manifestd sentirse
POCO SATISFECHO. Los estudiantes que no respondieron la encuesta oscila en
un 32.25%

Entre tanto la ensefianza tedrica y metodoldgica la sefialan con un 71.43% como
ABUNDANTEMENTE, un 28.57% manifiesta sentirse MEDIANAMENTE. Los
estudiantes que no respondieron la encuesta oscila en un 32.25%

I. RECOMENDACIONES SOBRE EL NIVEL PROFESIONAL

Esta categoria fue destinada para visualizar las sugerencias que los alumnos a
egresar realizan con el objetivo de retroalimentar a la institucion sobre las areas de
oportunidad que se pueden mejorar y con ello optimizar los contenidos practico —
metodolégicos y las practicas profesionales.

Reducir Mantener Ampliar
Contenidos metodoldgicos 4.76% 61.90% 33.33%
Practicas profesionales 4.76% 47.62% 47.62%
Contenidos practicos 4.76% 14.29% 80.95%

Tabla 2.1 Tabulador de los Datos obtenidos.
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RECOMENDACIONES PARA MEJORAR EL
PERFIL PROFESIONAL

B Contenidos metodoldgicos

61.90%

X X X
© © ©
™ ™~ ™~
< < <
I .
REDUCIR

B Practicas profesionales

47.62%

14.29%

MANTENER

Contenidos practicos

47.62%

33.33%

AMPLIAR

Fig. 2.2. Grafica demostrativa de la tabla 2.1.

80.95%

Il OPINION SOBRE LA ORGANIZACION ACADEMICA

Tiene por objetivo conocer la percepcién que los pre-egresados tienen sobre la
manera en que los docentes se desempefian en sus funciones académicas.

De 26 a De52a De 76 a
De0a25%|51% 75% 100%

Conocimiento amplio de la materia 0.00% 9.52% 23.81% 66.67%
Asistencia de los docentes a la imparticion

de clases 0.00% 4.76% 47.62% 47.62%
Evaluacién objetiva de los trabajos escritos

y examenes 0.00% 9.52% 47.62% 42.86%
Motivacidn a los alumnos a realizar

trabajos fuera de clase 0.00% 9.52% 52.38% 38.10%

Tabla 3.1 Tabulador de los Datos obtenidos.
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Conocimiento amplio de la materia

0.00%

—

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%
Fig. 3. 2. 1 Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

Asistencia de los docentes a la imparticion de
clases

0.00% 4.76%

y

mDe0a25% =De26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 2 Grafica demostrativa de la tabla 3.1.
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Evaluacion objetiva de los trabajos escritos y
examenes

0.00%

>

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%
Fig. 3. 2. 3. Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

Motivacion a los alumnos a realizar trabajos
fuera de clase

0.00%

mDe0a25% =De26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 4. Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

V. OPINION DE LA ORGANIZACION DE LA UJED.

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los alumnos de pre — egreso se han
ido formando sobre los servicios brindados en la unidad académica durante su
estancia en ella.
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Mala Regular Buena Muy buena

Disponibilidad del material

bibliografico y didactico 0.00% 23.81% 47.62% 28.57%

Atencidn del personal

encargado de cara Area 0.00% 19.05% 61.90% 19.05%

Acceso y equipamiento de

laboratorios 0.00% 38.10% 52.38% 9.52%

Condiciones de aulas,

laboratorios y talleres 4.76% 33.33% 47.62% 14.29%

Limpieza de la

infraestructura 4.76% 19.05% 57.14% 19.05%

Tabla 4.1 Tabulador de los Datos obtenidos.

OPINION SOBRE LA ORGANIZACION DE LA
UJED

M Disponibilidad del material bibliogréfico y didactico

B Atencidn del personal encargado de cara Area

Acceso y equipamiento de laboratorios

B Condiciones de aulas, laboratorios y talleres

B Limpieza de la infraestructura

X
=) X
o X <
X 4 © XN =
R ¢ ° 38R
o X ~ n o~ o
< o < < X
X o ¥ M 5o o
a4 X @ o X n X X
0 0 om0 0 W X o
n < Q N2 o Q 2
U SN N9 I 3 2 8§ < 3
X X X © © n o«
o o o N N pt
Q2 ° v <«
5SS oo I 0 0 I Bunl
MALA REGULAR BUENA MUY BUENA
Fig. 4.2. Grafica demostrativa de la tabla 4.1.
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V. SATISFACCION DE SERVICIOS DE LA UJED

Tiene por objetivo conocer la manera en que los servicios que presta la
Universidad hacia las necesidades de los alumnos que se vieron beneficiados
durante su estancia en la unidad académica.

Nada Poco Regularmente | Completamente
satisfecho satisfecho satisfecho satisfecho

¢Qué tan satisfecho esta con el
plan de estudios y programa de
estudios ofrecido por la UJED? 0.00% 9.52% 52.38% 38.10%

¢Qué tan satisfecho esta con el
nivel académico de los profesores
de la UJED? 0.00% 4.76% 47.62% 47.62%

¢Qué tan satisfecho esta con la
atencion docente fuera del aula?
(Tutorias, actividades
extracurriculares, etc.)? 0.00% 19.05% 42.86% 38.10%

¢Qué tan satisfecho esta con los
servicios administrativos de la
UJED? 0.00% 19.05% 61.90% 19.05%

éQué tan satisfecho esta con el
ambiente de la UJED? 0.00% 4.76% 47.62% 47.62%

¢Qué tan satisfecho esta con el
ambiente externo que rodea el
plantel? (Vigilancia, Servicios

publicos, ubicacién)? 0.00% 14.29% 52.38% 33.33%

¢Qué tan satisfecho esta con el
equipo (Audiovisual, de cdmputo,
bibliografico, etc.) con los que
cuenta el plantel? 0.00% 14.29% 57.14% 28.57%

¢Qué tan satisfecho esta con la

infraestructura (aulas, 0.00% 14.29% 57.14% 28.57%
laboratorios, talleres, auditorios,
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deportiva, etc.) con la que cuenta
el plantel?

¢Qué tan satisfecho esta con la
vinculacién del plantel con su
entorno? (Instituciones de
educacion superior,
investigacion, sector productivo y
comunidad)? 0.00% 4.76% 52.38% 42.86%

Tabla 5.1 Tabulador de los Datos obtenidos.

RESUMEN DE SATISFACCION DE SERVICIOS DE
LA UJED

W ¢ Qué tan satisfecho estd con el plan de estudios y programa de estudios ofrecido por la UJED?

W (Qué tan satisfecho esta con el nivel académico de los profesores de la UJED?
¢Qué tan satisfecho esta con la atencion docente fuera del aula? (Tutorias, actividades extracurriculares,
etc.)?

M ¢ Qué tan satisfecho esta con los servicios administrativos de la UJED?

W (Qué tan satisfecho esta con el ambiente de la UJED?

é’
X % e 2 ¥ X )
"8 g e 8 £ 8 8
n ~ . ~ — ~ — ~
X ¥ s g = v ¥ o x ¥
n n [22] [20] n
R e 22 =
X R R ® ¥ Y3 23 3 o
o o o o o : ~ ~
S © o o o AN <
o o o o o
w00 C
NADA SATISFECHO POCO SATISFECHO REGULARMENTE COMPLETAMENTE
SATISFECHO SATISFECHO

Fig. 5.2. Grafica demostrativa de la tabla 5.1.

Seguimiento de Egresados Pagina 308




DIRECCION DE VINCULACION Y EXTENSION INSTITUCIONAL | SEMESTRE
“A” 2024

RESUMEN DE SATISFACCION DE SERVICIOS
DE LA UJED

B (Qué tan satisfecho esta con el ambiente externo que rodea el plantel? (Vigilancia, Servicios publicos,
ubicacion)?

B (Qué tan satisfecho esta con el equipo (Audiovisual, de computo, bibliografico, etc.) con los que cuenta
el plantel?
¢Qué tan satisfecho esta con la infraestructura (aulas, laboratorios, talleres, auditorios, deportiva, etc.)
con la que cuenta el plantel?

M ¢ Qué tan satisfecho esta con la vinculacion del plantel con su entorno? (Instituciones de educaciénn
superior, investigacion, sector productivo y comunidad)?

57.14%

I 5235

I %

I 5235
28.57%

N
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X e 0
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fse) wn
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HEN.
NADA SATISFECHO POCO SATISFECHO REGULARMENTE COMPLETAMENTE

SATISFECHO SATISFECHO

Fig. 5.2.1 Gréfica demostrativa de la tabla 5.1.

Como se menciond al inicio, la intencion de esta etapa fue la de validar el
instrumento a emplear para la realizacion del seguimiento de egresados, motivo por
el cual aparte de la experiencia y observaciones obtenidas a lo largo de la aplicacion
de la encuesta, se realizé la aplicacion de un cuestionario que reflejara el nivel de
satisfaccion respecto a la encuesta.

El resultado de este cuestionario se presenta en la tabla siguiente, de donde se
puede observar una buena aceptacion de los encuestados ya que los porcentajes
mas altos se ubican en la opcién de “Completamente Satisfechos” y si sumamos las
columnas de Regular y Completamente satisfechos se logra méas del 90%.

Lo anterior nos indica que nuestro instrumento es claro y aceptable, lo que nos
permite continuar con las siguientes etapas del proyecto.
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VI. ENCUESTA DE SATISFACCION

Nada Poco Regularmente | Completamente
satisfecho |satisfecho | satisfecho satisfecho
¢Qué tan clara te parecio la encuesta que
acabas de contestar? 0.00% 4.76% 9.52% 85.71%
éQué tan satisfecho esta con el nivel de
conocimiento que mostré el encuestador
que te convocd respecto a las preguntas y/o
plataforma? 0.00% 0.00% 19.05% 80.95%
¢Qué tan amable te parecio el encuestador
gue te convocd a responder esta encuesta? 0.00% 0.00% 4.76% 95.24%
¢éCree que esta encuesta cumpla con el
objetivo de mantener una relacién alumno-
institucion? 4.76% 0.00% 23.81% 71.43%

Tabla 6.1 Tabulador de los Datos obtenidos.

ENCUESTA DE SATISFACCION

W (Qué tan clara te pareci6 la encuesta que acabas de contestar?

B (Qué tan satisfecho esta con el nivel de conocimiento que mostrd el encuestador que te convocd

prespecto a las preguntas y/o plataforma?

¢Qué tan amable te parecio el encuestador que te convoco a responder esta encuesta?

B (Cree que esta encuesta cumpla con el objetivo de mantener una relacidn alumno-institucion?

95.24%

X N3 .
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° X
S 2 e B e X
5 &8 & © © 5 8 3 3 ¢ & &
S5 8% - TN 5 = 3
— — - |
NADA SATISFECHO POCO SATISFECHO REGULARMENTE COMPLETAMENTE
SATISFECHO SATISFECHO
Fig. 6.2. Grafica demostrativa de la tabla 6.1.
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FACULTAD DE CIENCIAS QUIMICAS

QUIMICO FARMACEUTICO BIOLOGO

l. OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS
Tiene por objetivo conocer la percepcion que los pre-egresados tienen sobre los
conocimientos y habilidades que el plan de estudios de la carrera les proporciono
durante su estancia en la institucion.

Pregunta realizada: ¢En qué medida el plan de estudios le proporciond lo siguiente?

Ninguna Escasamente | Medianamente | Abundantemente

Conocimientos amplios y
actualizados de los
principales enfoques tedricos
de la disciplina 0.00% 2.94% 58.82% 38.24%

Habilidades para la
busqueda de informacion 0.00% 2.94% 26.47% 70.59%

Capacidad para aplicar
conocimientos 0.00% 2.94% 44.12% 52.94%

Capacidad para identificar y
solucionar problemas 0.00% 2.94% 47.06% 50.00%

Ensefanza tedricay
metodoldgica 0.00% 2.94% 47.06% 50.00%

Tabla 1.1 Tabulador de los Datos obtenidos.
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OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS Y
LAS HABILIDADES OBTENIDAS

B Conocimientos amplios y actualizados de los principales enfoques tedricos de la disciplina
B Habilidades para la busqueda de informacién
Capacidad para aplicar conocimientos

B Capacidad para identificar y solucionar problemas

X
I
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0
wn

M Ensefanza tedrica y metodoldgica

70.59%
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Fig. 1.2. Grafica demostrativa de la tabla 1.1.

OPINION SOBRE LOS CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES
APRENDIDOS

En lo que respecta a este apartado, al leerlo se tendra la informacién pertinente
sobre la manera en que los alumnos pre — egresados perciben las habilidades y
conocimientos aprendidos durante el trascurso de la Carrera. Los cuales
manifiestan lo siguiente: en lo que a conocimientos amplios y actualizados de los
enfoques tedricos de la disciplina las cifras indican un 38.24% en que éstos fueron
proporcionados por el cuerpo académico ABUNDANTEMENTE, mientras que un
58.82% expresaron una proporcion de MEDIANAMENTE, mientras que un 2.94%
mencionan sentirse POCO SATISFECHO. Los estudiantes que no respondieron la
encuesta oscila en un 27.65%

Asi mismo en lo que concierna a las habilidades para la busqueda de la informacion
los porcentajes apuntan un 70.59% como ABUNDANTEMENTE, un 26.47%
describen que han sido MEDIANAMENTE, mientras que un 2.94% manifiestan
sentirse POCO SATISFECHO en ésta area. Los estudiantes que no respondieron
la encuesta oscila en un 27.65%
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En cuanto a la capacidad para aplicar conocimientos ellos han revelado un 52.94 %
como ABUNDANTEMENTE, un 44.12 % lo apuntalan como MEDIANAMENTE y
por ultimo el 2.94% manifiesta sentirse POCO SATISFECHO. Los estudiantes que
no respondieron la encuesta oscila en un 27.65%

Por otra parte, la capacidad para identificar y solucionar problemas los alumnos dan
a conocer su percepcion con un 50.00% como ABUNDANTEMENTE, en tanto el
47.06% apuntala como MEDIANAMENTE, mientras que un 2.94% menciona
sentirse POCO SATISFECHO. Los estudiantes que no respondieron la encuesta
oscila en un 27.65%

Entre tanto la ensefianza tedrica y metodoldgica la sefialan con un 50.00% como
ABUNDANTEMENTE, mientras el 47.06% apuntala como MEDIANAMENTE y por
altimo el 2.94% manifiesta sentirse POCO SATISFECHO. Los estudiantes que no
respondieron la encuesta oscila en un 27.65%

Il. RECOMENDACIONES SOBRE EL NIVEL PROFESIONAL

Esta categoria fue destinada para visualizar las sugerencias que los alumnos a
egresar realizan con el objetivo de retroalimentar a la institucion sobre las areas de
oportunidad que se pueden mejorar y con ello optimizar los contenidos practico —
metodoldgicos y las practicas profesionales.

Reducir Mantener Ampliar
Contenidos metodoldgicos 5.88% 32.35% 61.76%
Practicas profesionales 0.00% 58.82% 41.18%
Contenidos practicos 0.00% 17.65% 82.35%

Tabla 2.1 Tabulador de los Datos obtenidos.
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RECOMENDACIONES PARA MEJORAR EL
PERFIL PROFESIONAL

B Contenidos metodoldgicos

X
9]
Q X X
) =) =)
S S
m - -
REDUCIR

B Practicas profesionales

32.35%

58.82%

17.65%

MANTENER

Contenidos practicos

61.76%

41.18%

AMPLIAR

Fig. 2.2. Grafica demostrativa de la tabla 2.1.

82.35%

OPINION SOBRE LA ORGANIZACION ACADEMICA

Tiene por objetivo conocer la percepcidon que los pre-egresados tienen sobre la
manera en que los docentes se desempefian en sus funciones académicas.

De 26 a De52a De 76 a
De0a25% |51% 75% 100%

Conocimiento amplio de la materia 0.00% 5.88% 52.94% 41.18%
Asistencia de los docentes a la

imparticion de clases 5.88% 11.76% 47.06% 35.29%
Evaluacion objetiva de los trabajos

escritos y exdmenes 2.94% 14.71% 52.94% 29.41%
Motivacién a los alumnos a realizar

trabajos fuera de clase 8.82% 23.53% 38.24% 29.41%

Tabla 3.1 Tabulador de los Datos obtenidos.
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Conocimiento amplio de la materia
0.00% 5.88%
mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a1l00%

Fig. 3. 2. 1 Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

Asistencia de los docentes a la imparticion de
clases

= De0a25% = De 26a51% = De52a75% = De 76 a 100%

Fig. 3. 2. 2 Grafica demostrativa de la tabla 3.1.
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Evaluacion objetiva de los trabajos escritos y
examenes

2.94%

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%
Fig. 3. 2. 3. Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

Motivacion a los alumnos a realizar trabajos
fuera de clase

mDe0a25% =De26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 4. Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

V. OPINION DE LA ORGANIZACION DE LA UJED.

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los alumnos de pre — egreso se han
ido formando sobre los servicios brindados en la unidad académica durante su
estancia en ella.
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Mala Regular Buena Muy buena

Disponibilidad del material

bibliografico y didactico 0.00% 29.41% 58.82% 11.76%

Atencidn del personal encargado

de cara Area 8.82% 20.59% 61.76% 8.82%

Acceso y equipamiento de

laboratorios 17.65% 32.35% 47.06% 2.94%

Condiciones de aulas,

laboratorios y talleres 5.88% 44.12% 50.00% 0.00%

Limpieza de la infraestructura 5.88% 17.65% 70.59% 5.88%

Tabla 4.1 Tabulador de los Datos obtenidos.

OPINION SOBRE LA ORGANIZACION DE LA

UJED

M Disponibilidad del material bibliografico y didactico

W Atencién del personal encargado de cara Area

Acceso y equipamiento de laboratorios

B Condiciones de aulas, laboratorios y talleres

M Limpieza de la infraestructura
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Fig. 4.2. Grafica demostrativa de la tabla 4.1.

V.

SATISFACCION DE SERVICIOS DE LA UJED

Tiene por objetivo conocer la manera en que los servicios que presta la
Universidad hacia las necesidades de los alumnos que se vieron beneficiados
durante su estancia en la unidad académica.
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Nada
satisfecho

Poco
satisfecho

Regularmente
satisfecho

Completamente
satisfecho

éQué tan satisfecho estda con el
plan de estudios y programa de
estudios ofrecido por la UJED?

0.00%

11.76%

73.53%

14.71%

¢Qué tan satisfecho estd con el
nivel académico de los
profesores de la UJED?

0.00%

14.71%

67.65%

17.65%

¢Qué tan satisfecho esta con la
atencién docente fuera del aula?
(Tutorias, actividades
extracurriculares, etc.)?

2.94%

17.65%

55.88%

23.53%

¢Qué tan satisfecho esta con los
servicios administrativos de la
UJED?

5.88%

23.53%

58.82%

11.76%

¢Qué tan satisfecho esta con el
ambiente de la UJED?

0.00%

11.76%

55.88%

32.35%

¢Qué tan satisfecho esta con el
ambiente externo que rodea el
plantel? (Vigilancia, Servicios
publicos, ubicacién)?

0.00%

17.65%

67.65%

14.71%

éQué tan satisfecho esta con el
equipo (Audiovisual, de computo,
bibliografico, etc.) con los que
cuenta el plantel?

0.00%

8.82%

64.71%

26.47%

¢Qué tan satisfecho esta con la
infraestructura (aulas,
laboratorios, talleres, auditorios,
deportiva, etc.) con la que cuenta
el plantel?

0.00%

26.47%

61.76%

11.76%

¢Qué tan satisfecho esta con la
vinculacién del plantel con su
entorno? (Instituciones de

educacion superior,

2.94%

11.76%

67.65%

17.65%
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investigacion, sector productivo y
comunidad)?

Tabla 5.1 Tabulador de los Datos obtenidos.

RESUMEN DE SATISFACCION DE SERVICIOS DE
LA UJED

W ¢ Qué tan satisfecho estd con el plan de estudios y programa de estudios ofrecido por la UJED?
W ¢ Qué tan satisfecho estd con el nivel académico de los profesores de la UJED?
¢ Qué tan satisfecho estda con la atencion docente fuera del aula? (Tutorias, actividades extracurriculares, etc.)?

B ¢ Qué tan satisfecho estd con los servicios administrativos de la UJED?

W ¢ Qué tan satisfecho estd con el ambiente de la UJED? S
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Fig. 5.2. Grafica demostrativa de la tabla 5.1.
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RESUMEN DE SATISFACCION DE
SERVICIOS DE LA UJED

B ¢ Qué tan satisfecho estd con el ambiente externo que rodea el plantel? (Vigilancia, Servicios publicos,
ubicacién)?

M ¢ Qué tan satisfecho esta con el equipo (Audiovisual, de cdmputo, bibliografico, etc.) con los que cuenta
el plantel?

¢Qué tan satisfecho esta con la infraestructura (aulas, laboratorios, talleres, auditorios, deportiva, etc.)
con la que cuenta el plantel?

B ¢ Qué tan satisfecho esta con la vinculacién del plantel Cof su Qntomo?ﬁnstltuuones de educacionn
H

superior, investigacion, sector productivo y comunidad)?2 g
e
5 A R S x K
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NADA SATISFECHO POCO SATISFECHO REGULARMENTE COMPLETAMENTE
SATISFECHO SATISFECHO

Fig. 5.2.1 Grafica demostrativa de la tabla 5.1.

Como se mencion6 al inicio, la intencion de esta etapa fue la de validar el
instrumento a emplear para la realizacion del seguimiento de egresados, motivo por
el cual aparte de la experiencia y observaciones obtenidas a lo largo de la aplicacion
de la encuesta, se realizé la aplicacion de un cuestionario que reflejara el nivel de
satisfaccion respecto a la encuesta.

El resultado de este cuestionario se presenta en la tabla siguiente, de donde se
puede observar una buena aceptacion de los encuestados ya que los porcentajes
mas altos se ubican en la opcion de “Completamente Satisfechos” y si sumamos las
columnas de Regular y Completamente satisfechos se logra méas del 90%.

Lo anterior nos indica que nuestro instrumento es claro y aceptable, lo que nos
permite continuar con las siguientes etapas del proyecto.

VI. ENCUESTA DE SATISFACCION

Nada Poco Regularmente [Completamente
satisfecho satisfecho satisfecho satisfecho
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¢Qué tan clara te parecié la
encuesta que acabas de
contestar? 0.00% 2.94% 32.35% 64.71%

¢Qué tan satisfecho esta
con el nivel de
conocimiento que mostré
el encuestador que te
convoco respecto a las
preguntas y/o plataforma? 0.00% 0.00% 26.47% 73.53%

¢Qué tan amable te
parecio el encuestador que
te convocé a responder
esta encuesta? 0.00% 0.00% 14.71% 85.29%

¢Cree que esta encuesta
cumpla con el objetivo de
mantener una relacion
alumno-institucion? 2.94% 5.88% 20.59% 70.59%

Tabla 6.1 Tabulador de los Datos obtenidos.
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ENCUESTA DE SATISFACCION

B (Qué tan clara te pareci6 la encuesta que acabas de contestar?
W ¢ Qué tan satisfecho estd con el nivel de conocimiento que mostré el encuestador que te convocd
prespecto a las preguntas y/o plataforma?

W ¢ Qué tan amable te parecid el encuestador que te convoco a responder esta encuesta?

W (Cree que esta encuesta cumpla con el objetivo de mantener una relacién alumno-institugion?
o
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Fig. 6.2. Grafica demostrativa de la tabla 6.1.
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FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

LICENCIADO EN MEDICINA

l. OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS
Tiene por objetivo conocer la percepcion que los pre-egresados tienen sobre los
conocimientos y habilidades que el plan de estudios de la carrera les proporciono
durante su estancia en la institucion.

Pregunta realizada: ¢En qué medida el plan de estudios le proporcioné lo siguiente?

Ninguna |Escasamente | Medianamente | Abundantemente

Conocimientos amplios y
actualizados de los principales
enfoques tedricos de la
disciplina 0.00% 5.71% 60.00% 34.29%

Habilidades para la busqueda
de informacion 0.00% 8.57% 42.86% 48.57%

Capacidad para aplicar
conocimientos 0.00% 8.57% 51.43% 40.00%

Capacidad para identificar y
solucionar problemas 0.00% 5.71% 54.29% 40.00%

Ensefianza tedrica 'y
metodoldgica 0.00% 0.00% 54.29% 45.71%

Tabla 1.1. Tabulador de datos obtenidos.
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OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS Y LAS
HABILIDADES OBTENIDAS

B Conocimientos amplios y actualizados de los principales enfoques tedricos de la disciplina
B Habilidades para la busqueda de informacion

Capacidad para aplicar conocimientos
B Capacidad para identificar y solucionar problemas

B Ensefanza tedrica y metodoldgica

60.00%

42.86%
51.43%
54.29%
54.29%
40.00%
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Fig. 1.2 Grafica demostrativa de la tabla 1.1.

OPINION SOBRE LOS CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES
APRENDIDOS

En lo que respecta a este apartado, al leerlo se tendra la informacion pertinente
sobre la manera en que los alumnos pre — egresados perciben las habilidades y
conocimientos aprendidos durante el trascurso de la Carrera. Los cuales
manifiestan lo siguiente: en lo que a conocimientos amplios y actualizados de los
enfoques tedricos de la disciplina las cifras indican un 34.29% en que éstos fueron
proporcionados por el cuerpo acadéemico ABUNDANTEMENTE, mientras que un
60.00% expresaron una proporcion de MEDIANAMENTE, mientras que un 5.71%
manifestaron sentirse POCO SATISFECHO. Los estudiantes que no respondieron
la encuesta oscila en un 33.96%

Asi mismo en lo que concierna a las habilidades para la busqueda de la informacion
los porcentajes apuntan un 48.57% como ABUNDANTEMENTE, un 42.86%
describen que han sido MEDIANAMENTE, mientras que un 8.57% manifesto
sentirse POCO SATISFECHO. Los estudiantes que no respondieron la encuesta
oscila en un 33.96%

En cuanto a la capacidad para aplicar conocimientos ellos han revelado un 40.00 %
como ABUNDANTEMENTE, un 51.43% lo apuntalan como MEDIANAMENTE,
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mientras que un 8.57% manifestd sentirse POCO SATISFECHO. Los estudiantes
gue no respondieron la encuesta oscila en un 33.96%

Por otra parte, la capacidad para identificar y solucionar problemas los alumnos dan
a conocer su percepcion con un 40.00% como ABUNDANTEMENTE, un 54.29% lo
apuntalan como MEDIANAMENTE, por ultimo, el 5.71%. Manifestd sentirse POCO
SATISFECHO. Los estudiantes que no respondieron la encuesta oscila en un
33.96%

Entre tanto la ensefianza tedrica y metodoldgica la sefialan con un 45.71% como
ABUNDANTEMENTE, un 54.29% como MEDIANAMENTE, Los estudiantes que no
respondieron la encuesta oscila en un 33.96%

Il. RECOMENDACIONES SOBRE EL NIVEL PROFESIONAL

Esta categoria fue destinada para visualizar las sugerencias que los alumnos a
egresar realizan con el objetivo de retroalimentar a la institucion sobre las areas de
oportunidad que se pueden mejorar y con ello optimizar los contenidos practico —
metodoldgicos y las practicas profesionales.

Reducir Mantener Ampliar
Contenidos metodolégicos 14.29% 51.43% 34.29%
Practicas profesionales 0.00% 8.57% 91.43%
Contenidos practicos 0.00% 0.00% 100.00%

Tabla 2.1. Tabulador de datos obtenidos.
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RECOMENDACIONES PARA MEJORAR EL
PERFIL PROFESIONAL

B Contenidos metodoldgicos

0.00%
0.00%

B o

REDUCIR

51.43%

8.57%
0.00%

MANTENER

B Practicas profesionales

91.43%

34.29%

Contenidos practicos

100.00%

AMPLIAR

Fig. 2.2 Grafica demostrativa de la tabla 2.1.

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los pre-egresados tienen sobre la

OPINION SOBRE LA ORGANIZACION ACADEMICA

manera en gue los docentes se desempefian en sus funciones académicas.

DeOa De 26 a De52a De 76 a
25% 51% 75% 100%
Conocimiento amplio de la materia 0.00% 0.00% 37.14% 62.86%
Asistencia de los docentes a la
imparticion de clases 2.86% 20.00% 54.29% 22.86%
Evaluacién objetiva de los trabajos
escritos y examenes 0.00% 28.57% 45.71% 25.71%
Motivacion a los alumnos a realizar
trabajos fuera de clase 2.86% 40.00% 34.29% 22.86%
Tabla 3.1. Tabulador de datos obtenidos.
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Conocimiento amplio de la materia

0.00% —, 0.00%

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 1 Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

Asistencia de los docentes a la imparticidon de
clases

2.86%

i

~

=De0a25% =De26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 2. Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

Seguimiento de Egresados Pagina 327



DIRECCION DE VINCULACION Y EXTENSION INSTITUCIONAL | SEMESTRE
“A” 2024

Evaluacion objetiva de los trabajos escritos y
examenes

0.00%

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%
Fig. 3. 2. 3. Gréafica demostrativa de la tabla 3.1.

Motivacion a los alumnos a realizar trabajos fuera
de clase

2.86%

-

mDe0a25% =®De26a51% =Deb52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 4. Grafica demostrativa de la tabla 3.1.

V. OPINION SOBRE LA ORGANIZACION DE LA UJED

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los alumnos de pre — egreso se han
ido formando sobre los servicios brindados en la unidad académica durante su
estancia en ella.
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Mala Regular Buena Muy buena

Disponibilidad del material

bibliografico y didactico 5.71% 31.43% 34.29% 28.57%

Atencién del personal encargado

de cara Area 2.86% 20.00% 57.14% 20.00%

Acceso y equipamiento de

laboratorios 8.57% 31.43% 45.71% 14.29%

Condiciones de aulas, laboratorios

y talleres 8.57% 48.57% 34.29% 8.57%

Limpieza de la infraestructura 5.71% 17.14% 65.71% 11.43%

Tabla 4.1. Tabulador de datos obtenidos.

OPINION SOBRE LA ORGANIZACION DE LA

UJED

H Disponibilidad del material bibliografico y didactico

B Atencién del personal encargado de cara Area

Acceso y equipamiento de laboratorios

B Condiciones de aulas, laboratorios y talleres

M Limpieza de la infraestructura

8.57%

W 857%

I 31.43%

B 571%
I 2.86%
B 571%

MALA

48.57%

31.43%

17.14%

I 20.00%

REGULAR
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BUENA

65.71%

28.57%

20.00%

MUY BUE

Fig. 4.2 Gréafica demostrativa de la tabla 4.1

14.29%

M s57%
Bl 11.43%
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V. SATISFACCION DE SERVICIOS DE LA UJED
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Tiene por objetivo conocer la manera en que los servicios que presta la
Universidad hacia las necesidades de los alumnos que se vieron beneficiados
durante su estancia en la unidad académica.

Nada Poco Regularmente | Completamente
satisfecho satisfecho |satisfecho satisfecho

¢Qué tan satisfecho esta con el
plan de estudios y programa de
estudios ofrecido por la UJED? 0.00% 8.57% 65.71% 25.71%

¢Qué tan satisfecho esta con el
nivel académico de los
profesores de la UJED? 0.00% 0.00% 62.86% 37.14%

¢Qué tan satisfecho esta con la
atencion docente fuera del aula?
(Tutorias, actividades
extracurriculares, etc.)? 2.86% 8.57% 62.86% 25.71%

¢Qué tan satisfecho esta con los
servicios administrativos de la
UJED? 8.57% 14.29% 54.29% 22.86%

éQué tan satisfecho esta con el
ambiente de la UJED? 2.86% 5.71% 57.14% 34.29%

¢Qué tan satisfecho esta con el
ambiente externo que rodea el
plantel? (Vigilancia, Servicios

publicos, ubicacién)? 0.00% 5.71% 65.71% 28.57%

¢Qué tan satisfecho esta con el
equipo (Audiovisual, de cdmputo,
bibliografico, etc.) con los que
cuenta el plantel? 0.00% 5.71% 48.57% 45.71%

¢Qué tan satisfecho esta con la
infraestructura (aulas,
laboratorios, talleres, auditorios,
deportiva, etc.) con la que cuenta
el plantel? 2.86% 5.71% 57.14% 34.29%
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¢Qué tan satisfecho esta con la
vinculacién del plantel con su
entorno? (Instituciones de
educacion superior,
investigacion, sector productivo y
comunidad)? 0.00% 5.71% 68.57% 25.71%

Tabla 5.1 Tabulador de datos obtenidos.

RESUMEN DE SATISFACCION DE LOS
SERVICIOS DE LA UJED

W ¢ Qué tan satisfecho estd con el plan de estudios y programa de estudios ofrecido por la UJED?

W {Qué tan satisfecho esta con el nivel académico de los profesores de la UJED?

W ¢ Qué tan satisfecho esta con la atencion docente fuera del aula? (Tutorias, actividades extracurriculares,
etc.)?

B ¢ Qué tan satisfecho esta con los servicios administrativos de la UJED?

W {Qué tan satisfecho esta con el ambiente de la UJED?
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NADA SATISFECHO POCO SATISFECHO REGULARMENTE COMPLETAMENTE

SATISFECHO SATISFECHO

Fig. 5.2 Grafica demostrativa de la tabla 5.1.
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RESUMEN DE SATISFACCION DE LOS
SERVICIOS DE LA UJED

W ¢ Qué tan satisfecho esta con el ambiente externo que rodea el plantel? (Vigilancia, Servicios
publicos, ubicacion)?

W ¢ Qué tan satisfecho esta con el equipo (Audiovisual, de cdmputo, bibliografico, etc.) con los que
cuenta el plantel?
¢Qué tan satisfecho estd con la infraestructura (aulas, laboratorios, talleres, auditorios, deportiva,
etc.) con la que cuenta el plantel?

W {Qué tan satisfecho esta con la vinculacién del plantel con su entorno? (Instituciones de educaciénn
superior, investigacion, sector productivo y comunidadL?

68.57%
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Fig. 5.2.1 Gréafica demostrativa de la tabla 5.1.

Como se menciond al inicio, la intencién de esta etapa fue la de validar el
instrumento a emplear para la realizacion del seguimiento de egresados, motivo por
el cual aparte de la experiencia y observaciones obtenidas a lo largo de la aplicaciéon
de la encuesta, se realizo la aplicacion de un cuestionario que reflejara el nivel de
satisfaccion respecto a la encuesta.

El resultado de este cuestionario se presenta en la tabla siguiente, de donde se
puede observar una buena aceptacion de los encuestados ya que los porcentajes
mas altos se ubican en la opcién de “Completamente Satisfechos” y si sumamos las
columnas de Regular y Completamente satisfechos se logra méas del 90%.

Lo anterior nos indica que nuestro instrumento es claro y aceptable, lo que nos
permite continuar con las siguientes etapas del proyecto.

VI. ENCUESTA DE SATISFACCION

Nada Poco Regularmente | Completamente
satisfecho | satisfecho |satisfecho satisfecho
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¢Qué tan clara te parecid la encuesta

gue acabas de contestar? 0.00% 2.86% 31.43% 65.71%

¢Qué tan satisfecho esta con el nivel

de conocimiento que mostré el

encuestador que te convoco respecto a

las preguntas y/o plataforma? 0.00% 5.71% 40.00% 54.29%

¢Qué tan amable te parecio el

encuestador que te convocé a

responder esta encuesta? 0.00% 5.71% 22.86% 71.43%

¢Cree que esta encuesta cumpla con el

objetivo de mantener una relacion

alumno-institucion? 8.57% 5.71% 25.71% 60.00%

Tabla 6.1 Tabulador de datos obtenidos.

ENCUESTA DE SATISFACCION

B (Qué tan clara te parecié la encuesta que acabas de contestar?

W ¢ Qué tan satisfecho estd con el nivel de conocimiento que mostré el encuestador que te
convoco prespecto a las preguntas y/o plataforma?

¢Qué tan amable te parecio el encuestador que te convoco a responder esta encuesta?

M (Cree que esta encuesta cumpla con el objetivo de mantener una relaciéon alumno-institucién?

71.43%
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Fig. 6.2 Grafica demostrativa de la tabla 6.1.
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FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

LICENCIATURA EN NUTRICION

l. OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los pre-egresados tienen sobre los
conocimientos y habilidades que el plan de estudios de la carrera les proporciono
durante su estancia en la institucion.

Pregunta realizada: ¢En qué medida el plan de estudios le proporciond lo siguiente?

Ninguna | Escasamente | Medianamente | Abundantemente
Conocimientos amplios y
actualizados de los principales
enfoques tedricos de la disciplina 3.57% 10.71% 39.29% 46.43%
Habilidades para la busqueda de
informacién 3.57% 3.57% 28.57% 64.29%
Capacidad para aplicar
conocimientos 3.57% 3.57% 50.00% 42.86%
Capacidad para identificar y
solucionar problemas 0.00% 3.57% 50.00% 46.43%
Ensefianza tedrica y metodoldgica 0.00% 3.57% 50.00% 46.43%

Tabla 1.1. Tabulador de datos obtenidos.
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OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS Y
LAS HABILIDADES OBTENIDAS

B Conocimientos amplios y actualizados de los principales enfoques tedricos de la disciplina

X
)
N
<
o

B Habilidades para la busqueda de informacion
Capacidad para aplicar conocimientos
B Capacidad para identificar y solucionar problemas

B Ensefanza tedrica y metodoldgica

39.29%
50.00%
50.00%

42.86%

28.57%

I 46.43%
I 46.43%
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Fig. 1.2 Grafica demostrativa de la tabla 1.1.

OPINION SOBRE LOS CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES
APRENDIDOS

En lo que respecta a este apartado, al leerlo se tendra la informacion pertinente
sobre la manera en que los alumnos pre — egresados perciben las habilidades y
conocimientos aprendidos durante el trascurso de la Carrera. Los cuales
manifiestan lo siguiente: en lo que a conocimientos amplios y actualizados de los
enfoques tedricos de la disciplina las cifras indican un 46.43% en que éstos fueron
proporcionados por el cuerpo acadéemico ABUNDANTEMENTE, mientras que un
39.29% expresaron una proporcion de MEDIANAMENTE mientras que el 10.71%
manifiesta sentirse POCO SATISFECHO vy por ultimo el 3.57% manifiesta sentirse
NADA SATISFECHO. Los estudiantes que no respondieron la encuesta oscila en
un 22.22%

Asi mismo en lo que concierna a las habilidades para la busqueda de la informacion
los porcentajes apuntan un 64.29% como ABUNDANTEMENTE, un 28.57%
describen que han sido MEDIANAMENTE, mientras que un 3.57% mencionan
sentirse POCO SATISFECHO, por ultimo, el 3.57% manifiesta sentirse NADA
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SATISFECHO. Los estudiantes que no respondieron la encuesta oscila en un
22.22%

En cuanto a la capacidad para aplicar conocimientos ellos han revelado un 42.86%
como ABUNDANTEMENTE, un 50.00% lo apuntalan como MEDIANAMENTE vy por
altimo el 3.57% manifiesta sentirse POCO SATISFECHO, por ultimo, el 3.57%
manifiesta sentirse NADA SATISFECHO. Los estudiantes que no respondieron la
encuesta oscila en un 22.22%

Por otra parte, la capacidad para identificar y solucionar problemas los alumnos dan
a conocer su percepcion con un 46.43% como ABUNDANTEMENTE, un 50.00% lo
apuntala como MEDIANAMENTE, mientras que el 3.57% manifest6 sentirse POCO
SATISFECHO, Los estudiantes que no respondieron la encuesta oscila en un
22.22%

Entre tanto la ensefianza tedrica y metodoldgica la sefialan con un 46.43% como
ABUNDANTEMENTE, mientras que el 50.00% Ilo apuntala como
MEDIANAMENTE, por ultimo, el 3.57% manifiestan sentirse POCO SATISFECHO,
Los estudiantes que no respondieron la encuesta oscila en un 22.22%

Il. RECOMENDACIONES SOBRE EL NIVEL PROFESIONAL

Esta categoria fue destinada para visualizar las sugerencias que los alumnos a
egresar realizan con el objetivo de retroalimentar a la institucion sobre las areas de
oportunidad que se pueden mejorar y con ello optimizar los contenidos practico —
metodoldgicos y las practicas profesionales.

Reducir Mantener Ampliar
Contenidos metodoldgicos 3.57% 60.71% 35.71%
Practicas profesionales 0.00% 21.43% 78.57%
Contenidos practicos 0.00% 14.29% 85.71%

Tabla 2.1. Tabulador de datos obtenidos.
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RECOMENDACIONES PARA MEJORAR EL
PERFIL PROFESIONAL

B Contenidos metodoldgicos

X
o8& 8
) S S
o (=)
|
REDUCIR

60.71%

B Practicas profesionales

21.43%

14.29%

MANTENER

Contenidos practicos

78.57%

35.71%

AMPLIAR

Fig. 2.2 Grafica demostrativa de la tabla 2.1.

85.71%

Il OPINION SOBRE LA ORGANIZACION ACADEMICA

Tiene por objetivo conocer la percepcién que los pre-egresados tienen sobre la
manera en que los docentes se desempefian en sus funciones académicas.

De 26 a De52a De 76 a
De0a25% |51% 75% 100%

Conocimiento amplio de la materia 0.00% 7.14% 25.00% 67.86%
Asistencia de los docentes a la

imparticidn de clases 0.00% 21.43% 42.86% 35.71%
Evaluacién objetiva de los trabajos

escritos y examenes 3.57% 14.29% 46.43% 35.71%
Motivacién a los alumnos a realizar

trabajos fuera de clase 10.71% 17.86% 35.71% 35.71%

Tabla 3.1. Tabulador de datos obtenidos.
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Conocimiento amplio de la materia

0.00%

—

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%
Fig. 3. 2. 1. Gréafica demostrativa de la tabla 3.1.

Asistencia de los docentes a la imparticion de
clases

0.00%

N

-

mDe0a25% =wDe26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 3. Grafica demostrativa de la tabla 3.1.
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Evaluacion objetiva de los trabajos escritos y
examenes

3.57%

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 3. Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

Motivacion a los alumnos a realizar trabajos
fuera de clase

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 4. Grafica demostrativa de la tabla 3.1.
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V. OPINION SOBRE LA ORGANIZACION DE LA UJED

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los alumnos de pre — egreso se han
ido formando sobre los servicios brindados en la unidad académica durante su
estancia en ella.

Mala Regular Buena Muy buena
Disponibilidad del material
bibliografico y didactico 0.00% 25.00% 42.86% 32.14%
Atencion del personal
encargado de cara Area 0.00% 21.43% 50.00% 28.57%
Acceso y equipamiento de
laboratorios 3.57% 17.86% 50.00% 28.57%
Condiciones de aulas,
laboratorios y talleres 3.57% 21.43% 39.29% 35.71%
Limpieza de la infraestructura 3.57% 25.00% 46.43% 25.00%

Tabla 4.1. Tabulador de datos obtenidos.
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OPINION SOBRE LA ORGANIZACION DE LA
UJED

M Disponibilidad del material bibliogréfico y didactico

B Atencién del personal encargado de cara Area

Acceso y equipamiento de laboratorios

B Condiciones de aulas, laboratorios y talleres

M Limpieza de la infraestructura

3.57%

0.00%
0.00%
B 357%
B 357%

MALA

25.00%

21.43%
17.86%

I 21.43%

I 25.00%

REGULAR

50.00%

I 42.86%

BU

50.00%
46.43%

39.29%

ENA

32.14%

I 23.57%

Fig. 4.2 Grafica demostrativa de la tabla 4.1.

28.57%

I 35.71%
I 25.00%

MUY BUE

=

A

V. SATISFACCION DE SERVICIOS DE LA UJED

Tiene por objetivo conocer la manera en que los servicios que presta la
Universidad hacia las necesidades de los alumnos que se vieron beneficiados
durante su estancia en la unidad académica.

Nada Poco Regularmente | Completamente
satisfecho satisfecho |[satisfecho satisfecho

¢Qué tan satisfecho esta

con el plan de estudios y

programa de estudios

ofrecido por la UJED? 0.00% 10.71% 57.14% 32.14%

¢Qué tan satisfecho esta

con el nivel académico de

los profesores de la UJED? 0.00% 10.71% 50.00% 39.29%
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¢Qué tan satisfecho esta
con la atencion docente
fuera del aula? (Tutorias,
actividades
extracurriculares, etc.)?

0.00%

14.29%

35.71%

50.00%

¢Qué tan satisfecho estd
con los servicios
administrativos de la UJED?

3.57%

7.14%

53.57%

35.71%

¢Qué tan satisfecho esta
con el ambiente de la
UJED?

0.00%

3.57%

60.71%

35.71%

¢Qué tan satisfecho esta
con el ambiente externo
gue rodea el plantel?
(Vigilancia, Servicios
publicos, ubicacién)?

0.00%

10.71%

35.71%

53.57%

¢Qué tan satisfecho esta
con el equipo (Audiovisual,
de cémputo, bibliografico,
etc.) con los que cuenta el
plantel?

0.00%

7.14%

42.86%

50.00%

¢Qué tan satisfecho esta
con la infraestructura
(aulas, laboratorios,
talleres, auditorios,
deportiva, etc.) con la que
cuenta el plantel?

0.00%

10.71%

46.43%

42.86%

¢Qué tan satisfecho esta
con la vinculacién del
plantel con su entorno?
(Instituciones de educacion
superior, investigacion,
sector productivo y
comunidad)?

0.00%

3.57%

50.00%

46.43%

Tabla 5.1 Tabulador de datos obtenidos.
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RESUMEN DE SATISFACCION DE SERVICIOS
DE LA UJED

M ¢ Qué tan satisfecho esta con el plan de estudios y programa de estudios ofrecido por la UJED?

B ¢ Qué tan satisfecho estd con el nivel académico de los profesores de la UJED?

M ¢ Qué tan satisfecho esta con la atencidén docente fuera del aula? (Tutorias, actividades extracurriculares,
etc.)?

B ¢ Qué tan satisfecho esta con los servicios administrativos de la UJED?

B ¢ Qué tan satisfecho estd con el ambiente de la UJED?
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Fig. 5.2 Grafica demostrativa de la tabla 5.1.

RESUMEN DE SATISFACCION DE
SERVICIOS DE LA UJED

B ¢ Qué tan satisfecho esta con el ambiente externo que rodea el plantel? (Vigilancia, Servicios publicos,
ubicacion)?

B ¢ Qué tan satisfecho esta con el equipo (Audiovisual, de codmputo, bibliografico, etc.) con los que
cuenta el plantel?

M ¢ Qué tan satisfecho esta con la infraestructura (aulas, laboratorios, talleres, auditorios, deportiva, etc.)
con la que cuenta el plantel?

B ¢ Qué tan satisfecho estda con la vinculacion del plantel con su entorno? (Instituciones de educaciénn

superior, investigacion, sector productivo y comunidad)? - R e
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Fig. 5.2.1 Gréfica demostrativa de la tabla 5.1.

Seguimiento de Egresados Pagina 343



DIRECCION DE VINCULACION Y EXTENSION INSTITUCIONAL

SEMESTRE
“A” 2024

Como se menciond al inicio, la intencién de esta etapa fue la de validar el
instrumento a emplear para la realizacion del seguimiento de egresados, motivo por
el cual aparte de la experiencia y observaciones obtenidas a lo largo de la aplicacion
de la encuesta, se realiz6 la aplicacion de un cuestionario que reflejara el nivel de
satisfaccion respecto a la encuesta.

El resultado de este cuestionario se presenta en la tabla siguiente, de donde se
puede observar una buena aceptacion de los encuestados ya que los porcentajes
mas altos se ubican en la opcién de “Completamente Satisfechos” y si sumamos las
columnas de Regular y Completamente satisfechos se logra méas del 90%.

Lo anterior nos indica que nuestro instrumento es claro y aceptable, lo que nos
permite continuar con las siguientes etapas del proyecto.

VI. ENCUESTA DE SATISFACCION

Nada Poco Regularmente | Completamente
satisfecho | satisfecho [ satisfecho satisfecho

¢Qué tan clara te parecio la encuesta

que acabas de contestar? 0.00% 0.00% 32.14% 67.86%

¢Qué tan satisfecho esta con el nivel

de conocimiento que mostré el

encuestador que te convocd respecto

a las preguntas y/o plataforma? 0.00% 0.00% 35.71% 64.29%

¢Qué tan amable te parecio el

encuestador que te convocd a

responder esta encuesta? 0.00% 0.00% 21.43% 78.57%

¢Cree que esta encuesta cumpla con el

objetivo de mantener una relacién

alumno-institucion? 0.00% 3.57% 25.00% 71.43%

Tabla 6.1 Tabulador de datos obtenidos.
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ENCUESTA DE SATISFACCION

B (Qué tan clara te pareci6 la encuesta que acabas de contestar?

W ¢ Qué tan satisfecho estd con el nivel de conocimiento que mostré el encuestador que te convocéd
prespecto a las preguntas y/o plataforma?

M (Qué tan amable te pareciod el encuestador que te convocd a responder esta encuesta?

~J

B (Cree que esta encuesta cumpla con el objetivo de mantener una relacidon alumno-institucion?
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NADA SATISFECHO POCO SATISFECHO REGULARMENTE COMPLETAMENTE
SATISFECHO SATISFECHO

Fig. 6.2 Grafica demostrativa de la tabla 6.1
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FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

LICENCIADO EN PSICOLOGIA

l. OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS
Tiene por objetivo conocer la percepcion que los pre-egresados tienen sobre los
conocimientos y habilidades que el plan de estudios de la carrera les proporciono
durante su estancia en la institucion.

Pregunta realizada: ¢En qué medida el plan de estudios le proporcioné lo siguiente?

Ninguna |Escasamente | Medianamente | Abundantemente

Conocimientos amplios y
actualizados de los principales
enfoques tedricos de la
disciplina 2.86% 17.14% 42.86% 37.14%

Habilidades para la busqueda
de informacion 0.00% 14.29% 57.14% 28.57%

Capacidad para aplicar
conocimientos 0.00% 5.71% 71.43% 22.86%

Capacidad para identificar y
solucionar problemas 0.00% 8.57% 62.86% 28.57%

Ensefianza tedrica 'y
metodoldgica 0.00% 8.57% 51.43% 40.00%

Tabla 1.1. Tabulador de datos obtenidos.
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OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS Y
LAS HABILIDADES OBTENIDAS

B Conocimientos amplios y actualizados de los principales enfoques tedricos de la disciplina
B Habilidades para la busqueda de informacion

Capacidad para aplicar conocimientos
B Capacidad para identificar y solucionar problemas

B Ensefanza tedrica y metodoldgica

42.86%
57.14%
71.43%
62.86%
51.43%
37.14%

I 28.57%

NINGUNA ESCASAMENTE MEDIANAMENTE ABUNDANTE

17.14%
14.29%
22.86%

5.71%

X
o
Q
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<

ENTE

I 2.86%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%

B 357%

B 3857%
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~
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Fig. 1.2 Grafica demostrativa de la tabla 1.1.

OPINION SOBRE LOS CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES
APRENDIDOS

En lo que respecta a este apartado, al leerlo se tendra la informacion pertinente
sobre la manera en que los alumnos pre — egresados perciben las habilidades y
conocimientos aprendidos durante el trascurso de la Carrera. Los cudles
manifiestan lo siguiente: en lo que a conocimientos amplios y actualizados de los
enfoques teoricos de la disciplina las cifras indican un 37.14% en que éstos fueron
proporcionados por el cuerpo académico ABUNDANTEMENTE, mientras que un
42.86% expresaron una proporcion de MEDIANAMENTE, asi mismo el 17.14%
manifiesta sentirse POCO SATISFECHO vy por ultimo el 2.86% dijo sentirse NADA
SATISFECHO. Los estudiantes que no respondieron la encuesta oscila en un 5.40%

Asi mismo en lo que concierna a las habilidades para la busqueda de la informacion
los porcentajes apuntan un 28.57% como ABUNDANTEMENTE, un 57.14%
describen que han sido MEDIANAMENTE, mientras que un 14.29% manifesto
sentirse POCO SATISFECHO. Los estudiantes que no respondieron la encuesta
oscila en un 5.40%
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En cuanto a la capacidad para aplicar conocimientos ellos han revelado un 22.86 %
como ABUNDANTEMENTE, un 71.43% lo apuntalan como MEDIANAMENTE por
altimo el 5.71% manifiesta sentirse POCO SATISFECHO. Los estudiantes que no
respondieron la encuesta oscila en un 5.40%

Por otra parte, la capacidad para identificar y solucionar problemas los alumnos dan
a conocer su percepcion con un 28.57% como ABUNDANTEMENTE, mientras que
el 62.86% manifiesta sentirse MEDIANAMENTE y por ultimo el 8.57%. Manifesté
sentirse POCO SATISFECHO. Los estudiantes que no respondieron la encuesta
oscila en un 5.40%

Entre tanto la ensefianza tedrica y metodoldgica la sefialan con un 40.00% como
ABUNDANTEMENTE, un 51.43% manifiesta sentirse como MEDIANAMENTE y
por ultimo el 8.57% manifesto sentirse POCO SATISFECHO. Los estudiantes que
no respondieron la encuesta oscila en un 5.40%

Il. RECOMENDACIONES SOBRE EL NIVEL PROFESIONAL

Esta categoria fue destinada para visualizar las sugerencias que los alumnos a
egresar realizan con el objetivo de retroalimentar a la institucion sobre las areas de
oportunidad que se pueden mejorar y con ello optimizar los contenidos practico —
metodoldgicos y las practicas profesionales.

Reducir Mantener Ampliar
Contenidos metodoldgicos 0.00% 51.43% 48.57%
Practicas profesionales 14.29% 40.00% 45.71%
Contenidos practicos 2.86% 25.71% 71.43%

Tabla 2.1. Tabulador de datos obtenidos.
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RECOMENDACIONES PARA MEJORAR EL
PERFIL PROFESIONAL

B Contenidos metodoldgicos

51.43%

14.29%

0.00%
2.86%

REDUCIR

B Practicas profesionales

40.00%

25.71%

MANTENER

Contenidos practicos

48.57%

45.71%

AMPLIAR

Fig. 2.2 Gréfica demostrativa de la tabla 2.1.

71.43%

OPINION SOBRE LA ORGANIZACION ACADEMICA

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los pre-egresados tienen sobre la
manera en que los docentes se desempefian en sus funciones académicas.

De 26 a De 52 a De 76 a
De0a25% |51% 75% 100%

Conocimiento amplio de la materia 2.86% 8.57% 42.86% 45.71%
Asistencia de los docentes a la imparticion

de clases 8.57% 14.29% 51.43% 25.71%
Evaluacién objetiva de los trabajos escritos

y examenes 2.86% 14.29% 45.71% 37.14%
Motivacién a los alumnos a realizar trabajos

fuera de clase 31.43% 20.00% 40.00% 8.57%

Tabla 3.1. Tabulador de datos obtenidos.
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Conocimiento amplio de la materia

2.86%

/ o

—

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 1 Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

Asistencia de los docentes a la imparticidon de
clases

=De0a25% =De26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 2. Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.
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Evaluacion objetiva de los trabajos escritos y
examenes

2.86%

<

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 3. Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

Motivacion a los alumnos a realizar trabajos
fuera de clase

=

mDe0a25% =De26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 4. Grafica demostrativa de la tabla 3.1.

V. OPINION SOBRE LA ORGANIZACION DE LA UJED

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los alumnos de pre — egreso se han
ido formando sobre los servicios brindados en la unidad académica durante su
estancia en ella.
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Mala Regular Buena Muy buena
Disponibilidad del material
bibliografico y didactico 14.29% 51.43% 25.71% 8.57%
Atencidn del personal
encargado de cara Area 5.71% 31.43% 45.71% 17.14%
Acceso y equipamiento de
laboratorios 17.14% 42.86% 31.43% 8.57%
Condiciones de aulas,
laboratorios y talleres 8.57% 40.00% 40.00% 11.43%
Limpieza de la
infraestructura 5.71% 37.14% 42.86% 14.29%

Tabla 4.1. Tabulador de datos obtenidos.

OPINION SOBRE LA ORGANIZACION DE LA
UJED

H Disponibilidad del material bibliografico y didactico

W Atencién del personal encargado de cara Area

Acceso y equipamiento de laboratorios

B Condiciones de aulas, laboratorios y talleres

B Limpieza de la infraestructura
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Fig. 4.2 Gréafica demostrativa de la tabla 4.1

8.57%

I 14.29%
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V. SATISFACCION DE SERVICIOS DE LA UJED

Tiene por objetivo conocer la manera en que los servicios que presta la
Universidad hacia las necesidades de los alumnos que se vieron beneficiados
durante su estancia en la unidad académica.

Nada
satisfecho

Poco
satisfecho

Regularmente
satisfecho

Completamente
satisfecho

¢Qué tan satisfecho esta con el
plan de estudios y programa de
estudios ofrecido por la UJED?

8.57%

28.57%

54.29%

8.57%

¢Qué tan satisfecho esta con el
nivel académico de los
profesores de la UJED?

2.86%

20.00%

45.71%

31.43%

¢Qué tan satisfecho esta con la
atencién docente fuera del aula?
(Tutorias, actividades
extracurriculares, etc.)?

5.71%

25.71%

42.86%

25.71%

¢Qué tan satisfecho esta con los
servicios administrativos de la
UJED?

5.71%

17.14%

40.00%

37.14%

¢Qué tan satisfecho esta con el
ambiente de la UJED?

11.43%

22.86%

54.29%

11.43%

¢Qué tan satisfecho esta con el
ambiente externo que rodea el
plantel? (Vigilancia, Servicios
publicos, ubicacién)?

5.71%

20.00%

57.14%

17.14%

¢Qué tan satisfecho esta con el
equipo (Audiovisual, de
computo, bibliografico, etc.) con
los que cuenta el plantel?

5.71%

20.00%

51.43%

22.86%

¢Qué tan satisfecho estda con la
infraestructura (aulas,
laboratorios, talleres, auditorios,

11.43%

11.43%

60.00%

17.14%
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deportiva, etc.) con la que
cuenta el plantel?

¢Qué tan satisfecho esta con la
vinculacion del plantel con su
entorno? (Instituciones de
educacion superior,
investigacion, sector productivo
y comunidad)? 14.29% 14.29% 60.00% 11.43%

Tabla 5.1 Tabulador de datos obtenidos.

RESUMEN DE SATISFACCION DE SERVICIOS
DE LA UJED

W {Qué tan satisfecho esta con el plan de estudios y programa de estudios ofrecido por la UJED?
W (Qué tan satisfecho esta con el nivel académico de los profesores de la UJED?
¢ Qué tan satisfecho esta con la atencion docente fuera del aula? (Tutorias, actividades extracurriculares,

etc.)?

W {Qué tan satisfecho esta con los servicios administrativos de la UJED?

B (Qué tan satisfecho esta con el ambiente de la UJED? £ ES
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Fig. 5.2 Grafica demostrativa de la tabla 5.1.
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RESUMEN DE SATISFACCION DE
SERVICIOS DE LA UJED

W ¢ Qué tan satisfecho esta con el ambiente externo que rodea el plantel? (Vigilancia, Servicios publicos,
ubicacion)?

MW ¢ Qué tan satisfecho esta con el equipo (Audiovisual, de computo, bibliografico, etc.) con los que cuenta el
plantel?

¢Qué tan satisfecho esta con la infraestructura (aulas, laboratorios, talleres, auditorios, deportiva, etc.) con
la que cuenta el plantel?

M ¢ Qué tan satisfecho esta con la vinculacién del plantel con su entorno? (Instituciones de educacionn
. o . . X X
superior, investigacion, sector productivo y comunidad)?

7.14%
43%
60.00%
60.00%
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Fig. 5.2.1 Gréafica demostrativa de la tabla 5.1.

Como se menciond al inicio, la intencién de esta etapa fue la de validar el
instrumento a emplear para la realizacion del seguimiento de egresados, motivo por
el cual aparte de la experiencia y observaciones obtenidas a lo largo de la aplicacion
de la encuesta, se realizg la aplicacion de un cuestionario que reflejara el nivel de
satisfaccion respecto a la encuesta.

El resultado de este cuestionario se presenta en la tabla siguiente, de donde se
puede observar una buena aceptacion de los encuestados ya que los porcentajes
mas altos se ubican en la opcién de “Completamente Satisfechos” y si sumamos las
columnas de Regular y Completamente satisfechos se logra méas del 90%.

Lo anterior nos indica que nuestro instrumento es claro y aceptable, lo que nos
permite continuar con las siguientes etapas del proyecto.

VI. ENCUESTA DE SATISFACCION

Nada Poco Regularmente | Completamente
satisfecho | satisfecho |satisfecho satisfecho
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¢Qué tan clara te parecid la encuesta

gue acabas de contestar? 0.00% 2.86% 37.14% 60.00%

¢Qué tan satisfecho esta con el nivel

de conocimiento que mostré el

encuestador que te convoco respecto a

las preguntas y/o plataforma? 0.00% 0.00% 54.29% 45.71%

¢Qué tan amable te parecio el

encuestador que te convoco a

responder esta encuesta? 0.00% 0.00% 17.14% 82.86%

¢Cree que esta encuesta cumpla con el

objetivo de mantener una relacion

alumno-institucion? 5.71% 11.43% 42.86% 40.00%

Tabla 6.1 Tabulador de datos obtenidos.

ENCUESTADE SATISFACCION

W (Qué tan clara te parecio la encuesta que acabas de contestar?

W (Qué tan satisfecho esta con el nivel de conocimiento que mostré el encuestador que te convocd

prespecto a las preguntas y/o plataforma?

¢Qué tan amable te parecio el encuestador que te convoco a responder esta encuesta?

B (Cree que esta encuesta cumpla con el objetivo de mantener una relacién alumno-instituciog?
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Fig. 6.2 Grafica demostrativa de la tabla 6.1.
Seguimiento de Egresados Pagina 356



DIRECCION DE VINCULACION Y EXTENSION INSTITUCIONAL | SEMESTRE
“A” 2024

FACULTAD DE AGRICULTURA'Y ZOOTECNIA

INGENIERO AGRONOMO CON ESPECIALIDAD EN FITOTECNIA

l. OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS
Tiene por objetivo conocer la percepcion que los pre-egresados tienen sobre los
conocimientos y habilidades que el plan de estudios de la carrera les proporcioné
durante su estancia en la institucion.

Pregunta realizada: ¢En qué medida el plan de estudios le proporciond lo siguiente?

Ninguna | Escasamente | Medianamente | Abundantemente

Conocimientos amplios y
actualizados de los principales
enfoques tedricos de la
disciplina 0.00% 14.29% 57.14% 28.57%

Habilidades para la busqueda
de informacion 0.00% 0.00% 85.71% 14.29%

Capacidad para aplicar
conocimientos 0.00% 0.00% 71.43% 28.57%

Capacidad para identificar y
solucionar problemas 0.00% 14.29% 57.14% 28.57%

Ensefianza tedricay
metodoldgica 0.00% 28.57% 28.57% 42.86%

Tabla 1.1. Tabulador de datos obtenidos.
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OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS Y LAS
HABILIDADES OBTENIDAS

B Conocimientos amplios y actualizados de los principales enfoques tedricos de la disciplina
B Habilidades para la busqueda de informacién

Capacidad para aplicar conocimientos
B Capacidad para identificar y solucionar problemas

M Ensefanza tedrica y metodoldgica

85.71%
71.43%

57.14%
57.14%
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Fig. 1.2 Grafica demostrativa de la tabla 1.1.

OPINION SOBRE LOS CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES
APRENDIDOS

En lo que respecta a este apartado, al leerlo se tendra la informacion pertinente
sobre la manera en que los alumnos pre — egresados perciben las habilidades y
conocimientos aprendidos durante el trascurso de la Carrera. Los cuales
manifiestan lo siguiente: en lo que a conocimientos amplios y actualizados de los
enfoques tedricos de la disciplina las cifras indican un 28.57% en que éstos fueron
proporcionados por el cuerpo académico ABUNDANTEMENTE, mientras que un
57.14% expresaron una proporcion de MEDIANAMENTE vy por ultimo el 14.29%
manifestd sentirse POCO SATISFECHO. Los estudiantes que no respondieron la
encuesta oscila en un 0.00%

Asi mismo en lo que concierna a las habilidades para la busqueda de la informacion
los porcentajes apuntan un 14.29% como ABUNDANTEMENTE, un 85.71%
describen que ha sido MEDIANAMENTE, Los estudiantes que no respondieron la
encuesta oscila en un 0.00%
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En cuanto a la capacidad para aplicar conocimientos ellos han revelado un 28.57%
como ABUNDANTEMENTE, un 71.43% lo apuntalan como MEDIANAMENTE. Los
estudiantes que no respondieron la encuesta oscila en un 0.00%

Por otra parte, la capacidad para identificar y solucionar problemas los alumnos dan
a conocer su percepcion con un 28.57% como ABUNDANTEMENTE, mientras el
57.14% lo apuntala como MEDIANAMENTE, por ultimo, el 14.29 manifiesta sentirse
POCO SATISFECHO. Los estudiantes que no respondieron la encuesta oscila en
un 0.00%

Entre tanto la ensefianza tedrica y metodologica la sefialan con un 42.86% como
ABUNDANTEMENTE, un 28.57% lo apuntala como MEDIANAMENTE, por ultimo,
el 28.57% manifiesta sentirse POCO SATISFECHO. Los estudiantes que no
respondieron la encuesta oscila en un 0.00%

I. RECOMENDACIONES SOBRE EL NIVEL PROFESIONAL

Esta categoria fue destinada para visualizar las sugerencias que los alumnos a
egresar realizan con el objetivo de retroalimentar a la institucion sobre las areas de
oportunidad que se pueden mejorar y con ello optimizar los contenidos practico —
metodoldgicos y las practicas profesionales.

Pregunta realizada: ¢ Qué sugeriria al plan de estudios que

cursé?

Reducir | Mantener |Ampliar
Contenidos metodoldgicos 0.00% 42.86% 57.14%
Practicas profesionales 0.00% 0.00% | 100.00%
Contenidos practicos 0.00% 14.29% 85.71%

Tabla 2.1. Tabulador de datos obtenidos.
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RECOMENDACIONES PARA MEJORAR EL
PERFIL PROFESIONAL

B Contenidos metodoldgicos B Practicas profesionales Contenidos practicos
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Fig. 2.2 Grafica demostrativa de la tabla 2.1.

Il OPINION SOBRE LA ORGANIZACION ACADEMICA

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los pre-egresados tienen sobre la
manera en gue los docentes se desempefian en sus funciones académicas.

DeOa De 26 a De 52 a De 76 a
25% 51% 75% 100%
Conocimiento amplio de la materia 0.00% 14.29% 42.86% 42.86%
Asistencia de los docentes a la imparticion
de clases 14.29% 28.57% 28.57% 28.57%
Evaluacion objetiva de los trabajos escritos
y examenes 0.00% 28.57% 57.14% 14.29%
Motivacién a los alumnos a realizar
trabajos fuera de clase 0.00% 28.57% 28.57% 42.86%

Tabla 3.1. Tabulador de datos obtenidos.
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Conocimiento amplio de la materia

0.00%

_

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 1. Gréafica demostrativa de la tabla 3.1.

Asistencia de los docentes a la imparticion de
clases

mDe0a25% =wDe26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 3. Grafica demostrativa de la tabla 3.1.
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Evaluacion objetiva de los trabajos escritos y
examenes

0.00%

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 3. Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.

Motivacion a los alumnos a realizar trabajos
fuera de clase

0.00%

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 4. Grafica demostrativa de la tabla 3.1.
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V. OPINION SOBRE LA ORGANIZACION DE LA UJED

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los alumnos de pre — egreso se han
ido formando sobre los servicios brindados en la unidad académica durante su
estancia en ella.

Mala Regular Buena Muy buena

Disponibilidad del material

bibliografico y didactico 14.29% 57.14% 28.57% 0.00%
Atencidn del personal encargado de

cara Area 14.29% 57.14% 14.29% 14.29%
Acceso y equipamiento de

laboratorios 28.57% 28.57% 42.86% 0.00%
Condiciones de aulas, laboratorios y

talleres 14.29% 42.86% 28.57% 14.29%
Limpieza de la infraestructura 14.29% 57.14% 28.57% 0.00%

Tabla 4.1. Tabulador de datos obtenidos.

OPINION SOBRE LA ORGANIZACION DE LA
UJED

H Disponibilidad del material bibliografico y didactico

B Atencién del personal encargado de cara Area
Acceso y equipamiento de laboratorios

B Condiciones de aulas, laboratorios y talleres

M Limpieza de la infraestructura
X

57.14

42.86%
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MALA REGULAR BUENA MUY BUENA

Fig. 4.2 Grafica demostrativa de la tabla 4.1.
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V. SATISFACCION DE SERVICIOS DE LA UJED

Tiene por objetivo conocer la manera en que los servicios que presta la
Universidad hacia las necesidades de los alumnos que se vieron beneficiados
durante su estancia en la unidad académica.

Nada Poco Regularmente | Completamente
satisfecho satisfecho | satisfecho satisfecho

¢Qué tan satisfecho esta con el
plan de estudios y programa de
estudios ofrecido por la UJED? 0.00% 28.57% 57.14% 14.29%

¢Qué tan satisfecho esta con el
nivel académico de los
profesores de la UJED? 14.29% 0.00% 71.43% 14.29%

éQué tan satisfecho estd con la
atencion docente fuera del
aula? (Tutorias, actividades
extracurriculares, etc.)? 0.00% 0.00% 85.71% 14.29%

¢Qué tan satisfecho esta con los
servicios administrativos de la
UJED? 0.00% 14.29% 71.43% 14.29%

¢Qué tan satisfecho esta con el
ambiente de la UJED? 0.00% 14.29% 71.43% 14.29%

¢Qué tan satisfecho esta con el
ambiente externo que rodea el
plantel? (Vigilancia, Servicios

publicos, ubicacién)? 14.29% 28.57% 42.86% 14.29%

éQué tan satisfecho esta con el
equipo (Audiovisual, de
cémputo, bibliografico, etc.)
con los que cuenta el plantel? 0.00% 14.29% 71.43% 14.29%

¢Qué tan satisfecho esta con la

infraestructura (aulas, 000%|  42.86% 28.57% 28.57%

laboratorios, talleres,
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auditorios, deportiva, etc.) con
la que cuenta el plantel?

éQué tan satisfecho esta con la
vinculacion del plantel con su
entorno? (Instituciones de
educacion superior,
investigacion, sector productivo
y comunidad)? 14.29% 0.00% 71.43% 14.29%

Tabla 5.1 Tabulador de datos obtenidos.

RESUMEN DE SATISFACCION DE SERVICIOS
DE LA UJED

B ¢ Qué tan satisfecho esta con el plan de estudios y programa de estudios ofrecido por la UJED?

B ¢ Qué tan satisfecho estd con el nivel académico de los profesores de la UJED?
¢Qué tan satisfecho esta con la atencion docente fuera del aula? (Tutorias, actividades extracurriculares,
etc.)?

B ¢ Qué tan satisfecho estd con los servicios administrativos de la UJED?

B ¢ Qué tan satisfecho estd con el ambiente de la UJED?

85.71%

X R R
S : 9
S o -
H ~ ~ ~
= N~
~ N
X A R R R R R R R
Q % CHIY J 3 3 3 R
R R oR R NoR R g . -
g 3 8 8 8 g g 3 3 S 3 3 3 3
o o o o o o
| I H N H N H N
NADA SATISFECHO POCO SATISFECHO REGULARMENTE COMPLETAMENTE
SATISFECHO SATISFECHO

Fig. 5.2 Gréfica demostrativa de la tabla 5.1.
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RESUMEN DE SATISFACCION DE SERVICIOS
DE LA UJED

B ¢ Qué tan satisfecho estd con el ambiente externo que rodea el plantel? (Vigilancia, Servicios publicos,
ubicacion)?
B ¢ Qué tan satisfecho estd con el equipo (Audiovisual, de cdmputo, bibliografico, etc.) con los que cuenta

el plantel?

¢Qué tan satisfecho esta con la infraestructura (aulas, laboratorios, talleres, auditorios, deportiva, etc.)
con la que cuenta el plantel?

W ¢ Qué tan satisfecho esta con la vinculacion del plantel con suEntorno? {Instituciones de educaciénn
<

. . . ., . . <
superior, investigacion, sector productivo y comunidad)? =
~

-
~
X X
3 3
X i X X
X X R - - i £ 2 2
2 3 N N 28 8§
S o8 o8 9 I & 5 Rl £
& o )
o o (=}
N N H HERER
NADA SATISFECHO POCO SATISFECHO REGULARMENTE COMPLETAMENTE
SATISFECHO SATISFECHO

Fig. 5.2.1 Grafica demostrativa de la tabla 5.1.

Como se menciond al inicio, la intencidn de esta etapa fue la de validar el
instrumento a emplear para la realizacion del seguimiento de egresados, motivo por
el cual aparte de la experiencia y observaciones obtenidas a lo largo de la aplicacion
de la encuesta, se realizé la aplicacién de un cuestionario que reflejara el nivel de
satisfaccion respecto a la encuesta.

El resultado de este cuestionario se presenta en la tabla siguiente, de donde se
puede observar una buena aceptacion de los encuestados ya que los porcentajes
mas altos se ubican en la opcién de “Completamente Satisfechos” y si sumamos las
columnas de Regular y Completamente satisfechos se logra mas del 90%.

Lo anterior nos indica que nuestro instrumento es claro y aceptable, lo que nos
permite continuar con las siguientes etapas del proyecto.

VI. ENCUESTA DE SATISFACCION

Nada Poco Regularmente | Completamente
satisfecho |satisfecho |[satisfecho satisfecho
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¢Qué tan clara te parecié la
encuesta que acabas de contestar? 0.00% 0.00% 28.57% 71.43%

¢Qué tan satisfecho esta con el
nivel de conocimiento que mostré
el encuestador que te convocé
respecto a las preguntas y/o
plataforma? 0.00% 0.00% 28.57% 71.43%

¢Qué tan amable te parecio el
encuestador que te convocé a
responder esta encuesta? 0.00% 0.00% 0.00% 100.00%

éCree que esta encuesta cumpla
con el objetivo de mantener una
relacién alumno-institucion? 0.00% 0.00% 57.14% 42.86%

Tabla 6.1 Tabulador de datos obtenidos.

ENCUESTA DE SATISFACCION

B ¢ Qué tan clara te parecié la encuesta que acabas de contestar?
B ¢ Qué tan satisfecho estd con el nivel de conocimiento que mostré el encuestador que te convocd prespecto a
las preguntas y/o plataforma?

¢Qué tan amable te parecio el encuestador que te convoco a responder esta encuesta?

B (Cree que esta encuesta cumpla con el objetivo de mantener una relacion alumno-institucion?

100.00%

71.43%
71.43%

0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
B 57
B 5%
0.00%
I 7%
N /2 6%

NADA SATISFECHO POCO SATISFECHO R

m

GULARMENTE COMPLETAMENTE
SATISFECHO SATISFECHO

Fig. 6.2 Gréafica demostrativa de la tabla 6.1
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FACULTAD DE AGRICULTURA'Y ZOOTECNIA

INGENIERO AGRONOMO ZOOTECNISTA

l. OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS
Tiene por objetivo conocer la percepcion que los pre-egresados tienen sobre los
conocimientos y habilidades que el plan de estudios de la carrera les proporciono
durante su estancia en la institucion.

Pregunta realizada: ¢En qué medida el plan de estudios le proporciond lo siguiente?

Ninguna |Escasamente | Medianamente | Abundantemente

Conocimientos amplios y
actualizados de los
principales enfoques tedricos
de la disciplina 0.00% 13.33% 66.67% 20.00%

Habilidades para la busqueda
de informacion 0.00% 20.00% 46.67% 33.33%

Capacidad para aplicar
conocimientos 0.00% 6.67% 73.33% 20.00%

Capacidad para identificar y
solucionar problemas 0.00% 6.67% 66.67% 26.67%

Ensefianza tedrica 'y
metodoldgica 0.00% 6.67% 60.00% 33.33%

Tabla 1.1. Tabulador de datos obtenidos.
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OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS Y LAS
HABILIDADES OBTENIDAS

B Conocimientos amplios y actualizados de los principales enfoques tedricos de la disciplina
B Habilidades para la busqueda de informacién

Capacidad para aplicar conocimientos
B Capacidad para identificar y solucionar problemas

B Ensefianza tedrica y metodoldgica

66.67%
73.33%
66.67%
60.00%

46.67%
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NINGUNA ESCASAMENTE MEDIANAMENTE ABUNDANTEMENTE

Fig. 1.2 Gréfica demostrativa de la tabla 1.1.

OPINION SOBRE LOS CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES
APRENDIDOS

En lo que respecta a este apartado, al leerlo se tendra la informacion pertinente
sobre la manera en que los alumnos pre — egresados perciben las habilidades y
conocimientos aprendidos durante el trascurso de la Carrera. Los cudles
manifiestan lo siguiente: en lo que a conocimientos amplios y actualizados de los
enfoques tedricos de la disciplina las cifras indican un 20.00% en que éstos fueron
proporcionados por el cuerpo académico ABUNDANTEMENTE, mientras que un
66.67% expresaron una proporcion de MEDIANAMENTE, mientras que un 13.33%
manifiesta sentirse POCO SATISFECHO. Los estudiantes que no respondieron la
encuesta oscila en un 11.76%

Asi mismo en lo que concierna a las habilidades para la busqueda de la informacion
los porcentajes apuntan un 33.33% como ABUNDANTEMENTE, un 46.67%
describen que ha sido MEDIANAMENTE, mientras que un 20.00% manifesto
sentirse POCO SATISFECHO. Los estudiantes que no respondieron la encuesta
oscila en un 11.76%
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En cuanto a la capacidad para aplicar conocimientos ellos han revelado un 20.00 %
como ABUNDANTEMENTE, un 73.33% lo apuntalan como MEDIANAMENTE,
mientras que un 6.67% manifestd sentirse POCO SATISFECHO. Los estudiantes
gue no respondieron la encuesta oscila en un 11.76%

Por otra parte, la capacidad para identificar y solucionar problemas los alumnos dan
a conocer su percepcion con un 26.67% como ABUNDANTEMENTE, mientras un
66.67% manifiesta sentirse MEDIANAMENTE, y el 6.67%. Manifestd sentirse
POCO SATISFECHO. Los estudiantes que no respondieron la encuesta oscila en
un 11.76%

Entre tanto la ensefianza tedrica y metodoldgica la sefialan con un 33.33% como
ABUNDANTEMENTE, por ultimo, un 60.00% apuntala como MEDIANAMENTE.
Por ultimo, el 6.67% manifiesta sentirse POCO SATISFECHO. Los estudiantes que
no respondieron la encuesta oscila en un 11.76%

Il. RECOMENDACIONES SOBRE EL NIVEL PROFESIONAL

Esta categoria fue destinada para visualizar las sugerencias que los alumnos a
egresar realizan con el objetivo de retroalimentar a la institucion sobre las areas de
oportunidad que se pueden mejorar y con ello optimizar los contenidos practico —
metodologicos y las practicas profesionales.

Reducir Mantener Ampliar
Contenidos metodolégicos 6.67% 46.67% 46.67%
Practicas profesionales 6.67% 40.00% 53.33%
Contenidos practicos 6.67% 26.67% 66.67%

Tabla 2.1. Tabulador de datos obtenidos.
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RECOMENDACIONES PARA MEJORAR EL
PERFIL PROFESIONAL

B Contenidos metodoldgicos

6.67%

B Practicas profesionales

46.67%

40.00%

26.67%

MANTENER

53.33%

46.67%

Contenidos practicos

66.67%

AMPLIAR

Fig. 2.2 Gréfica demostrativa de la tabla 2.1.

M. OPINION SOBRE LA ORGANIZACION ACADEMICA

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los pre-egresados tienen sobre la
manera en que los docentes se desempefian en sus funciones académicas.

De 26 a De 52 a De 76 a
De0a25% |51% 75% 100%

Conocimiento amplio de la materia 0.00% 0.00% 53.33% 46.67%
Asistencia de los docentes a la

imparticidn de clases 6.67% 6.67% 40.00% 46.67%
Evaluacion objetiva de los trabajos

escritos y examenes 0.00% 13.33% 53.33% 33.33%
Motivacion a los alumnos a realizar

trabajos fuera de clase 6.67% 0.00% 53.33% 40.00%

Tabla 3.1. Tabulador de datos obtenidos.
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Conocimiento amplio de la materia

0.00% 0.00%

>

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%
Fig. 3. 2. 1 Grafica demostrativa de la tabla 3.1.

Asistencia de los docentes a la imparticidon de
clases

0,
6.67% 6.67%

<

=De0a25% =De26a51% =De52a75% =De76a100%

Fig. 3. 2. 2. Gréfica demostrativa de la tabla 3.1.
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Evaluacion objetiva de los trabajos escritos y
examenes

0.00%

-

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%
Fig. 3. 2. 3. Gréafica demostrativa de la tabla 3.1.

Motivacion a los alumnos a realizar trabajos
fuera de clase

6.67% 0.00%

4

mDe0a25% =De26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 4. Grafica demostrativa de la tabla 3.1.

V. OPINION SOBRE LA ORGANIZACION DE LA UJED

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los alumnos de pre — egreso se han
ido formando sobre los servicios brindados en la unidad académica durante su
estancia en ella.
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Mala Regular Buena Muy buena

Disponibilidad del material

bibliografico y didactico 0.00% 26.67% 60.00% 13.33%
Atencidn del personal

encargado de cara Area 0.00% 20.00% 40.00% 40.00%
Acceso y equipamiento de

laboratorios 13.33% 33.33% 33.33% 20.00%
Condiciones de aulas,

laboratorios y talleres 20.00% 33.33% 26.67% 20.00%
Limpieza de la infraestructura 6.67% 26.67% 53.33% 13.33%

Tabla 4.1. Tabulador de datos obtenidos.

OPINION SOBRE LA ORGANIZACION DE LA
UJED

M Disponibilidad del material bibliogréfico y didactico

m Atencién del personal encargado de cara Area

B Acceso y equipamiento de laboratorios

B Condiciones de aulas, laboratorios y talleres

M Limpieza de la infraestructura

I 20.00%

Bl 667%

0.00%
0.00%
B 1333%

<
>
L
>

I 26.67%

33.33%

20.00%

33.33%

REGULAR

26.67%

I 60.00%
I 40.00%

. 33.33%
I 26.67%

BUENA

53.33%

I 1333%

I 40.00%

I 20.00%

I 20.00%
B 1333%

MUY BUENA

Fig. 4.2 Grafica demostrativa de la tabla 4.1
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V. SATISFACCION DE SERVICIOS DE LA UJED

Tiene por objetivo conocer la manera en que los servicios que presta la
Universidad hacia las necesidades de los alumnos que se vieron beneficiados
durante su estancia en la unidad académica.

Nada Poco Regularmente | Completamente
satisfecho satisfecho | satisfecho satisfecho

¢Qué tan satisfecho esta con el
plan de estudios y programa de
estudios ofrecido por la UJED? 0.00% 6.67% 66.67% 26.67%

¢Qué tan satisfecho esta con el
nivel académico de los
profesores de la UJED? 0.00% 0.00% 60.00% 40.00%

éQué tan satisfecho esta con la
atencidén docente fuera del
aula? (Tutorias, actividades
extracurriculares, etc.)? 0.00% 6.67% 66.67% 26.67%

¢Qué tan satisfecho esta con los
servicios administrativos de la
UJED? 0.00% 13.33% 73.33% 13.33%

¢Qué tan satisfecho esta con el
ambiente de la UJED? 0.00% 0.00% 53.33% 46.67%

éQué tan satisfecho esta con el
ambiente externo que rodea el
plantel? (Vigilancia, Servicios

publicos, ubicacién)? 0.00% 0.00% 66.67% 33.33%

éQué tan satisfecho esta con el
equipo (Audiovisual, de
cémputo, bibliografico, etc.)
con los que cuenta el plantel? 0.00% 6.67% 53.33% 40.00%

¢Qué tan satisfecho esta con la

infraestructura (aulas, 0.00% 0.00% 73.33% 26.67%

laboratorios, talleres,
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auditorios, deportiva, etc.) con
la que cuenta el plantel?

¢Qué tan satisfecho estd con la
vinculacién del plantel con su
entorno? (Instituciones de
educacion superior,

investigacion, sector productivo
y comunidad)? 0.00% 0.00% 73.33% 26.67%

Tabla 5.1 Tabulador de datos obtenidos.

RESUMEN DE SATISFACCION DE SERVICIOS DE
LA UJED

W ¢ Qué tan satisfecho estd con el plan de estudios y programa de estudios ofrecido por la UJED?

B ¢ Qué tan satisfecho esta con el nivel académico de los profesores de la UJED?

W ¢Qué tan satisfecho estd con la atencion docente fuera del aula? (Tutorias, actividades extracurriculares, etc.)?
B ¢ Qué tan satisfecho esta con los servicios administrativos de la UJED?

M ¢ Qué tan satisfecho esta con el ambiente de la UJED?

66.67%
60.00%
66.67%
73.33%
53.33%

Bl 1333%
I 46.67%

Bl 1333%

0.00%

I 06.67%
I £0.00%

X
~
o
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o~
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X X X X © X ©
8 8 8 8 8 © g ©
NADA SATISFECHO POCO SATISFECHO REGULARMENTE COMPLETAMENTE

SATISFECHO SATISFECHO

Fig. 5.2 Grafica demostrativa de la tabla 5.1.
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RESUMEN DE SATISFACCION DE
SERVICIOS DE LA UJED

B ¢ Qué tan satisfecho estd con el ambiente externo que rodea el plantel? (Vigilancia, Servicios publicos,
ubicacion)?

B ¢ Qué tan satisfecho estd con el equipo (Audiovisual, de computo, bibliografico, etc.) con los que cuenta
el plantel?

¢Qué tan satisfecho esta con la infraestructura (aulas, laboratorios, talleres, auditorios, deportiva, etc.)
con la que cuenta el plantel?

B ¢ Qué tan satisfecho estd con la vinculacién del plantel con su ento@o? §nstituciones de educaciénn

superior, investigacion, sector productivo y comunidad)? oo

o} ~ ~
(e}
(e}

53.33%

0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
B s67%
0.00%
0.00%
I ::33%
I :0.00%
26.67%
B 667

NADA SATISFECHO POCO SATISFECHO REGULARMENTE COMPLETAMENTE
SATISFECHO SATISFECHO

Fig. 5.2.1 Grafica demostrativa de la tabla 5.1.

Como se mencion6 al inicio, la intencion de esta etapa fue la de validar el
instrumento a emplear para la realizacion del seguimiento de egresados, motivo por
el cual aparte de la experiencia y observaciones obtenidas a lo largo de la aplicacion
de la encuesta, se realizé la aplicacion de un cuestionario que reflejara el nivel de
satisfaccion respecto a la encuesta.

El resultado de este cuestionario se presenta en la tabla siguiente, de donde se
puede observar una buena aceptacion de los encuestados ya que los porcentajes
mas altos se ubican en la opcion de “Completamente Satisfechos” y si sumamos las
columnas de Regular y Completamente satisfechos se logra méas del 90%.

Lo anterior nos indica que nuestro instrumento es claro y aceptable, lo que nos
permite continuar con las siguientes etapas del proyecto.

VI. ENCUESTA DE SATISFACCION
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Nada Poco Regularmente | Completamente
satisfecho | satisfecho |satisfecho satisfecho

¢Qué tan clara te parecio la encuesta

gue acabas de contestar? 0.00% 6.67% 26.67% 66.67%

¢Qué tan satisfecho esta con el nivel

de conocimiento que mostré el

encuestador que te convocd respecto a

las preguntas y/o plataforma? 0.00% 6.67% 26.67% 66.67%

¢Qué tan amable te parecio el

encuestador que te convoco a

responder esta encuesta? 0.00% 0.00% 20.00% 80.00%

¢Cree que esta encuesta cumpla con el

objetivo de mantener una relacién

alumno-institucion? 0.00% 6.67% 26.67% 66.67%

Tabla 6.1 Tabulador de datos obtenidos.

ENCUESTA DE SATISFACCION

B (Qué tan clara te parecié la encuesta que acabas de contestar?
W (Qué tan satisfecho estd con el nivel de conocimiento que mostré el encuestador que te convocd
prespecto a las preguntas y/o plataforma?

¢Qué tan amable te parecio el encuestador que te convoco a responder esta encuesta?

B ;Cree que esta encuesta cumpla con el objetivo de mantener una relacién alumno-institucigy?
o
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X X X [N S-S ~
o o o o © © o ©
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Il . |
NADA SATISFECHO POCO SATISFECHO REGULARMENTE COMPLETAMENTE
SATISFECHO SATISFECHO

Fig. 6.2 Grafica demostrativa de la tabla 6.1.
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FACULTAD DE CIENCIAS BIOLOGICAS

LICENCIATURA EN CIENCIAS BIOLOGICAS

l. OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS
Tiene por objetivo conocer la percepcion que los pre-egresados tienen sobre los
conocimientos y habilidades que el plan de estudios de la carrera les proporciono
durante su estancia en la institucion.

Pregunta realizada: ¢En qué medida el plan de estudios le proporciond lo siguiente?

Ninguna |Escasamente | Medianamente | Abundantemente

Conocimientos amplios y
actualizados de los
principales enfoques
tedricos de la disciplina 0.00% 0.00% 25.00% 75.00%

Habilidades para la
busqueda de
informacidn 0.00% 0.00% 37.50% 62.50%

Capacidad para aplicar
conocimientos 0.00% 12.50% 37.50% 50.00%

Capacidad para
identificar y solucionar
problemas 0.00% 12.50% 50.00% 37.50%

Ensefianza tedricay
metodoldgica 0.00% 0.00% 50.00% 50.00%

Tabla 1.1. Tabulador de datos obtenidos.
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OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS Y LAS
HABILIDADES OBTENIDAS

B Conocimientos amplios y actualizados de los principales enfoques tedricos de la disciplina

X
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0
X o~
=) ©
Q
o
)
o
u I

NINGUNA ESCASAMENTE MEDIANAMENTE ABUNDANTE

B Habilidades para la busqueda de informacién
Capacidad para aplicar conocimientos
B Capacidad para identificar y solucionar problemas

M Ensefanza tedrica y metodoldgica

50.00%
50.00%

< HEE 37.50%

37.50%
37.50%

12.50%

0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
B 1250%
0.00%
I 25.00%

I 50.00%

I 75.00%

ENTE

Fig. 1.2 Gréfica demostrativa de la tabla 1.1.

OPINION SOBRE LOS CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES
APRENDIDOS

En lo que respecta a este apartado, al leerlo se tendra la informacion pertinente
sobre la manera en que los alumnos pre — egresados perciben las habilidades y
conocimientos aprendidos durante el trascurso de la Carrera. Los cuales
manifiestan lo siguiente: en lo que a conocimientos amplios y actualizados de los
enfoques tedricos de la disciplina las cifras indican un 75.00% en que éstos fueron
proporcionados por el cuerpo académico ABUNDANTEMENTE, mientras que un
25.00% expresaron una proporcion de MEDIANAMENTE. Los estudiantes que no
respondieron la encuesta oscila en un 0.00%

Asi mismo en lo que concierna a las habilidades para la busqueda de la informacion
los porcentajes apuntan un 62.50% manifestaron sentirse ABUNDANTEMENTE,
mientras que un 37.50% expresaron una proporcion de MEDIANAMENTE. Los
estudiantes que no respondieron la encuesta oscila en un 0.00%
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En cuanto a la capacidad para aplicar conocimientos ellos han revelado un 50.00 %
como ABUNDANTEMENTE, un 37.50% lo apuntalan como MEDIANAMENTE por
altimo el 12.50% manifiesta sentirse POCO SATISFECHO. Los estudiantes que no
respondieron la encuesta oscila en un 0.00%

Por otra parte, la capacidad para identificar y solucionar problemas los alumnos dan
a conocer su percepcion con un 37.50% como ABUNDANTEMENTE, y por ultimo
el 50.00% lo apuntala como MEDIANAMENTE. por ultimo, el 12.50% manifiesta
sentirse POCO SATISFECHO. Los estudiantes que no respondieron la encuesta
oscila en un 0.00%

Entre tanto la ensefianza tedrica y metodoldgica la sefialan con un 50.00% como
ABUNDANTEMENTE, mientras un 50.00% lo apuntala como MEDIANAMENTE.
Los estudiantes que no respondieron la encuesta oscila en un 0.00%

Il. RECOMENDACIONES SOBRE EL NIVEL PROFESIONAL

Esta categoria fue destinada para visualizar las sugerencias que los alumnos a
egresar realizan con el objetivo de retroalimentar a la institucion sobre las areas de
oportunidad que se pueden mejorar y con ello optimizar los contenidos practico —
metodoldgicos y las practicas profesionales.

Reducir Mantener Ampliar
Contenidos metodoldgicos 0.00% 37.50% 62.50%
Practicas profesionales 12.50% 25.00% 62.50%
Contenidos practicos 0.00% 0.00% 100.00%

Tabla 2.1. Tabulador de datos obtenidos.
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RECOMENDACIONES PARA MEJORAR EL
PERFIL PROFESIONAL

B Contenidos metodoldgicos

12.50%

0.00%
0.00%

REDUCIR
Fig

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los pre-egresados tienen sobre la

37.50%

25.00%

MANTENER

0.00%

B Practicas profesionales

62.50%

62.50%

Contenidos practicos

100.00%

AMPLIAR

. 2.2 Gréfica demostrativa de la tabla 2.1.

OPINION SOBRE LA ORGANIZACION ACADEMICA

manera en que los docentes se desempefian en sus funciones académicas.

DeOa De 26 a De52a De 76 a
25% 51% 75% 100%
Conocimiento amplio de la materia 0.00% 12.50% 37.50% 50.00%
Asistencia de los docentes a la
imparticion de clases 12.50% 37.50% 25.00% 25.00%
Evaluacién objetiva de los trabajos
escritos y exdmenes 12.50% 0.00% 75.00% 12.50%
Motivacidn a los alumnos a realizar
trabajos fuera de clase 12.50% 12.50% 62.50% 12.50%
Tabla 3.1. Tabulador de datos obtenidos.
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Conocimiento amplio de la materia

0.00%

~

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 1 Grafica demostrativa de la tabla 3.1.

Asistencia de los docentes a la imparticidon de
clases

~

mDe0a25% =De26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 2. Grafica demostrativa de la tabla 3.1.
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Evaluacion objetiva de los trabajos escritos y
examenes

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 3. Gréafica demostrativa de la tabla 3.1.

Motivacion a los alumnos a realizar trabajos
fuera de clase

mDe0a25% =De26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 4. Grafica demostrativa de la tabla 3.1.

V. OPINION SOBRE LA ORGANIZACION DE LA UJED

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los alumnos de pre — egreso se han
ido formando sobre los servicios brindados en la unidad académica durante su
estancia en ella.
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Mala Regular Buena Muy buena
Disponibilidad del material
bibliografico y didactico 0.00% 75.00% 25.00% 0.00%
Atencién del personal
encargado de cara Area 12.50% 37.50% 50.00% 0.00%
Acceso y equipamiento de
laboratorios 12.50% 37.50% 37.50% 12.50%
Condiciones de aulas,
laboratorios y talleres 0.00% 12.50% 87.50% 0.00%
Limpieza de la
infraestructura 0.00% 0.00% 87.50% 12.50%

Tabla 4.1. Tabulador de datos obtenidos.

OPINION SOBRE LA ORGANIZACION DE LA
UJED

M Disponibilidad del material bibliografico y didactico
H Atencién del personal encargado de cara Area
Acceso y equipamiento de laboratorios

B Condiciones de aulas, laboratorios y talleres

M Limpieza de la infraestructura S
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MALA REGULAR BUENA MUY BUENA

Fig. 4.2 Grafica demostrativa de la tabla 4.1
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V. SATISFACCION DE SERVICIOS DE LA UJED

Tiene por objetivo conocer la manera en que los servicios que presta la

Universidad hacia las necesidades de los alumnos que se vieron beneficiados
durante su estancia en la unidad académica.

Nada
satisfecho

Poco
satisfecho

Regularmente
satisfecho

Completamente
satisfecho

¢Qué tan satisfecho esta con el
plan de estudios y programa de
estudios ofrecido por la UJED?

0.00%

25.00%

62.50%

12.50%

¢Qué tan satisfecho esta con el
nivel académico de los
profesores de la UJED?

0.00%

12.50%

37.50%

50.00%

¢Qué tan satisfecho esta con la
atencion docente fuera del
aula? (Tutorias, actividades
extracurriculares, etc.)?

12.50%

12.50%

62.50%

12.50%

¢Qué tan satisfecho esta con los
servicios administrativos de la
UJED?

12.50%

25.00%

50.00%

12.50%

¢Qué tan satisfecho esta con el
ambiente de la UJED?

0.00%

0.00%

75.00%

25.00%

¢Qué tan satisfecho esta con el
ambiente externo que rodea el
plantel? (Vigilancia, Servicios
publicos, ubicacién)?

0.00%

12.50%

87.50%

0.00%

¢Qué tan satisfecho esta con el
equipo (Audiovisual, de
computo, bibliografico, etc.)
con los que cuenta el plantel?

12.50%

0.00%

50.00%

37.50%

¢Qué tan satisfecho esta con la
infraestructura (aulas,
laboratorios, talleres,

12.50%

12.50%

37.50%

37.50%
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auditorios, deportiva, etc.) con
la que cuenta el plantel?

¢Qué tan satisfecho esta con la
vinculacién del plantel con su
entorno? (Instituciones de
educacion superior,
investigacion, sector productivo
y comunidad)? 0.00% 12.50% 62.50% 25.00%

Tabla 5.1 Tabulador de datos obtenidos.

RESUMEN DE SATISFACCION DE SERVICIOS DE
LA UJED

B ¢ Qué tan satisfecho estd con el plan de estudios y programa de estudios ofrecido por la UJED?
B ¢ Qué tan satisfecho estd con el nivel académico de los profesores de la UJED?
M ¢Qué tan satisfecho esta con la atencion docente fuera del aula? (Tutorias, actividades extracurriculares,

etc.)?

B ¢ Qué tan satisfecho estd con los servicios administrativos de la UJED?

. . . . N
B ¢Qué tan satisfecho estd con el ambiente de la UJED? - . S
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Fig. 5.2 Grafica demostrativa de la tabla 5.1.
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RESUMEN DE SATISFACCION DE
SERVICIOS DE LA UJED

B ¢ Qué tan satisfecho estd con el ambiente externo que rodea el plantel? (Vigilancia, Servicios publicos,
ubicacion)?

B ¢ Qué tan satisfecho esta con el equipo (Audiovisual, de computo, bibliografico, etc.) con los que cuenta
el plantel?
¢Qué tan satisfecho esta con la infraestructura (aulas, laboratorios, talleres, auditorios, deportiva, etc.)
con la que cuenta el plantel?

B ¢ Qué tan satisfecho estd con la vinculacién del plantel con su entorno? (Instituciones de educaciénn
superior, investigacidn, sector productivo y comunidad)?

B 50.00%
37.50%
| IR
0.00%
R 37 50%
37.50%
Bl 25.00%

I :7.50%

X X X X R
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NADA SATISFECHO POCO SATISFECHO REGULARMENTE COMPLETAMENTE
SATISFECHO SATISFECHO

Fig. 5.2.1 Grafica demostrativa de la tabla 5.1.

Como se mencion6 al inicio, la intencion de esta etapa fue la de validar el
instrumento a emplear para la realizacion del seguimiento de egresados, motivo por
el cual aparte de la experiencia y observaciones obtenidas a lo largo de la aplicacion
de la encuesta, se realizé la aplicacién de un cuestionario que reflejara el nivel de
satisfaccion respecto a la encuesta.

El resultado de este cuestionario se presenta en la tabla siguiente, de donde se
puede observar una buena aceptacion de los encuestados ya que los porcentajes
mas altos se ubican en la opcion de “Completamente Satisfechos” y si sumamos las
columnas de Regular y Completamente satisfechos se logra méas del 90%.

Lo anterior nos indica que nuestro instrumento es claro y aceptable, lo que nos
permite continuar con las siguientes etapas del proyecto.
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VI. ENCUESTA DE SATISFACCION
Nada Poco Regularmente | Completamente
satisfecho |satisfecho |[satisfecho satisfecho
¢Qué tan clara te parecié la
encuesta que acabas de contestar? 0.00% 12.50% 37.50% 50.00%
¢Qué tan satisfecho esta con el
nivel de conocimiento que mostré
el encuestador que te convocé
respecto a las preguntas y/o
plataforma? 0.00% 0.00% 37.50% 62.50%
¢Qué tan amable te parecio el
encuestador que te convocd a
responder esta encuesta? 0.00% 0.00% 12.50% 87.50%
éCree que esta encuesta cumpla
con el objetivo de mantener una
relacidon alumno-institucién? 12.50% 37.50% 25.00% 25.00%

Tabla 6.1 Tabulador de datos obtenidos.

ENCUESTA DE SATISFACCION

B (Qué tan clara te parecid la encuesta que acabas de contestar?

B ¢ Qué tan satisfecho estd con el nivel de conocimiento que mostré el encuestador que te convocd
prespecto a las preguntas y/o plataforma?

¢Qué tan amable te parecio el encuestador que te convocd a responder esta encuesta?

B (Cree que esta encuesta cumpla con el objetivo de mantener una relacién alumno-institucign?
N
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Bl 25.00%
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REGULARMENTE
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Fig. 6.2 Gréafica demostrativa de la tabla 6.1.
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FACULTAD DE CIENCIAS BIOLOGICAS

LICENCIATURA EN ECOLOGIA

l. OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS
Tiene por objetivo conocer la percepcion que los pre-egresados tienen sobre los
conocimientos y habilidades que el plan de estudios de la carrera les proporciono
durante su estancia en la institucion.

Pregunta realizada: ¢En qué medida el plan de estudios le proporciond lo siguiente?

Ninguna |Escasamente | Medianamente | Abundantemente

Conocimientos amplios y
actualizados de los
principales enfoques
tedricos de la disciplina 0.00% 0.00% 20.00% 80.00%

Habilidades para la
busqueda de
informacidn 0.00% 0.00% 0.00% 100.00%

Capacidad para aplicar
conocimientos 0.00% 0.00% 0.00% 100.00%

Capacidad para
identificar y solucionar
problemas 0.00% 0.00% 0.00% 100.00%

Ensefianza tedricay
metodoldgica 0.00% 0.00% 40.00% 60.00%

Tabla 1.1. Tabulador de datos obtenidos.
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OPINION SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS Y LAS
HABILIDADES OBTENIDAS

B Conocimientos amplios y actualizados de los principales enfoques tedricos de la disciplina

X
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Fig. 1.2 Grafica demostrativa de la tabla 1.1.

OPINION SOBRE LOS CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES
APRENDIDOS

En lo que respecta a este apartado, al leerlo se tendra la informacion pertinente
sobre la manera en que los alumnos pre — egresados perciben las habilidades y
conocimientos aprendidos durante el trascurso de la Carrera. Los cudles
manifiestan lo siguiente: en lo que a conocimientos amplios y actualizados de los
enfoques teoricos de la disciplina las cifras indican un 80.00% en que éstos fueron
proporcionados por el cuerpo académico ABUNDANTEMENTE, mientras que un
20.00% expresaron una proporcion de MEDIANAMENTE. Los estudiantes que no
respondieron la encuesta oscila en un 16.66%

Asi mismo en lo que concierna a las habilidades para la busqueda de la informacion
los porcentajes apuntan un 100.00% manifestaron sentirse ABUNDANTEMENTE.
Los estudiantes que no respondieron la encuesta oscila en un 16.66%

En cuanto a la capacidad para aplicar conocimientos ellos han revelado un 100.00%
como ABUNDANTEMENTE. Los estudiantes que no respondieron la encuesta
oscila en un 16.66%
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Por otra parte, la capacidad para identificar y solucionar problemas los alumnos dan
a conocer su percepcion con un 100.00% como ABUNDANTEMENTE. Los
estudiantes que no respondieron la encuesta oscila en un 16.66%

Entre tanto la ensefianza tedrica y metodologica la sefialan con un 60.00% como
ABUNDANTEMENTE, mientras un 40.00% lo apuntala como MEDIANAMENTE.
Los estudiantes que no respondieron la encuesta oscila en un 16.66%

Il. RECOMENDACIONES SOBRE EL NIVEL PROFESIONAL

Esta categoria fue destinada para visualizar las sugerencias que los alumnos a
egresar realizan con el objetivo de retroalimentar a la institucion sobre las areas de
oportunidad que se pueden mejorar y con ello optimizar los contenidos practico —
metodoldgicos y las practicas profesionales.

Reducir Mantener Ampliar
Contenidos metodoldgicos 0.00% 60.00% 40.00%
Practicas profesionales 0.00% 0.00% 100.00%
Contenidos practicos 0.00% 20.00% 80.00%

Tabla 2.1. Tabulador de datos obtenidos.

Seguimiento de Egresados

Pagina 392



DIRECCION DE VINCULACION Y EXTENSION INSTITUCIONAL

SEMESTRE

“A” 2024

RECOMENDACIONES PARA MEJORAR EL
PERFIL PROFESIONAL

B Contenidos metodoldgicos

0.00%
0.00%
0.00%

REDUCIR

60.00%

0.00%

MANTENER

20.00%

B Practicas profesionales

Contenidos practicos

40.00%

100.00%

80.00%

AMPLIAR

Fig. 2.2 Gréfica demostrativa de la tabla 2.1.

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los pre-egresados tienen sobre la

OPINION SOBRE LA ORGANIZACION ACADEMICA

manera en que los docentes se desempefian en sus funciones académicas.

DeOa De 26 a De52a De 76 a
25% 51% 75% 100%
Conocimiento amplio de la materia 0.00% 0.00% 0.00%| 100.00%
Asistencia de los docentes a la
imparticion de clases 0.00% 0.00% 80.00% 20.00%
Evaluacién objetiva de los trabajos
escritos y exdmenes 0.00% 0.00% 60.00% 40.00%
Motivacidn a los alumnos a realizar
trabajos fuera de clase 0.00% 40.00% 20.00% 40.00%
Tabla 3.1. Tabulador de datos obtenidos.
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Conocimiento amplio de la materia

0.00% 0.00%

IOOO% i ’

"=De0a25% ®=De26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 1 Grafica demostrativa de la tabla 3.1.
Asistencia de los docentes a la imparticion de

clases

0-00% 0.00%

mDe0a25% =wDe26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 2. Grafica demostrativa de la tabla 3.1.
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Evaluacion objetiva de los trabajos escritos y
examenes

0.00% _\0.00%

mDe0a25% ®wDe26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 3. Gréafica demostrativa de la tabla 3.1.

Motivacion a los alumnos a realizar trabajos

fuera de clase
0.00%

o

mDe0a25% =De26a51% =De52a75% = De76a100%

Fig. 3. 2. 4. Grafica demostrativa de la tabla 3.1.

V. OPINION SOBRE LA ORGANIZACION DE LA UJED

Tiene por objetivo conocer la percepcion que los alumnos de pre — egreso se han
ido formando sobre los servicios brindados en la unidad académica durante su
estancia en ella.
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Mala Regular Buena Muy buena
Disponibilidad del material
bibliografico y didactico 0.00% 40.00% 0.00% 60.00%
Atencién del personal
encargado de cara Area 0.00% 20.00% 20.00% 60.00%
Acceso y equipamiento de
laboratorios 0.00% 40.00% 20.00% 40.00%
Condiciones de aulas,
laboratorios y talleres 0.00% 40.00% 20.00% 40.00%
Limpieza de la
infraestructura 0.00% 20.00% 20.00% 60.00%

Tabla 4.1. Tabulador de datos obtenidos.

OPINION SOBRE LA ORGANIZACION DE LA
UJED

M Disponibilidad del material bibliografico y didactico

H Atencién del personal encargado de cara Area

Acceso y equipamiento de laboratorios

B Condiciones de aulas, laboratorios y talleres

M Limpieza de la infraestructura
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I 60.00%

40.00%

I £0.00%
I 60.00%
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Fig. 4.2 Grafica demostrativa de la tabla 4.1
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V. SATISFACCION DE SERVICIOS DE LA UJED

Tiene por objetivo conocer la manera en que los servicios que presta la
Universidad hacia las necesidades de los alumnos que se vieron beneficiados
durante su estancia en la unidad académica.

Nada

satisfecho

Poco
satisfecho

Regularmente
satisfecho

Completamente
satisfecho

¢Qué tan satisfecho esta con

de estudios ofrecido por la
UJED?

el plan de estudios y programa

0.00%

20.00%

20.00%

60.00%

¢Qué tan satisfecho esta con
el nivel académico de los
profesores de la UJED?

0.00%

0.00%

40.00%

60.00%

¢Qué tan satisfecho esta con
la atencidn docente fuera del
aula? (Tutorias, actividades
extracurriculares, etc.)?

0.00%

20.00%

0.00%

80.00%

¢Qué tan satisfecho esta con
los servicios administrativos
de la UJED?

0.00%

20.00%

20.00%

60.00%

¢Qué tan satisfecho estd con
el ambiente de la UJED?

0.00%

20.00%

40.00%

40.00%

¢Qué tan satisfecho esta con
el ambiente externo que
rodea el plantel? (Vigilancia,

Servicios publicos, ubicacidon)?

0.00%

0.00%

60.00%

40.00%

¢Qué tan satisfecho esta con
el equipo (Audiovisual, de
computo, bibliografico, etc.)

con los que cuenta el plantel?

0.00%

0.00%

40.00%

60.00%

¢Qué tan satisfecho esta con
la infraestructura (aulas,
laboratorios, talleres,

0.00%

20.00%

40.00%

40.00%
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auditorios, deportiva, etc.) con
la que cuenta el plantel?

¢Qué tan satisfecho esta con
la vinculacidn del plantel con
su entorno? (Instituciones de
educacion superior,
investigacion, sector
productivo y comunidad)? 0.00% 20.00% 20.00% 60.00%

Tabla 5.1 Tabulador de datos obtenidos.

RESUMEN DE SATISFACCION DE SERVICIOS
DE LA UJED

B ¢ Qué tan satisfecho estd con el plan de estudios y programa de estudios ofrecido por la UJED?
B ¢ Qué tan satisfecho estd con el nivel académico de los profesores de la UJED?
¢Qué tan satisfecho esta con la atencion docente fuera del aula? (Tutorias, actividades extracurriculares,

etc.)?

B ¢ Qué tan satisfecho estd con los servicios administrativos de la UJED?

B ¢ Qué tan satisfecho estd con el ambiente de la UJED? x
o
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Fig. 5.2 Grafica demostrativa de la tabla 5.1.
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RESUMEN DE SATISFACCION DE
SERVICIOS DE LA UJED

B ¢ Qué tan satisfecho estd con el ambiente externo que rodea el plantel? (Vigilancia, Servicios publicos,
ubicacién)?

B ¢ Qué tan satisfecho esta con el equipo (Audiovisual, de cdmputo, bibliografico, etc.) con los que cuenta el
plantel?

¢Qué tan satisfecho esta con la infraestructura (aulas, laboratorios, talleres, auditorios, deportiva, etc.)
con la que cuenta el plantel?

B ¢ Qué tan satisfecho estd con la vinculacién del plantel consu entorno? (Instituciones de ed%aciénn
superior, investigacion, sector productivo y comunidad)?

xX
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NADA SATISFECHO POCO SATISFECHO REGULARMENTE COMPLETAMENTE

SATISFECHO SATISFECHO

Fig. 5.2.1 Gréfica demostrativa de la tabla 5.1.

Como se menciond al inicio, la intencién de esta etapa fue la de validar el
instrumento a emplear para la realizacién del seguimiento de egresados, motivo por
el cual aparte de la experiencia y observaciones obtenidas a lo largo de la aplicacion
de la encuesta, se realizo la aplicacion de un cuestionario que reflejara el nivel de
satisfaccion respecto a la encuesta.

El resultado de este cuestionario se presenta en la tabla siguiente, de donde se
puede observar una buena aceptacion de los encuestados ya que los porcentajes
mas altos se ubican en la opcién de “Completamente Satisfechos” y si sumamos las
columnas de Regular y Completamente satisfechos se logra mas del 90%.

Lo anterior nos indica que nuestro instrumento es claro y aceptable, lo que nos
permite continuar con las siguientes etapas del proyecto.
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VI. ENCUESTA DE SATISFACCION
Nada Poco Regularmente | Completamente
satisfecho |[satisfecho |satisfecho satisfecho
¢Qué tan clara te parecié la
encuesta que acabas de contestar? 0.00% 0.00% 20.00% 80.00%
¢Qué tan satisfecho esta con el
nivel de conocimiento que mostré
el encuestador que te convocé
respecto a las preguntas y/o
plataforma? 0.00% 0.00% 20.00% 80.00%
¢Qué tan amable te parecio el
encuestador que te convocd a
responder esta encuesta? 0.00% 0.00% 0.00% 100.00%
¢Cree que esta encuesta cumpla
con el objetivo de mantener una
relacién alumno-institucion? 0.00% 0.00% 60.00% 40.00%

Tabla 6.1 Tabulador de datos obtenidos.
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ENCUESTA DE SATISFACCION

B (Qué tan clara te pareci6 la encuesta que acabas de contestar?

W ¢ Qué tan satisfecho estd con el nivel de conocimiento que mostré el encuestador que te convocéd
prespecto a las preguntas y/o plataforma?

M (Qué tan amable te pareciod el encuestador que te convocd a responder esta encuesta?

B (Cree que esta encuesta cumpla con el objetivo de mantener una relacion alumno-institucion?
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Fig. 6.2 Grafica demostrativa de la tabla 6.1.
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